RES 2507 /11/12/25

MINISTERIO DE SALUD

SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA
DEPARTAMENTO DE ASESORIA JURIDICA/
SPF./CEC./SMO./MHJ./ILS./FLM./mIm.
N©419:05.12.2025.

RESOLUCION EXENTA
SAN FELIPE,

VISTOS ESTOS ANTECEDENTES: El
Memorandum N°21 de 14 de Noviembre de 2025, de Jefa del Departamento de
Calidad de Vida Laboral del Servicio de Salud Aconcagua, quien solicita se
apruebe Reglamento de Interno de Higiene y Seguridad, del Servicio de Salud
Aconcagua, de fecha 17-11-2025, elaborado por profesionales del Departamento
Calidad de Vida Laboral y Encargados de Prevencion de Riesgos y Salud
Ocupacional de la Subdireccién de Gestion Desarrollo de Personas, la Resolucion
NO36 de 2024 de la Contraloria General de la Republica, y en uso de las
facultades que me confieren el D.F.L. 1 de 2005 que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado del Decreto Ley N°2.763, de 1979 y de las Leyes
N°18.933 y N°18.469, y los Decretos Supremos N©140 de 2004 y N°3 de 2025
ambos del Ministerio de Salud, dicto la siguiente:

RESOLUCION

1.- APRUEBASE el siguiente Reglamento del
Servicio de Salud Aconcagua, que a continuacion se indica:

Reglamento de Interno de Higiene y Seguridad, del Servicio de Salud
Aconcagua, de fecha 17-11-2025.

2.- DIFUNDANSE el Reglamento por el
Departamento de Calidad de Vida Laboral del Servicio de Salud Aconcagua.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

Firmado por:

Susan Andrea Porras Fernandez
Directora Servicio de Salud
Aconcagua

Fecha: 11-12-2025 16:13 CLT
Servicio de Salud Aconcagua

DISTRIBUCION:

% S.G.D.P.

% Departamento Calidad de Vida Laboral.
% Unidad de Salud Funcionaria.

% Calidad y Seguridad del Paciente.

& Encargado de Prevencion de Riesgo.

& Departamento de Asesoria Juridica.

% Oficina de Partes.
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INTRODUCCION

La Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) 2024-2028, establece que los Organos
de la Administracién del Estado deberén adoptar medidas para que el Sistema Nacional de SST
contemple aspectos normativos, politicas reglamentos y programas de accién que deben ser
desarrollados e implementados por las Instituciones y Organismos Publicos en los lugares de
trabajo, con el objeto de proteger efectivamente y garantizar a todas personas trabajadoras el
respeto a su integridad fisica y psicosocial. Por otra parte, la misma, establece que las entidades
empleadoras serdn las responsables de la gestion de los riesgos presentes en los lugares de trabajo,
debiendo adoptar las medidas de prevencién y proteccion eficaz de |a seguridad y salud de las
personas trabajadoras.

El Servicio de Salud Aconcagua {SSA) a través del preséente y otros reglamentos, manuales,
programas y planes, entrega respuesta @ un marco normativo actualizado, sistematizado vy
armonizado en materias de seguridad y salud en el trabajo, que consideran el manejo de los riesgos
‘presentes en la Institucion, incorporando el enfoque de género y diversidad, equidad e.inclusién.

El SSA, en su rol de garantizar entornos de trabajo seguros y saludables para los/as funcionarios y
funcionarias, pone a disposicién el Reglamento Interno de Higiene y Seguridad 2025 que se dicta en
cumplimiento de lo establecido en el Articulo 672 de la Ley N°16.744 sobre Accidentes del Trabajo
vy Enfermedades Profesionales, y Decreto Supremo N°44 gue Aprueba Nuevo Reglamento sobre
Gestidn Preventiva de los Riesgos Laborales para un entorno de trabajo seguro y saludable,
normativa que entra en vigencia durante febrero del afio 2025.

Las disposiciones contenidas en el presente reglamento, han sido establecidas con el fin de prevenir
los riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, que pudiesen afectar a los/as
funcionarios y funcionarias y contribuir asf, a mejorar y promover entornos de trabajo seguros y
saludables.

Susan Porras Ferndndez
Directora Servicio de Salud Aconcagua







CAPITULO PRIMERO DISPOSICIONES GENERALES

Art. 1° El presente documento constituye un marco legal normativo en conformidad a lo
establecido por el articulo 67° de la Ley N® 16.744 que establece las normas sobre Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales, incluyendo ademas la-exigencia estipulada en el articulo 56
del Decreto Supremo N° 44 que Aprueba el nuevo Reglamento sobre Gestidn Preventiva de los
Riesgos Laborales para un entorno de trabajo seguro'y saludable, el que entra en vigencia en febrero
del afio 2025.

Art. 2°° Este Reglamento de Higiene y Seguridad en el trabajo’aplica a todosfas los/as
funcionarios/as, contratistas, docentes y estudiantes, y tiene el caracter de obligatorio para todo el
personal sin excepcion e indistintamente.su calidad contractual.

Art.3° Elpresente Reglamento debera ser difundido a todos/as los/as funcionarios/as del Servicio-
de Salud Aconcagua. Esta difusién sera realizada via correo electrdnico (personal), de acuerdo a la
informacién previa que debera ser proporcionada por cada funcionario/a a la Oficina de Personal
y/o simil, a través de un consentimiento informado y carta de compromiso a tomar conocimiento.

Art.4° Asi mismo, se debe informar que el no cumplimiento estd sujeto a la aplicacién de
sanciones y/o multas a los/as funcionarios/as como lo establece la Ley y se regird por lo dispuesto
" en el Estatuto Administrativo y por el Art. N° 157 del Cédigo de Trabajo, segtn corresponda a la
calidad contractual de sus funcionarios/as, incluyendo aquellos contratados por Leyes especiales de
' cardcter gremial.

Las consideraciones de Orden estdn contempladas en el Estatuto Administrativo Ley 18.834, Ley
15.076, 19.664 y, marco legal que regula el manejo integral del recurso humano del
Establecimiento.

Art.5° Elfla funcionario/a, cualquiera sea su profesion y actividad, queda sujeto/a las
disposiciones de |a Ley 16.744 y de todos sus decretos complementarios vigentes o que se dicten a
futuro y del presente reglamento. -

Cabe destacar gue las Empresas Contratistas que presten servicios para el Servicio de Salud
Aconcagua y/o cualquiera de sus Establecimientos dependientes, deberd contar con su propio
Reglamento Interno de Higiene y Seguridad y/o RIOSH segiin corresponda, el que deberd ser
informado al Servicio y/o Establecimiento, ademds de ser difundido y'respetado por todo/as sus
funcionarios/as, de acuerdo Ley N° 20.123, que regula Trabajo En Régimen De Subcontratacién, El
Funcionamiento De Las Empresas De Servicios Transitorios y El Contrato De Trabajo De Servicios
Transitorios

Art. 68° Toda persona que ingrese al Servicio de Salud Aconcagua en calidad de funcionario/a o
cambie de puesto de trabajo, deberd recibir una adecuada induccion sobre los riesgos del trabajo
que efectuara y la manera correcta y segura de desempefiarlos, ademds de la correspondiente
orientacion de su Jefatura Directa en el puesto de trabajo.




Art, 7° El/la funcionario/a que padezca alguna enfermedad que afecte su capacidad y seguridad
en el trabajo debera poner esta situacién en conocimiento de su Jefe/a Directo/a para que adopte
las medidas que procedan a cautelar su seguridad personal.

Art.8° Cuando a juicio de la Direccién del Servicio de Salud Aconcagua o del Organismo
Administrador del Seguro se presuman riesgos de enfermedades profesionales, los/as
funcionarios/as tendran la obligacién de someterse a todos los exdmenes médicos necesarios con
cargo a la Ley N° 16.744, considerdndose los permisos para tales exdmenes como tiempo
efectivamente trabajado.

DEFINICIONES:

Art. 9° Para los efectos del presente reglamento.se entendera por:

Accidente de Trayecto: Son también accidentes del trabajo los ocurridos en el trayecto directo, de
ida o regreso, entre la habitacién y el lugar del trabajo, y aquéllos que ocurran en el trayecto directo
entre dos lugares de trabajo, aunque correspondan a distintos empleadores. En este Gltimo caso, se
considerara que el accidente dice relacién con el trabajo al que se dirigia el/a funcionario/a al ocurrir
el siniestro.

Accidente del Trabajo: Toda lesién que una persona sufre a causa o con ocasion de su trabajo y que
le produzca incapacidad o muerte. Se exceptuan los accidentes por fuérza mayor extrafia gue no
tenga relacion con el trabajo, ¥ los producidos intenciorialmente por la victima.

Accidente Fatal*: Aquel accidente que causa la muerte del/la funcionario/a en forma inmediata o
en su trastado a un centro asistencial.

Accidente Grave*: Cualquier accidente del trabajo que obligue a:

- Provogue en forma inmediata (en el lugar del accidente) la amputacién o pérdida de
cualquier parte del cuerpo

- Realizar maniobras de reanimacidn, u

- Obligue a realizar manicbras de rescate, u

- Ocurra por caida de altura de mas de 1.8 metros

- Involucre un niimero tal de funcionarios/as que afecte el desarrollo normal de la Unidad y/o
Establecimiento.

Es importante considerar que tras haber sufrido un accidente laboral grave la Institucién o
Establecimiento deberd suspender y delimitar en forma inmediata las faenas afectadas, inclusive de
ser necesario, permitir a los/as funcionarios/as evacuar el lugar de trabajo. Para posterior a ello
informar inmediatamente de lo ocurrido a la Secretaria Regional Ministerial de Salud (SEREM!) que
corresponda.

Ei listado de accidentes del trabajo graves serd revisado por la Superintendencia de Seguridad Social
periddicamente, lo que permitira efectuar los ajustes que se estimen necesarios.

*Para instruirse respecto del Procedimiento de Actuar en Caso de Accidente Fatal o Grave,
consultar Circular N°3705 de octubre 2022,




Acoso laboral*: Toda conducta que constituya agresién u hostigamiento ejercida por el empleador
o por uno o mas funcionarios, en contra de otro u otros funcionarios, por cualgquier medio, ya sea
que se manifieste una sola vez o de manera reiterada, y que tenga como resultade para el o los
afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que amenace 0 perjudigue su situacién
laboral o sus oportunidades-en el empleo. {Ley N°21.643, 2024).

Acoso sexual*: El que una persona realice, en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos
de cardcter sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiguen su situacion
laboral o sus oportunidades en el empleo. (Ley N°21.643, 2024).

APR — Asesor en Prevencion de Riesgos: Encargado/a de planificar, controlar, asesorar y promover
acciones preventivasy correctivas con el fin de evitar accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales al interior del Establecimiento.

AST — Andlisis seguro de Trabajo: Fs analizar, planear y documentar paso a paso de un trabaijo,
identificando peligros existentes o potenciales {(ambas de seguridad y salud) del trabajo y la
determinacién de la mejor manera de realizar el trabajo para reducir o eliminar estos peligros.

COGRID - Comité de Gestion Riesgos y Desastres: Es el responsable de coordinara nivel estratégico
la ejecucién de las actividades que deban desarrollarse antes, durante y después de una emergencia,
simulacro y/o contingencia

Condiciones y entorno de trabajo: Corresponden a las caracteristicas del lugar de trabajo y a'la
forma de organizacién del trabajo que pueden influir en la generacidn de riesgos para la seguridad
y salud de las personas trabajadoras. Quedan especificamente incluidas en esta definicién:

- las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos, materias primas,
productos y. demas Gtiles existentes en el centro de trabajo.

- Los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos presentes en el entorho de trabajo y sus
correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia.

- Los procedimientos para la utilizacién de los agentes citados anteriormente que influyan en
la generacion de los riesgos mencionados.

- La organizacidén del trabajo y las relaciones interpersonales al interior de la empresa, que
incluyen los factores ergoenémicos y psicosociales, la violencia y acoso en el trabajo.

Control de Salud: Todo/a funcionariofa, cualquiera sea su actividad, debera acreditar salud
compatible con la actividad a realizar y se le podrd someter a examen médico ocupacional si la
Institucion lo estima conveniente. Ademds someterse a controles médicos de acuerdo al programa
de salud ocupacional a riesgos especificos.

CPHS - Comité Paritario Higiene y Seguridad (H&S): Comité Paritario de Higiene y Seguridad: Es
aquel a que se refiere el articulo 66 dela Ley N° 16.744, cuya constitucién y funcionamiento se regir3
por las disposiciones del parrafo 3 del Titulo Ill de este reglamento, las que se aplicardn
supletoriamente a los reglamentos de los Comités Paritarios indicados en los articulos 66 bis y 66
ter de la Ley. En caso de que este reglamento se refiera sin més al "Comité Paritario”, se entenderd
que la disposicién respectiva se aplicara a todos ellos.




D.S. — Decreto Supremo: Mandato escrito, emitido por la autoridad administrativa en ejercicio de
sus atribuciones, con las formalidades que establece el ordenamiento juridico. Toma el nombre de
Decreto Supremo cuando emana del Presidente de 1a Repiiblica, a través de un Ministerio de Estado
y con la firma del respectivo Ministro.

EP - Enfermedad Profesional; Corresponde a la causada de una manera directa por el ejercicio de
la profésién o el trabajo que realice una persona y que le produzca incapacidad o muerte

EPP - Elementos de Proteccion Personal: Todo equipo, aparato o dispositivo para preservar el
cuerpo humano, en todo o en parte, de riesgos especificos de accidentes del trabajo o
enfermedades profesionales. Los elementos de proteccién personal a utilizar deben contar con la
respectiva certificacion de calidad del Instituto de Salud Publica de Chile u organismos autorizados
por el MINSAL.

Funcionario/a (Trabajador/a): Es toda persona que, en cualquier estamento, preste servicios en los
Establecimientos dependientes del Servicio de Salud Aconcagua y por los cuales recibe una
remuneracién. Los/as funcionarios/as, docentes y alumnos/as que por convenio realizan docencia
y précticas en el Establecimiento, para efectos de lo dispuesto en la Ley N° 16.744 y Decretos
complementarios, quedan regidos por los Reglamentos de sus propias instituciones, pero deberdn
tomar todas Jas medidas de seguridad dispuestas por el presente Reglamento.

Incidentes o sucesos peligrosos: Son aquelios eventos que potencialmente pueden tener como
consecuencia un accidente o un dafio a la salud de las personas, tales como incendios, explosiones,
derrumbes, caidas de andamios y mdquinas elevadoras, cortos circuitos, fallos en los sistemas de
presién u otros andlogos, siempre.que todos ellos impidan el normal desarrollo de las actividades
laborales afectadas.

Jefe/a Directo/a: Persona que estd a cargo del trabajo o actividad que se desarrolla, tales como
Supervisor/a, Jefefa de Turno, Jefe/a de Unidad, Jefe/a de Servicio, Subdirector/a, Director/a.

Lugares o centros de trabajo: Corresponden a todos los sitios o faenas donde las personas
trabajadoras deban permanecer o acudir por razén de su trabajo, y que se encuentren bajo el
control directo o indirecto del empleador, duefio o encargado del lugar.

Mapa de riesgos: Es la representacién grafica del lugar de trabajo, en la que se indican los riesgos
laborales que pueden afectar la vida y salud de las personas trabajadoras y que se encuentren
presentes en las dependencias de la Entidad Empleadora, de acuerdo con lo sefialado en el articulo
62 de este reglamento.

Matriz de identificacion de peligros y evaluacién de fos riesgos: Es una herramienta de gestién que
permite reconocer peligros y estimar la magnitud de los riesgos asociados a los procesos y puestos
de trabajo. Contiene.como minimo, por cada puesto de trabajo, los peligros y la evaluacion de los
riesgos con enfoque de género, de conformidad a lo indicado en el articulo 7 del presente
reglamento. '

Medidas correctivas: Son aguellas medidas que se adoptan para evitar que se repita la ocurrencia
de un accidente del trabajo, una enfermedad profesional o un dafio a la salud de la persona
trabajadora.




Medidas preventivas: Son aquelias acciones que se implementan para evitar la ocurrencia de un
accidente del trabajo, una enfermedad profasional o un dafio a la salud de la persona trabajadora.

MMC — Manejo Manual de Cargas: Actividad que requiere la fuerza para empujar, tirar, levantar,
bajar, transferir o de alguna manera mover o apoyar a personas que no son autovalentes, siendo el
manejo de pacientes la actividad donde se presenta el mayor problema para la salud de los
funcionarios.

MNP - Manejo Manual de Pacientes: Cualquier labor que requiera principalmente el uso de fuerza
humana para levantar, sostener, colocar, empujar, portar, desplazar, descender, transportar o
ejecutar cualquier otra accidn que permita poner en movimiento o detener un objeto. No se
considerardn MMC, el uso de fuerza humana para la utilizacién de herramientas de trabajo menores
(a 3 kg), tales como taladros, martillos, destornilladoresy el accionamiento de tableros de mandos
¥ palancas.

Normas de prevencién de riesgos laborales: Son todas aquellas disposiciones, cualguiera sea su
origen, que exijan la adopcién de medidas de prevencién y proteccién de los riesgos de accidentes
del trabajo y enfermedades profesionales; que procuren la eliminacion o reduccién de cualquier
riesgo que pueda dafiar [a vida o salud de las personas trabajadoras, sea que se derive del
desempefio de sus actividades laborales o de la organizacidn productiva de la Entidad Empleadora
o del centro de trabajo.

OA — Organismo Administrador: Organismos privados encargados de administrar la Ley N 16.744 y
deben dar una atencién integral, médica y econdmica a los funcionarios de sus entidades
empleadoras adherentes.

Personas trabajadoras especialmente sensibles a determinados riesgos: Son aquellas personas
que, por sus caracteristicas o condiciones personales, son mds sensibles o vulnerables a
determinados riesgos y requieren de un mayor grado de proteccién. Se consideran, entre otras, las
personas con alguna discapacidad fisica, cognitiva o sensorial, trabajadoras embarazadas vy en
periodo de lactancia, adolescentes con edad para trabajar, adultas mayores y aquellas otras
personas que posean alguna otra condicién andloga conocida por la Entidad Empleadora.

Prevencién del Consumo de Drogas y Alcohol: La prevencién del consumo de drogas y/o alcohol
serd entendida y abordada desde el Programa Trabajar con Calidad de Vida para servicios publicos
del SENDA (Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacién del Consumo de Alcohol y Drogas)
perteneciente al Ministerio del Interlor, que incorpora conceptos de prevencion y de prevencién
ambiental como un eje en la construccién de culturas preventivas, como un proceso continuo desde
la promocién hasta la deteccién temprana de casos que requieran resolucién de mayor complejidad.
Se debe sefalar, que el Programa Trabajar con Calidad de Vida, aborda las estrategias de
prevencién, vinculadas con la Promocidn, Prevencién Ambienital, Prevencion Universal, Prevencidn
Selectiva y Prevencion Indicada,

Finalmente, el objetivo general del Programa Trabajar con Calidad de Vida para el Servicio de Salud
Aconcagua, se relaciona con el desarrollo de una estrategia sostenida y efectiva de prevencion del
consumo de alcohol y otras drogas que contribuya a mejorar la calidad de vida, fortaleciendo los
factores protectores y disminuyendo los factores de riesgo en espacios laborales.




El Programa Trabajar con Calidad de Vida Laboral, se ha iniciado con el Hospital San Juan de Dios, y
para el afio 2026, se espera continuar con el CESFAM Cordillera Andina y COSAM Los Andes, y de
manera progresiva eniregar una amplia cobertura a todos los establecimientos de la red,
considerando los recursos disponibles del SSA y de SENDA.

Promocidn: Se definen como las acciones que constituyen una estrategia de acercamiento a las
comunidades, con las cuales se intenciona un trabajo preventivo. Son complementarias al desarrollo
de acciones preventivas en los distintos ambitos de intervencion.

Prevencién Ambiental: Se definen como acciones que modifican las acciones ambientales,
culturales, sociales, fisicas y econdmicas inmediatas que median las decisieries que toman las
personas sobre el uso de-drogas.

Prevencién Universal: Son acciones dirigidas sin distincién a toda poblacién, independiente de las
diferentes vulnerabilidades a las que las personas que estdn expuestas.

Prevencién Selectiva: Son el conjunto de acciones dirigidas a un subgrupo de la poblacién que tiene
mayor riesgo de ser consumidor de sustancias que el promedio de las personas de esa edad.

Prevencién Indicada: Son las acciones dirigidas a un subgrupo concreto dé personas, quienes ser
consumidores no problematicos o bien presentan problemas graves de comportamiento asociadas
al consumo de alcohol vy de otras drogas.

En este contexto, la prevencién permite adelantarse a los problemas asociados al consumo de
sustancias, mediante la reduccién de la probabilidad de estos problemas, y el fortalecimiento de los
factores protectores y minimizando los factores de riesgo en distintos contextos.

PREXOR: Protocolo de Exposicién Ocupacional a Ruido, del Ministerio de Salud.

Puesto de trabajo: Lugar donde se desarrolla un conjunto de tareas y obligaciones desempefiadas
por una persona, o gque se-prevé que una persona desempefie conforme al servicio convenido.

REAS ~ Residuos de Establecimientos de Atencidn de Salud: Son sustancias, elementos u objetos,
que se generan en un Establecimiento asistencial en los que se diagnostica, trata, rehabilita o
inmuniza a seres humanos y que deben ser eliminadaos.

Representantes de las personas trabajadoras: Son las personas elegidas por éstas, de conformidad
con la legislacién vigente, para intervenir en el andlisis de los problemas relacionados con la
proteccion de la seguridad y salud de 1as personas trabajadoras, incluyendo a sus representantes en
el Comité Paritario y sin perjuicio de las atribuciones que, en materia de prevencién de riesgos
laborales, les corresponde a las organizaciones sindicales presentes en los lugares de trabajo,
conforme-al articulo 220 N°8 del Codigo del Trabajo.

Riesgo Laboral o Profesional: Son condiciones o acciones que se asocian a mayor probabilidad de
ocurrencia de accidentes y/o una enfermedad profesional segun lo define los articulos 52y 72 de 1a
Ley N° 16.744.

Seivicio de Salud Aconcagua (SSA): Entidad Empleadofa que .contrata los servicios de los/as
funcionarios/as.




Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo: Es el conjunto de elementos
interrelacionados o que interactdan entre si y que integran |a prevencion de riesgos laborales de
una Entidad Empleadora o de una o mds faenas, cuando corresponda. Para ello, considerarad como
minimo la organizacién, la planificacién, la aplicacién o implementacidn de acciones preventivas, los
controles y evaluaciones y la mejora continua en el desempefio de la seguridad y salud en los fugares
de trabajo, con enfoque de género.

SST: Seguridad y Salud en el Trabajo.

VALS*: Violencia, Acoso Laboral y Sexual.

Violencia externa: Se entiende por tal aquellas conductas que afectén a las personas trabajadoras,
con ocasidn de la prestacidn de servicios, por parte de clientes, proveedores o usuarios, entre otros.

Violencia Laboral*: cualquier acto u omisién que atente contra la dignidad, integridad fisica o
psicolégica de una persona en el 4mbito laboral. Incluye desde agresiones fisicas y acoso sexual
hasta acoso psicolégico y trato vejatorio, buscando excluir, someter o dafiar al trabajador/a.

Violencia o acoso por razon de género: Designa la violencia y el acoso dirigidos contra las personas
por razén de su sexo o género, 6 que afectan de manera desproporcionada a personas de un sexo
o género determinado. Incluye el-acoso sexual.

*VALS se desarrolla en detalle en el “Protocolo de Denuncia de Acoso Laboral, Acoso Sexual y
Violencia en el Trabajo del Salud Aconcagua”, autorizado por Res. Exenta N°1460 del 02/08/2024.

El Servicio de Salud Aconcagua cuenta con un Protocolo de Prevencidon del Acoso Laboral. Acoso
Sexual y Violencia en el Trabajo, formalizado por Resolucidn Exenta N°2393 del 30/12/2024, E|
objetivo de este protocolo preventivo es fortalecer entornos laborales seguros y libres de violencia,
donde se promueva el buen trato, ld igualdad con perspectiva de género y se prevengan las
situaciones constitutivas de acoso laboral, acoso sexual y de violencia en el contexto laboral.

La elaboracién de este protocolo preventivo, realizado de acuerdo a los lineamientos de la ley
21.643, responde a Una accidn concreta, a través de ia cual, la institucion se compromete con la
promocidn y fortalecimiento de relaciones laborates fundadas en el buen trato, libre de violencia,
compatibles con la dignidad de la persona y con perspectiva de género. A través del didlogo social
v la formacion continua, promoveremos una cultura preventiva, de buen trato, no discriminacién y
libre de vielencia en todas sus formas y manifestaciones.

CAPITULO SEGUNDO OBLIGACIONES DEL SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA

Art. 10° El Servicio de Salud Aconcagua estd obligado a proteger a todo su personal de los riesgos
lahorales y hacer cumplir las normas de seguridad que se requieran de acuerdo a la legislacion
vigente y/o en el presente reglamento.
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Art. 11° Es obligacién del Servicio de Salud Aconcagua adoptar todas las medidas necesarias para
proteger eficazmente la vida vy salud de las personas trabajadoras, para lo cual deberdn gestionar
los riesgos laborales presentes en el lugar de‘trabajo, de conformidad a este reglamento y las demas
Normas de prevencion de riesgos laborales que sean aplicables. Asimismo, deberd integrar la
gestién de [a prevencidon de riesgos laborales en todos los niveles de la organizacién, para cuyo
efecto debera cumplir las siguientes obligaciones generales:

1. La mantencién de condiciones y entornos de trabajo seguros y saludables, eliminando o
controlando todos aquellos riesgos que puedan afectar la vida y salud de las personas trabajadoras,
incluyendo la gestion del riesgo grave e inminente y de emergencias, catdstrofes o desastres.

2. El cumplimiento de la normativa de prevencién de riesgos laborales, debiendo implementar en
los lugares de trabajo una matriz de identificacion de peligros y evaluacién de riesgos y un programa
de gestidn de riesgos, que consideren el enfoque de género, el principio de la mejora continua, la
paiticipacién de las personas trabajadoras y sus representanies y el cumplimiento eficiente y
efectivo de las medidas adoptadas. )

3. Permitir el ingreso a los lugares de trabajo bajo su dependencia, a las entidades fiscalizadoras, asi
como a los organismos administradores para cumplir sus atribuciones en materia seguridad y salud
de conformidad con la riormativa vigente.

4. La realizacién de acciones permanentes de difusién y promocién de la seguridad y salud en los
lugares de trabajo, que incluya la prevericion de los riesgos asociados alos traslados de las personas
trabajadorasy a los accidentes de trayecto, con enfogue de género.

5. La informacién, formacién y capacitacién de las personas trabajadoras en materias de seguridad
y salud en el trabajo, considerando los riesgos presentes en el lugar de trabajo y su impacto en la
salud.

6. El establecimiento de mecanismos de-consulta y didlogo que incentiven la participacion de las
personas trabajadoras y de sus representantes en fos temas de seguridad y salud en el trabajo, de
conformidad a las disposiciones de este reglamento.

7. La adopcion de medidas para la constitucion y adecuado funcionamiento de los Comités Paritarios
de Hy Sy el Area de Prevencién de Riesgos, cuando corresponda, asi como de fas demds estructuras
preventivas que sefiale el presente reglamento.

8. La denuncia de los accidentes del trabajo y las enfermedades profesionales al respectivo
Organismo Administrador de la Ley N°16.744 y la notificacion a la entidad fiscalizadora que
corresponda, de los accidentes del trabajo fatales y graves de conformidad al articulo 76 de la citada
Ley:

9. La implementacion de la vigilancia ambiental y de la salud de las personas trabajadoras en el lugar
de trabajo, de conformidad con la normativa vigente.

10. El cumplimient_o de las medidas de seguridad y salud prescritas por los organismos
administradores de la Ley N°16.744 y, en su caso, el Comité Paritario y el Area de Prevencion de
Riesgos, asi como aquelilas que prescriban las entidades fiscalizadoras de conformidad a la Ley.

11




11. Mantener o realizar los registros que acrediten tumpli_m_i_en_to de las normas de seguridad vy salud
en e} trabajo de conformidad con la normativa vigente.

Se explicita la obligacidn del Servicio de Salud Aconcagua de proteger a Jos/as funcionarios/as de la
radiacion uitravioleta-a la gue se exponen al trabajar al aire libre, segtin estabiece el Articulo 19° de
la Ley 20.096 y/o expuestos a una agresién verbal o fisica segiin Ley n® 21.643.

De acuerdo a las caracteristicas de sus labores, bajo dichas condiciones se especificacidn los
siguientes puestos de trabajo: personal del SAMU, estafetas, drea de movilizacién, drea de
mantencion, aseo y/o equipos de apoyo.

Con dichos/as funcionarios/as el Servicio de Salud Aconcagua deberd tomar, a lo menos, las
siguientes medidas:

a) Informar a los/as funcionarios/as sobre los riesgos especificos de exposicidn laboral a
radiacion UV de origen solar y de las medidas de control que se tomaran.

b} Publicar diariamente en un lugar visible el indice UV estimado, sefialado por la Direccidn
Meteoroldgica de Chile; y las medidas de control que se aplicaran.

c} La identificacién de los/as funcicnarios/as expuestos; detectar los puestos de trabajo e
individues que requieran medidas de proteccién adicionales y verificar la efectividad de
medidas implementadas.

d) Dotar a los/as funcionario/as de Elementos de Proteccién Personal, segln condicion de
exposicion.

e} Aplicacién del protocolo de Prevencidn y Manejo, en caso de agresiones al personal de salud
{Resol. Ex. N°193 DEL 04/02/2022)

f) Aplicacién Protocolo de Denuncia de Acosc Laboral, Acoso Sexual y Violencia en el trabajo
{que incorpore Ley N®.21.643) segtn Resol. Ex. N°1460 del 02/08/2024 SSA

Art, 12° E| servicio de Salud Aconcagua deberd tener en consideracion la situacién de las personas
trabajadoras especialmente sensibles {Se consideran, entre otras, las personas con alguna
discapacidad fisica, cognitiva o sensorial, trabajadoras. embarazadas ¥ en periodo de lactancia,
adultas mayores.) a determinados riesgos laborales, a fin de implementar las medidas de proteccion
especifica que requieran.

Art. 13° las autoridades de la institucion estdn obligadas a difundir y hacer cumplir este
reglamento, como igualmente las normas vigentes complementarias de éste y que se relacionen
con la proteccion y seguridad de los/as funcionarios/as.

Art. 14° E| Servicio de Salud Aconcagua debe disponer y mantener los edificios, las instalaciones,
los equipos'y los lugares de trabajo en condiciones seguras, v organizar el trabajo de manera que se-
proteja a los/as funcionarios/as en la mayor medida posible contra los riesgos que puedan dafiar la
salud, tanto fisica como mental y/o social.
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Art. 15° Al adquirir materiales de trabajo, muebles, equipos, maquinarias, accesorios, vehiculos,
etc., el Servicio de Salud Aconcagua debera cerciorarse de que éstos retdnen las condiciones
ergondmicas y de seguridad en relacién con los/as funcionarios/as, mediante asesoria desde las
Areas de Prevencién de Riesgos, Salud Ocupacional y/o Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

Art. 16° E] Servicio de Salud Aconcagua debe asegurar que los/as funcionarios/as realicen su
trabajo en las mejores condiciones posibles de seguridad.

Art. 17° Mediante la ley 21,724 publicada con fecha 03 de enero de 2025, se prorrogo la facultad
para eximir del control horario de jornada de trabajo establecida en el articulo 66 de la ley 21.526,
a los jefes {as) superiores de servicio de las subsecretarias y de los servicios pblicos dependientes
de los Ministerios o que se relaciones con el Presidente de la Republica a través de ellos, desde el 1
de enero y hasta el 31 de diciembre de 2025, manteniendo el porcentaje maximo de la dotacién
aplicable a dicha modalidad, agregando la obligatoriedad de realizar presencialmente labores en las
dependencias institucionales, al menos, tres jornadas diarias dentro de la jorhada semanal. Si. la
naturaleza de las funciones del trabajador a distancia lo permite, las partes podran pactar que el
trabajador/a distribuya su jornada en los horarios que mejor se adapten a sus necesidades y a
puesto de trabajo, respetando. siempre los limites maximos de la jornada diaria-y semanal,
sujetdndose-a las normas sobre duracion de la jornada.

Art. 18° El Servicio de Salud Aconcagua debe asignar a los/as funcionarios/as Unicamente
ocupaciones de acuerdo a lo establecido en el perfil del cargo correspondiente. La Jefatura
correspondiente, podrd indicar funciones que determines pertinentes, siempre y cuando no
signiifiquen una exposicién insegura a un posible riesgo.

Art. 19° El Servicio de Salud Aconcagua podra destinar o reubicar a funcionarios/as en puestos de
trabajo, segin lo indica la legislacién, se deben realizar las'modificaciones necesarias en el puesto
de trabajo, en los que no se ponga en peligro su propia seguridad o la de otras personas, los equipos
y materiales del Establecimiento, ni el medio ambiente, para mitigar o controlar e/los agentes de
riesgo identificados en el puesto de trabajo {(por ejemplo: Informe por Resolucién de EP, emitido
por el OA - Organismo Administrador).

Art. 20° El Servicio de Salud Aconcagua debe asegurar que todos los/as funcionarios/as estén bien
informados de los riesgos que entrafian sus respectivas ocupaciones y las precauciones que deben
tomar para evitar dafios, a través de la capacitacién.programada. . (D.S. N°44, Art.15)

Art. 21° Todo lugar de trabajo debera contar con bafios de uso.exclusivo para el personal separado
para hombres y mujeres, ubicado a no mas de 75 m. del puesto de trabajo. No puede disponerse el
uso de bafios compartidos (D.S. N° 594).

Art. 22° Todo lugar de trabajo deberd estar dotado de un recinto fijo o mévil destinado a vestidor,
cuyo espacio interior deberd estar limpio y protegido.de condiciones climéticas externas. Cuando
trabajen hombres y mujeres los vestidores deberdn ser independientes y separados. En este recinto
deberan disponerse los casilleros guardarropas, los que estardn en huenas condiciones, seran
ventilados y en niimero igual al total de funcionarios/as ocupadps/as en el trabajo, {D.5. N° 594).
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En aquellos lugares en que los/as funcionarios/as estan expuestos a sustancias téxicas o infecciosas,
éstos deberdn tener 2 casilleros individuales, separados e independientes, uno destinado a la ropa
de trabajoy el otro a la vestimenta habitual. (D.S. N° 594).

Art. 23° Cuando por {a naturaleza o modalidad del trabajo que se realiza, los/as funcionarios/as se
vean precisados a consumir alimentos en el sitio de trabajo, se dispondra de un comedor para este
propdsito, el que estard completamente aislado de las dreas de trabajo y de cualquier fuente de
contaminacién ambiental y sera reservado para comer, pudiendo utifizarse ademds para celebrar
reuniones y actividades recreativas. E| empleador deberd adoptar las medidas necesarias para
mantenerto en condiciones higiénicas adecuadas.

Art. 24° El comedor estara provisto con mesas y sillas con cubierta de material lavable y piso de
material sdlido y de facil limpieza, deberd contar con sistemas de proteccién que impidan & ingreso
de vectores y estard dotado con agua potable para el aseo de manos y cara.

Dicho comedor deberd contar con un medio de refrigeracion, para calentar comida, lavaplatos y
sistema de energia eléctrica.

L

Art. 25° E} Servicio de Salud Aconcagua debera velar porque la eliminacién y/o reciclaje de todos
los residuos resultantes de los procedimientos llevados a cabo dentro de las instalaciones de los
Establecimientos, se realice segtin la normativa ambiental vigente (D.S N° 6, D.S N* 148, D.S N° 298,
DFL 725) y otros cuerpos legales que se dicten en elfuturo sobre la materia.

Art. 26° No podran conducirse a los alcantarillados en general ninguna sustancia o residuo
peligroso, especificado en la NCh 382 y el Decreto Supremo N2 148. Queda expresamente prohibida
la dilucidn de residuos liquidos con el fin de disminuir la concentracion de estos.

Art. 27° Todas las instalaciones eléctricas y de gas del Establecimiento deberdn cumplir con la
normativa legal vigente que las regula y de acuerdo a lo dispuesto por la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles, para prevenir accidentes laborales o de infraestructura.

Art. 28° Las instalaciones de mangueras, tableros eléctricos u otros en cajas metdlicas o de madera
ubicadas en pasiilos de evacuacién deberan tener sus vértices redondeados y sefializadas con
elementos reflectantes para prevenir accidentes laborales..

Art. 29° Las escaleras, deben contar con pasamanos, proteccién antideslizante en buenas
condiciones; ancho y alto de peldafios de acuerdo a norma; sefializacion preventiva e iluminacién
adecuada y en buenas condiciones para prevenir caidas de funcionarios/as y usuarios/as.

Art. 30° Los Establecimiéntos, deberdn contar en forma perimanente con COGRID, debidamente
capacitados contra Incendios, Evacuacién y Emergencias, quienes colaborardn en el desarrollo y
ejecucidn del Plan de gestion, reduccion y respuesta de riesgos en caso de emergencia catdstrofes
y desastres {Plan de emergencia} el cuela estard escrito y conocido por todos/as los/as
funcionario/a, con el fin de enfrentar situaciones de emergencia con rapidez y en orden. Segtin Ord.
N° 1344 del 21/11/23 DSSA (Ley N° 21.364 que Establece Politica Nacional para la- Reduccién del
Riesgo de Desastres).
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Art. 31° En las salas de méquinas, calderas y/o esterilizacién {(autoclave) (D.S. N° 10/2014),
movidas por fuerza motriz, eléctrica, hidrdulica o vapor, se colocaran avisos que indiquen los sitios
peligrosos y sus riesgos, como asimismo, en todos aquellos recintos en que la técnica y condiciones
de trabajo lo hagan necesario,

Art. 32° Las puertas de entrada y salida a los talleres, iugares de trabajo vy sitios cerrados de
permanencia de los/as funcionarios/as deberan abrirse siempre hacia afuera y los bordes de las
puertas serdn redondeados, romos o protegidos adecuadamente para evitar accidentes. igual
medida regird sobre las ventanas con salidas directas a patios de gvacuacién.

Art. 33° El manejo de las sustancias peligrosas listadas en la NCh 382 deber4 realizarse empleando
procedimientos seguros y en lugares apropiados de acuerdo a las Normas de Seguridad vy exigencias
legales vigentes para cada una de ellas.

Art. 34° Los ascensores, montacargas, equipos de central de alimentacién, equipos generadores
de radiaciones ionizantes, calderas, central eléctrica, central de comunicaciones, etc. y cualquier
otro que se considere critico para la seguridad de las personas y para el buen manejo de los servicios
de los Establecimientos, deberdn tener garantia de operacion segura y deberdn contar con un
servicio de mantencidn preventiva programada. Ademads, los/as operadores/as de equipos, deberan
estar capacitados y certificados por la Autoridad Sanitaria competente.

CAPITULO TERCERO DE LAS OBLIGACIONES DE LOS/AS FUNCIONARIOS/AS

Art. 35° Todos/as los/as funcionario/as estdn obligados/as a tomar cabal conacimiento de este
Reglamento Interno de Higiene y Seguridad y a poner en préctica las normas y medidas contenidas
en él,

Art. 36° Todos/as los/as funcionarios/as estaran obligados a registrar la hora exacta de legada y
salida del respectivo Establecimiento, con relacién a posibles Accidentes de Trayecto.

Art. 37° Todos/as losfas funcionario/as estan obligados/as a lo siguiente:

a) Presentarse a su trabajo en condiciones de salud Optimas. En caso de sentirse
enfermo/a, deberd comunicar dicha situacién a su Jefe/a Directo/a.

b) Hacer lo posible dentro del limite de sus responsabilidades para preservar su propia
seguridad, su salud y la de sus compafieros/as de trabajo y en caso de ser necesario,
activar Protocolo de acuerdo al Riesgo (Ej: Incendios, Violencia Externa, Agresién a
funcionarios, Accidentes, VALS, étc.)

¢) Utilizar de manera apropiada todos los dispositivos de proteccion y seguridad; y
ademds de los medios que se proporcionan para su proteccion, seguridad o la de otras
personas. é

d) Abstenerse de toda practica y todo acto de negligencia e imprudencia que pueda
producir dafios o alteraciones de los procedimientos habituales de trabajo.

e) Colaborar con el orden y limpieza de su drea del trabajo.
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)

g)

h}

a)

Informarse, observar y cumplir todas fas instrucciones de. seguridad relacionadas con

sus trabajos publicados. en los diarios murales como la entregada en documentos

difundidos por cualquier otro medio y/o toda aquella informacién entregada en
Consejos Técnicos y/o ampliados,

Conservar, cuidar y usar los elementos de Proteccién Personal (EPP) y de proteccidn
entregados bajo documento.

Utilizar en forma correcta los elementos de proteccidn personal EPP, entregados para
su uso, mientras se encuentre expuesto al agente especifico.

informar de manera inmediata a su Jefe/a Directo/a de todo accidente a causa o con
ocasién del trabdjo vy cualquier sintoma, que afecte su salud fisica y/o mental.
Informar a su Jefe/a Directo/a, cuando tenga duda respecto al uso de elementos y

‘equipos de protecci6n personal, para solicitar la asesorfa del/a Encargado/a en

Prevencion de Riesgos:

Cooperar en la prevencién e'investigacidn de accidentes y.enfermedades profesionales.
informar a su Jefe/a Directo/a, la reposicién de los elementos y equipos de proteccidn
personal que se encuentren en mal estado para posterior coordinacion de entrega
Unidad o Area de Prevencién de Riesgos.

Cooperar con la ‘mantencién, conservacién y buen estado de las dependencias,
instalaciones, artefactos, equipos, etc., del Servicio, informando de inmediato
cualquier situacion ahomala.

Todo funcionario/a debe ingresar a su drea de trabajo con un calzado adecuado, el cual
no deberd interferir en el desarrollo. de sus practicas laborales. (Ver Art. 111° del
presente reglamento).

Participar en las actividades preventivas de la Entidad Empleadora.

Participar en los programas de capacitacion y formacién para la prevencién de los
riesgos laborales que organice la Entidad Empleadora, el Comité Paritario, el Organismo
Administrador de la Ley N° 16.744 o la autoridad competente.

Someterse al ¢ los exdmenes y evaluaciones médicas que se establezca el Servicio de
Salud Aconcagua. ®

Art. 38° Afinde evitar condiciones que puedan ocasionar enfermedades, contaminaciones y atraer
vectores sanitarios, todos/as los/as funcionarios/as deben respetar las siguientes normas de

higiene:

a) Utilizar los casilleros individuales para los fines exclusivos para los que fueron destinados,
prohibiéndose almacenar en ellos: desperdicios, comidas, elementos inflamables, trapos
impregnados de grasa o aceite, etc., debiendo ademas mantenerlos permanentemente aseados.
b) Mantener los lugares de trabajos aseados, ordenados y limpios, con el fin de evitar presencia de
vectores y roedores en el lugar de trabajo.

Art. 39° Las mdquinas y equipos criticos, deberan ser manejadas con los elementos de proteccién
personal requeridos, manipulado por personal certificado y/o capacitado, con el propdsito de evitar
la-ocurrencia de accidentes y/o enfermedades profesionales.
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Art. 40° Eifla o losfas funcionarios/as que usen escalas deberdn cerciorarse de que estén en una
buena condicion y certificadas. No deberén colocarse en angulos peligrosos, ni afirmarse en suelos
resbaladizos, cajones o tablones sueltos. Si no es posible afirmar una escala de forma segura, debera
colaborar otro/a funcionario/a en sujetar la base, asimismo cualguier actividad realizada en altura
deberd tener un andlisis seguro de trabajo.

Art. 41° Los cilindros de gases comprimidos no deberan ubicarse en superficies inestables, en
posicion horizontal o en lugares-en que se ven expuestos al calor. Si se requiere su traslado en forma
frecuente, deberan mantenerse sobre carros, ya sea en éstos o en |ugares fijos y siempre estaran
debidamente afianzados a la estructura del carro, muro o banco de trabajo. En la sujecién no se
empleardn alambres o cordones;sino cadenas o-collares. Los cilindros deberdn manienerse, cuando
no estén en uso o se encuentren vacios, debidamerite tapados con sus casquetes protectores,
permaneciendo afianzados y en posicién vertical, afianzada. al muro o carro.

Los lugares de disposicién de. gases deben contar con sefializacidn de seguridad en espafiol
adecuada al riesgo, para informacién de las personas. El transporte de cilindros de gases en
vehiculog del Servicio de Salud, debe realizarse de acuerdo a lo establecido en el D. S. N° 298/54,
del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, el cual Reglamenta Transporte de Cargas
Peligrosas por Calles y Caminos.

Art. 42° El/la funcionario/a debe informar a su Jefe/a Directo/a acerca de las anomalias que
detecten o de cualquier elemento defectuose gue note en su trabajo, previniendo. las situaciones
de riesgo.

Art. 43° S6lo los/as funcionarios/as debidamente autorizados revisaran con una periodicidad fijada
por el Servicio, las mdquinas, equipos y otros, limpiandolas, lubricindolas y realizando
mantenciones permanentes, para poder asi desarrollar con seguridad los trabajos en las diferentes
jornadas, dejando registro por escrito.

Art. 44° los/as funcienarios/as debidamente autorizados que efectien reparaciones, revisiones o
cualguier otra labor gue exija retirar las defensas o protecciones de los equipos, debera reponerlas
inmediatamente después de haber terminado su [abor. En caso de no finalizar la tarea, se deberd
delimitar y sefializar debidamente el lugar y/o equipo, dejando ademas un registro por escrito.
Mientras se trabaja en estas actividades, se tomaran las precauciones necesarias, de manera gque
terceras personas no puedan poner en marcha el equipo en reparacion.

Art. 45° las vias de circulacidn interna y/o de evacuacion deberdn estar permanentemente
sefialadas, iluminadas y despejadas, prohibiéndose ubicar en ellas elementos que puedan
obstaculizar e impedir un facil y seguro desplazamiento de os/as funcionario/as, tanto en las tareas
normales como en las situaciones de emergencia.

Art. 46° El almacenamiento de piezas, partes, equipos y materiales; se haran en lugares designados
especificamente por los/as Jefe/as Directo/as, no pudiendo los/as funcionario/as improvisar los
lugares de depésito y menos atochar las vias de circulacién, mediante la previa asesoria de Jefe de
S$5GG, Unidad de Mantencion, Inventario u otro similar.
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Art. 47° Cada vez que ocurra un accidente, con lesion que pueda significar la interrupcidn de una
jornada de trabajo; el/la Jefe/a Directo/a del/a Accidentado/a, informara de inmediato a la Unidad
de Ciclo de Vida, Oficina de Personal o simil, para que esta elabore la DIAT y- documentacion
asociada, para posteriormente remitir al Organismo Administrador ISL. Debiendo informar también
al/a Encargado/a en Prevencién de Riesgos y al Comité Paritario del Establecimiento. (Ref. Protocolo
de Actuar en caso de Accidentes y Enfermedades Laborales).

Art, 48° Cuando a juicio del funcionario/a, jefatura y/o Encargado/a de Prevencion de Riesgos, se
sospechen riesgos de enfermedad profesional o de un estado de salud gue cree situacidn peligrosa
de algin/a funcionario/a, se debe solicitar al OA {Organismo Administrador) la realizacién de
examenes ocupacionales. El funcionario/a tiene la obligacién de someterse a estos exdmenes en la
fecha, hora y lugar que éstos determinen, considerdndose que el tiempo empleado en el control,
debidamente comprobado, es tiempo efectivamente trabajado para todos los efectos legales.
3

Art. 49° Los avisos, letreros, afiches, sefialéticas de seguridad e indicaciones verbales, deben ser
conocidos y leidos por todos los/as funcionarios/as, quienes deberan cumplir con sus instrucciones.

Art. 50° Todo/as lo/as funcionariofas deben conocer fa ubicacién de los equipos extintores de
incendio en la cual se encuentre desarrollando sus actividades; como asimismo debera conocer la
forma de operarlos, siendo obligacion legal del Establecimiento y jefatura velar por la debida
instruccion del personal al respecto.

Art. 51° Todo/a funcionario/a que observe un amago, indicio o peligro de incendio, debera dar
alarma de inmediato y se incorgorara al procedimiento establecido por el Establecimiento en estos
casos.

Art.52° El acceso a los equipos de extincion de incendios debera mantenerse despejado de
obstéculos, sefializados y con mantencidn al dia.

Art. 53° Se deberd informar al/a Encargado/a de Mantencidn, SSGG o simil, inmediatamente
despuéds de haber ocupado un extintor de incendio, a fin de que el mismo gestione su recarga.

Art..54° No podra encenderse fuego ni fumar cerca de almacenamiento de gas y/o combustibles,
grupos electrégenos, elementos combustibles o inflamables tales como de pinturas, de diluyente,
elementos quimicos; botellas de oxigeno, de acetileno, de parafina, de bencinas u otros; aunque se
encuentren vacias. :

NORMAS DE SEGURIDAD GENERAL

De los Elementos de Proteccion Personal

Art. 55° Los/as funcionarios/as deben utilizar de manera apropiada los dispositivos de proteccién
o de seguridad y los demas medios que se les proporciona para su proteccién cuando la actividad o
procedimiento a realizar asf lo requiera, de acuerdo al protocolo de procedimientos de la actividad.
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55.1. Los elementos de proteccién personal gue sean de uso individual, exclusivo de-cada
persona, no deben ser intercambiados o prestados. Cualquier duda sobre el uso correcto de
los elementos de proteccidn debe consultarlo con su Jefefa Directo/a, Encargado/a de
Prevencién de Riesgos o al Comité Paritario de H&S.

55.2. Los elementos de proteccién que se reciban son propiedad del Servicio dé Salud
Aconcagua, por lo que no pueden ser enajenados, canjeados o sacados fuera del recinto de
trabajo, salvo que la actividad a realizar .asi lo sefiale {SAMU, Movilizacidn y visitas
domiciliarias). Su reposicion se realizard cuando sea necesario, contra entrega y por escrito,
por elfa Encargado/a de Prevencidn de Riesgos del Establecimiento.

55.3. La compra de los elementos, equipos o cualquier articulo que sea técnicamente
calificado como de proteccidn personal para el funcionario/a para reducir ¢ controlar los
riesgos laborales a que esta expuesto/a, deben ser revisados y analizados técnicamente por
el/a Encargado/a en Prevencion de Riesgos, correspondiente y Abastecimiento actuard
como comprador de lo indicado y distribuidor.

La.compra y adquisicién de equipos de proteccion personal, se llevara a cabo, respetando
lo indicado en las siguientes Resoluciones;

= Resolucién N¢ 1392-007 que Aprueba la Guia para la seleccién y control de protectores
auditivos.

- Resolucién N21391-007 que Aprueba la guia para la seleccion y control de equipos de
proteccién respiratoria.

- Resolucién N21391-009 que Aprueba [a guia para la seleccidn y control de equipos de
proteccién personal para trabajos con riesgos de caida.

- Resolucién N219-013 Exenta que Aprueba la guia para la seleccién y control de cascos
de proteccién y Uso industrial,

55.4. Los elementos de proteccién personal, dosimetros personales y copias de normas
vigentes en el Establecimiento de uso para docentes, alumnos y' becados de otras
instituciones ajenas al Servicio de Salud Aconcagua, deberdn ser proporcionados por sus
propias instituciones, no pudiendo ingresar a las-areas de practica si no cuentan con ellos,
su cumplimiento serd controlado por la respectiva Jefatura de Servicio o Unidad.

Lo/as docentes y alumno/as reincidentes en el incumplimiento de las normas vigentes y de
lo dispuesto en el presente Reglamento Interno seran suspendido/as de realizar pricticas
en el Establecimiento, se notificard al centro formador para que investigue el no
cumplimiento de lo dispuesto en este reglamento.

55.5. Los dosimetros perscnales de control y vigilancia de exposicién a radiaciones
ionizantes que deben usar los funcionariosfas son propiedad del Establecimiento,
prohibiéndose sacarlo del recinto. Su usoy entrega debe ajustarse a la normativa especifica
gue se le ha entregado por escrito y bajo firma a cada usuario.

Art. 56° Todo/a funcionario/a esta obligado/a a informar en el acto alfa lefefa Directo/fa si su
equipo de proteccion ha sido cambiado, substraido, extraviado, o se ha deteriorado, solicitando su
reposicién. En caso de deterioro o pérdida, culpable o intencional, la reposicién serd con cargo del/a
funcionario/a previa investigacion sumaria. ’
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Art. 57° Las Jefaturas de Servicios y Jefaturas directas seran respon'sables de la supervisién y
control del uso oportuno y correcto de los elementos de proteccién y del cumplimiento de las
normas de este Reglamento, asi como de la existencia y actualizacidn de los Procedimientos Seguros
escritos y conocidos por todos los funcionariofas a su .cargo, para prevenir accidentes y
enfermedades laborales. Al respecto, pueden solicitar informacién o capacitacién al/a Encargado/a
de Prevencion de Riesgos o al Comité Paritario de Higiene y Seguridad

Del Comportamiento en General:

Art, 58° Cumplimiento Ley 21.643 (Ley Karin): De Prevencidn, Investigacion y Sancién del Acoso
Laboral, Sexual y Violencia en el Trabajo: “Las relaciones laborales deberan siempre fundarse en un
trato libre de violencia, compatible con la dignidad de la persona y con perspectiva de género, lo
que implica la adopcidn de medidas tendientes a promover la igualdad y erradicar la discriminacién
basada en dicho motivo”. Contempla ademas la necesidad de velar por el cumplimiento de los
protocolos de prevencién vigentes en cada Establecimiento y del Protocelo de Denuncia de acoso
laboral, Acoso sexual y viclencia en el trabajo del Servicio de Salud Aconcagua, segln Resol, Ex,
N°1460 de fecha 02/08/2024,

Art. 59° Los/as funcionarios/as deben velar por el ordeny limpieza de su drea de trabajo, a fin de
evitar dafios a su salud, a |a de otras personas y a los bienes del Establecimiento. Asi mismo, deberan
indicar a [as personas visitantes a cuidar el aseo y orden de su Serviclo.

Art. 60° Los/as funcionarios/as deben informarse y acatar todas las instrucciones de seguridad e
higiene relacionadas con su trabajo, entregadas por jefaturas y/o por protocolos.

B

. ) %
Art. 61° Los/as funcionarios/as deben conservar y cuidar los elementos de trabajo entregados para
SU Us0, ya sea equipos de alta complejidad como insumaos varios, dandoles el uso para o cual se les
entregd, con el fin de evitar pérdidas que interfieran en los costos.

Art. 62° Se debe dar cuenta de todo sintoma de enfermedad profesional y/o accidente con ocasién
y/o a causa del trabajo a su Jefatura Directa, la cual deberd dar cumplimiento al “Procedimiento de
Actuacion en Caso de Accidentes de Trabajo, Accidente del Trabajo Graves, Accidentes de Trayecto
y Enfermedades Profesionales”, establecido por {a Direccidn del Servicio.

Art. 63° Los/as funcionarios/ds estén obligados a cooperar en la investigacién de los accidentes y
aportar ideas con el fin de eliminar sus causas y evitar su repeticién. Cada funcionario/a deberd
avisar inmediatamente a su Jefe/a Directo/a, Encargado de Prevencion de Riesgos y/o al Comité
Paritario cuando tenga conocimiento o haya presenciado cualquier accidente o incidente acaecido
a algin/a compafiero/a, o, atin en el caso que éste no lo estime de importancia o no hubiese sufrido
lesién.

b4.1. Para efectos del presente Reglamento, la investigacidn del accidente puede ser
realizada por el Comité Paritario y Encargadofa de Prevencién de Riesgos, de!
Establecimiento correspondiente; donde a continuacion se emitira un informe segin
Procedimiento de Investigacion de Incidentes y Accidentes, dirigido a la Referencia Técnica
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de Prevencion de Riesgos de la Direccion del Servicio y del respectivo Establecimiento, para
su anglisis, revisidn y aprobacion.

64.2 Cuando en el lugar de trabajo ocurra un accidente del trabajo, un incidente peligroso,
se diagnostique una enfermedad profesional o se presente cualquiera otra afeccién que
afecte en forma reiterada o general a los funcionariosy sea presumible que tenga su origen
en la utilizacién de productos fitosanitarios, quimicos o nocivos para la salud, la Entidad
Empleadora deberd investigar, con enfoque de género y promoviendo la participacion de
las personas trabajadoras y sus representantes, las causas de tales siniestros, sea
directamente o a través del Comité Paritario y el Encargado/a de Prevencién de Riesgos,
cuando corresponda, con el fin de que se adopten las medidas correctivas y preventivas
para evitar su repeticién.

Para tal efecto, se deberd emplear la metodologia de investigacidon que indique su
Organismo Administrador de la Ley'N® 16.744, de conformidad con las instrucciones que al
efecto imparta la Superintendencia de Seguridad Social.

Art. 64° Se debe comunicar al Jefe/a Directo/d, Encargado/a en prevencion de riesgos o al Comité
paritario todo desperfecto en los medios de trabajo que afecten la seguridad del personal, o de
cualguier accién y condicidn insegura que a su juicio puede representar riesgos para la salud, tanto
en lo relacionado con los equipos, maduinas, herramientas o dispositivos utilizados, como en los
procedimientos, con el fin de evitar accidentes.

Art, 65° Todo/a funcionario/a que realice funciones de conducir un vehiculo fiscal deberd contar
con una Pdliza de fidelidad funcionaria segln lo estipula la reglamentacidn vigente y ademas
cerciorarse que el vehiculo cuente con cinturones de seguridad, extintores, botiquin y cumpla con
todas las otras regulaciones establecidas en la reglamentacién del'trénsito para una conduccién y/o
transporte seguro. Si el vehiculo no cumple con la reglamentacion del transito, debera dejar
constancia escrita en la biticora y notificar por el mismo medio a su Jefe/a Directo/a, elfla cual,
determinara por escrito.en la bitécora fa suspension del vehiculo.

Art. 66° Todo/a funcionariof/a que deba destapar y/o acceder cdmaras, acequias, pozos o fosas,
previa induccion de la Jefatura Directa, tiene la abligacién, primero de dejar que éstas se ventilen
para permitir la salida de posibles gases toxicos y solicitar la medicién con un detector de
gases/exposimetro (se deberd externalizar el servicio.en caso de no contar con este dispositivo),
para evitar cualquier riesgo de intoxicacién, ademads, de sefialar el sector circundante, a fin de que
nadie sufra accidentes y luego de terminada su labor debera colocar la tapa original y retirar los
elementos de sefializacién y proteccidn instalados previamente. En caso de no poder medir la
presencia de gases téxicos o no contar con el dispositivo, se suspendera fa tarea, hasta la realizacién
de |a evaluacion ambiental que garantice la presencia de una atmdsfera apta para la vida humanay
para la realizacion de dicha tarea. Debiendo desarrollar esta actividad a lo menos con otra persona,
nunca solo.

Art. 67° Funcionarios/as que deban realizar trabajos en altura superior a 1.8 metros, con o sin
escalas, deberan hacer uso de una linea de vida con dos cabos afianzados a 1a misma, aplicando los
procedimientos seguros para la actividad, con la supervisién del/a Encargado/a de Prevencién de
Riesgos y/o Jefatura Operacional.
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Art. 68° los/as funcionariosfas que realicen mantencién, reparacién o uso de equipos que
requieren energia eléctrica, deberan usar zapatos de seguridad dieléctricos, para evitar la
ocurrencia de accidentes de trabajo graves, aplicando ademas todas las medidas de seguridad para
controlar los riesgos de la actividad a realizar.

Art. 69° Todo/a funcionario/a, cuando deba levantar algin objeto liviano desde el suelo, lo hard
doblando las redillas. Si el objeto es pesadao, el/a funcionario/a debera doblar las redillas y seguir la
siguiente indicacion en tres tiempos: ‘

1. Tomar e| objeto con ambas manosy probar.su peso acercando el objeto lo mas posible al cuerpe.

2. Alzarse simuitdneamente cor el objeto bien tomado por su base, manteniéndolo cercano al
cuerpo y abriendo las piernas para aumentar la base de sustentacién corporal.

3. Levantarse totalmente con la espalda erguida, recta, manteniendo el objeto cercano al cuerpo.
Desplazarse con el objeto pesado hasta el punto de destino.

Art. 70° Segdn lo dispuesto, en la Léy N¢ 20.949 “Regula el Peso Maximo de Carga Humana.”

71.1. Si la manipulacién manual es inevitable y las ayudas mecénicas no pueden usarse, no
se permitira que se opere con cargas superiores a 25 kilogramos.

71.2. Se prohibe las operaciones de cargay descarga manual, para |la mujer embarazada.

71.3. Los/as menores de 18 afios y mujeres no podran llevar, transportar, cargar, arrastrar
o empujar manualmenite, y sin ayuda mecdnica, cargas superiores a los 20 kilogramos”. Para
mayor conocimiento tener como referencia la Guia Técnica para la Evaluacion y Control de
los Riesgos Asociados al Manejo o Manipulacién Manual de Carga, de la Subsacretaria de
Prevision Social del Ministerio del Trabajo y Prevision Social:

Art. 71° Sin perjuicio de la reglamentacién especial que se dicte para cada actividad en particular,
todo lugar de trabajo de cualquier naturaleza regulado por este reglamento general, debera cumplir
con las condiciones minimas de orden e higiene dispuestas en el D.S, N” 594,

Art. 72° Losfas funcionarios/as deberdan velar porque todas las vias de evacuacion para
emergencias estén permanentemente expeditas y libres de obstdculos. Ademds, de informar a su
Jefatura Directa o al Encargado/a en Prevencidn de Riesgos correspondiente, en caso de evidenciar
problematicas de iluminacidn, spasillos -obstaculizados y/o cualguier condicién que dificulte la
evacuacion. ‘ . - 2

Art. 73° Los/as funcionarios/as deberan mantener sus lugares de trabajo ordenados y con sus pisos
secos, para evitar resbalones o caidas a las personas.
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Art. 74° Todo/a funcionario/a que sufra un accidente o incidente, dentro o fuera del
Establecimiento, por leve o sin importancia que le parezca, debe informar de inmediato a su.lefe/a
Directo/a.

Podran denunciar el accidente del trabajo o trayecto, el/a accidentado/a, Jefatura Directa, CPHS,
Medico que entrega el diagndstico, trata la lesion o enfermedad, sus derechos habientes o.cualquier
persona que haya tenido conocimiento de los hechos.

74.1. Todo accidente del trabajo debers ser gestionado por la Oficina de Personal, Ciclo de
Vida, RRHH o simil, dentro de las 24 horas-de ocurrido, mediante la respectiva Declaracién
Individual de Accidente del Trabajo (DIAT) al Organismo Administrador y a la Unidad de
Prevencion de Riesgos del Servicio. 5i el hecho ocurriese dia festivo o fin de semana, su
informacion deber ser realizada el primer dia habil en la mafiana.

74.2. El/a funcionario/a con dafio por accidente de trayecto o laboral, puede optar por ser
atendido en Organismo Administrador, Servicios de. Urgencias, lugares en convenio de
acuerdo al procedimiento vigente en su Establecimiento.

Art. 75° Los avisos,; advertencias e indicaciones escritas, letreros y afiches de seguridad deberdn
éstar en espafiol, colocados en lugares visibles a una altura no superior a 1,8 metros sobre el suelo,
en situaciones excepcionales serd determinada por el/a Prevencionista del Establecimiento, para
ser leidas por todos/as los/as funcionarios/as, quienes deberan cumplir con sus instrucciones. Todo
sistema de advertencia de peligro instalado se considerara conocido por los/as funcionarios/as.

Art. 76° Los mismos avisos, carteles, afiches, deberan ser protegidos por todosfas los/as
funcionarios/as, quienes deberan impedir su destruccion, debiendo avisar de su falta o deterioro al
Encargado/a en Prevencidn de Riesgos o al Comité Paritario con el fin de reponerlos
oportunamente.

Eventos Especiales:

Art. 77° Los/as funcionarios/as que participen en representacién del servicio en eventos
deportivos, artisticos u otros que se consideren con riesgo de provacar accidentes o enfermedad a
los/as participantes. Posteriormente, el/a Director/a del Establecimiento respectivo, evaluard y
autorizara la participacién de sus funcionario/as, con asesoria del Encargado/a en Prevencidn de
Riesgos.

Art. 78° Los/as funcionarid/as que participan en actividades en representacion del Establecimiento
y que por no respetar las normas o reglas, causan dafio y/o accidentes considerados graves a
otro/a(s), se deberd aplicar-el capitulo Sexto del presente Reglamento.
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Art. 79° La Direccion del Establecimiento podré autorizar por Resolucion Exenta la participacion de
los/as funcionario/as en eventos deportivos, artisticos u otros que representan a la institucion, por
solicitud expresa de los/as representantes respectivos, la cual deberd ser ingresada a Oficina de
partes con 5 dias de anticipacion a la fecha del evento, esto aplicarad cuando las actividades deban
desarrollarse fuera del Establecimiento y de la comuna siendo cubiertos asi, por el Seguro que
otorga la Ley N° 16.744 a lo/fas funcionario/as participantes en dichas actividades excluyendo:

Cualquier accidente en donde se evidencie que el/a funcionario/a se encuentra bajo la influencia
del alcohol y/o drogas ilicitas, no serd considerado como accidente de trabajo. o trayecto, el cual
debera ser informado por la respectiva Jefatura Directa a Unidad de Gestidn de Persanas.

Art. 80° Las actividades realizadas a causa de los aniversarios serdn autorizados y reglamentadosa
partir de las bases indicadas por la Direccién de cada Establecimiento, en cenjunto con la asesoria
del Encargado/a de Prevencién de Riesgos de cada Establecimiento.

Proteccion Contra Incendios

Ast. 81° Cada funcionario/a debe conocer exactamente la ubicacién de los equipos extintores de
incendio del sector en el cual desarrolla sus actividades, como asi mismo conocera la forma segura
de operarlos, siendo obligacién del/a Jefe/a Directo/a, dar la instancia para. que cada funcionario/a
sea parte de la debida instruccién.

Art. 82° Todas las instalaciones de redes hiimedas (segln corresponda) deben estar claramente
sefializadas, iluminadas, totalmente despejadas, expeditas y en condiciones de operatividad,
Deberdn encargarse de verificar dichas condiciones, a lo menos dos veces al afio, por el Encargado/a
de Prevencidn de Riesgos, COGRID del Establecimiento y/o Comité Paritario de H&S.

Art. 83° Todo/a funcionario/a que observe un amago, podrd hacer uso de los extintores de
incendio y controlar la emergencia, en caso de inicio o peligro de incendio de mayor envergadura
debera activar Protocolo de Plan de Emergencia vigente en cada Establecimiento. En ambos casos
deberd informar en forma inmediata de lo sucedido al COGRID, Jefe/a Directo/a, Encargado/a de
Prevencion de Riesgos y/o al Comité Paritario de H&S.

Art. 84° Debera darse cuenta al COGRID, Encargado/a de Prevencidon de Riesgos, Jefe/a Directo/ o
al Comité Paritario inmediatamente después de haher ocupado un extintor de incendio para
proceder a su recarga.

Art. 85° Los extintores cuya carga haya vencido sin :ser utilizada, podrin ser ocupados en
capacitacion y entrenamiento del personal sobre su manejo, de acuerdo al programa preparado
para tal efecto,

Art. 86° No podran encenderse fuegos, fumar ni mantener sisteras de calefaccién de llama abierta
cerca de elementos combustibles o inflamables, taies como pinturas, diluyentes, elementos
quimicos, cilindros de oxigeno, acetileno, parafina, bencina u otros, aunque se encuentren vacios.
Estas dreas deben contar con sefializacién de seguridad muy visible, de acuerdo al riesgo.
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Art. 87° Ante cualquier situacion de emergencia, lo/as funcionarios/as deberan colaborar con

los/las monitores o encargados para proceder a evacuar el lugar del siniestro.

Art. 88° Si €l o la funcionario/a no pertenece al comité de emergencia y no posee la correcta y
debida instruccidn para el combate y control e incendios, debera tener en-cuenta lo siguiente con

respecto a los extintores, forma de uso v clases de fuego:

£9.1 Clases de Fuego y Formas de Combatirlos:

o n fos as mbustibles sdlidos: maderas, tefidos, ﬂb,

o Peseripitn -

paja; papel u olros similares que se gueman sin camblar de
estado.

Safidos o fiquidos en tombustién que emiten vapores inflamables
tales como los.combustibles derivados del petrdleo, solventes,
asfattos, etc. Se incluyen también fos gases.naturales o artificiales.

Son Ios lamados fuegos aldctricos: Independientementa de su
origen, esel pasaje de corriente eléctrica lo que mantiene ef
fuego. Alcesarelpasgje deelectrictdad el fuego se extinguiri o,
o caso de persistir, se dasificord el fusgo subsiguiente como A o
B dependiendo da Jas sustancias en combustion.

Fuegos en metates: magnesio, uranio, titanlo, aluminio y otros, o
sus alaadones, los de sustancias generalmente sintéficas
autoinfam ables o de stros productes de pran inestabilidad.

1a recientements aprobada Norma UNIT1221:261S, inalmente
incorpora la denominacién K que implica los fuegos en grasas y.
acelfes de coccidn en artefactos de cocina.

89.2 El potencial de extincion-minimo por superficie de cubrimiento y distancia de traslado

sera el indicado én la siguiente tabla:

Superficle de Fotenclal de exlincidn minimo Listanca maxima de
cubrimiento maxima trastado del extindor {m}
‘por axtinter (m2) ' '
50 ik g
295 G4 1
375 i0A 13
a2 204 . 15

En caso de existir riesgo de fuego clase B, el potencial minimo exigido para cada extintor sera 10 B,
con excepcion de aquellas zonas de almacenamiento de combustible en las que el potencial minimo

exigido sera 40 B.
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CAPITULO CUARTO PROHIBICIONES ESPECIFICAS

Art. 89° Con el objetivo de evitar accidentes graves, enfermedades laborales-crénicas v dafio a los
bienes del Establecimiento, queda prohibido @ todo/fa funcionario/a, terceros, estudiantes ¥y
usuarios/as de los Establecimientos, el incumplimiento de [as siguientes disposiciones consideradas
como graves, las que serdn sancionadas, respecto a los/as funcionarios/as, con el maximo rigor que
estipula el Estatuto Administrativo:

Art.90° Esta Prohibido desobedecer y no cumplir fas normas de seguridad establecidas para su
lugar de trabajo vy entorno ademas de no cumplir las disposiciones de! presente Reglamento Interno
de Higiene y seguridad.

Art. 91° Ingerir bebidas aicohdlicas y drogas penadas por Ley N2 19.925 Sobre expendio y consumo
de bebidas alcohélicas dentro del Establecimiento y durante las horas de trabajo o presentarse a
trabajar en estado de embriaguez o bajo los efectos de drogas. Asi mismo, se prohibe.
terminantemente ingresar bebidas alcohdlicas al Establecimiento, beberlas o darlas a beber a
terceros.

Art. 92° Intervenir, retirar y/o deiar inoperantes elementos y/o dispositivos de seguridad e higiene
instalados en el Establecimiento destinado a su proteccidn o a la de otras persanas, o dificultar algin
método o procedimiento adoptado para evitar los riesgos.

Art, 93° Destruir o déteriorar material de informacién visual o de otro tipo destinado a la
promocién de la prevencion de riesgos, seguridad, informativas u otras

Art. 94° Ingresar a todo recinto de trabajo definido como peligroso y debidamente sefializado, sin
la autorizacién del Jefe/a Directo/a de ese servicio, unidad o seccién.

Art. 95° No se podrd cocinar-en lugares no habilitados para tal efecto.

Art. 96° Se prohibe fumar en aquellos lugares y espacios de trabajo no habilitados para tal fin de
conformidad a la Ley.

Art. 97° Alterar, cambiar, reparar o accionar instalaciones, equipos, mecanismos, sistemas
eléctricos o herramientas; sacar, modificar 0 desactivar mecanismos o equipos de proteccién de
maguinarias .o instalaciones; detener el funcionamiento de equipos de ventilacién, extraccién,
calefaccion y desagfies que. existan en el lugar de trabajo.sin autorizacidn expresa y escrita del/a
Encargado/a de Mantencién, de acuerdo a los procedimientos establecidos.

Art. 98° Realizar trabajos peligrosos para los cuales no esté capacitado y autorizado para
realizarlos.

Art. 99° Encender fuego o calefaccion en los lugares que se hayan sefializado como prohibidos,
especialmente cerca de elementos combustible o inflamables,. tales como pinturas, diluyentes,
elementos quimicos, cilindros de oxigeno o acetileno, parafina, bencing, alcohol, etc.
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Art. 100° Emplear elementos de proteccién personal en mal estado o inapropiado para el trabajo
que desempefia y utilizar elementos de proteccidn personal cuyo funcionamiento y uso adecuado
desconozca. :

Art. 101° Vender, comprar y fomentar el comercio al interior del Establecimiento de diversos
alimentos, que no sean envasados y se encuentren dentro de su fecha de consumo. Evitando

intoxicaciones y protegiendo la infegridad y salud de los/as funcionario/as.

Art. 102° Con el fin de proporcionar un ambiente seguro y grato, se prohibe apropiarse de bienes
ajenos, sean estos de compafieros/as de trabajo, usuarios/as o de la Institucién.

Art. 103° Mantenér en funcionamiento maguinas o equipos cuando se realizan operaciones de
mantencion, limpieza o reparacién,

Art. 104° Operar calderas o autoclaves y equipos emisores de radiaciones ionizantes cuando no se
cuente con el certificade de competencia otorgado por la Secretaria Regional Ministerial de Salud.

Art. 105° Correr, jugar, empujarse, refir o cualguier accién que pueda desencadenar algun
accidente laboral. Ademas de generar ruidos indebidos que excedan los limites del Establecimiento.

Art. 106° Trabajar sin el debido equipo de proteccmn personal o.1ropas que haya proporcionado el
Servicio o el Establecimiento.

Art. 107° Negarse a proporcionar informacidn a la autoridad correspondiente y al Comité Paritario,
sobre condiciones de seguridad en los lugares de trabajo o sobre accidentes gue hubiesen ocurrido.

Art. 108° Trabajar con equipos de oxigeno y gases clinicos personas que no tengan capacitacién y
autorizacién para hacerlo.

‘Art. 109° Soldar o calentar tambores vacios o envases que hayan contenido algin tipo de aceite o
combustible, o que se encuentren-cerrados.

Art. 110° Tratarse por cuenta propia las lesiones que haya sufrldo en algin accidente laboral, ya que
pierde el seguro que otorga la Ley N° 16,744,

Art. 111° Lanzar objetos. de cualquier naturaleza dentro del recinto de trabajo, aunque éstos no sean
dirigidos a persona alguna.

Art. 112° Almacenar en casilleros individuales sustancias peligrosas para la salud, alimentos y
desperdicios, lo que puede atraer vectores no deseados a los vestidores.
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Art. 113°El personal no deberd, usar calzado inadecuado que pueda producir resbalones o
torceduras de extremidad inferior y/o que se constituyan en una dificultad para su rapido
desplazamiento en casos de evacuacion o de emergencias. Por lo anterior, el calzado modelo
"zuecos" no se considera adecuado como parte de la ropa de trabajo y cualquier otro similar, asi
como el uso de calzado de trabajo con suelas gque no relinen caracteristicas de antideslizantes.

Sin embargo es importante detallar las dreas para determinar el calzado adecuado, se detalla a
continuacion: ‘

UNIDADES CRITICAS:

Art. 114° La utilizaci6n de calzado de seguridad es asociada a la labor que cumplen en: el
Establecimiento, dado que es aguel que cubre el pie por completo con un tope o puntera de
seguridad que protege contra los impactos, Se encarga de proteger los pies de los funcionarios ante
cualguier peligro o accidente, ademds de brindar comodidad para desempefiar cualquier trabajo
con normalidad, es por ello primordial que las unidades criticas cuenten con este elemento de
proteccién personal proporcionado por el empleador. Las unidades criticas son:

Servicios Generales

Areas de Logistica

Unidades de Esterilizacidn

Servicios de Alimentacidn

Unidad de Didlisis .

Unidad de Equipos Médicos

Unidad de Saneamiento Basico
Funcionarios con labores en Bodegas
Funcionarios con labores en Calderas
Unidad de Lavanderia

Conductores

Funcionarios SAMU -

DO NH U R W N

[
Mo

e FUNCIONARIOS CON LABORES CLINICAS:
Utilizar calzado adecuado, aque! que cubre todo el pie (punta y talén) para asegurar que no
se saldrd; los zapatos cerrados deben ser de material adecuado a la actividad, no pueden
ser de'material de género o goma, La suela completa debe ser de material antideslizante.

o FUNCIONARIOS CON LABORES ADMINISTRATIVAS:
Se considera calzado adecuado, aquel que asegure todo el pie de punta a taldn con el fin de
asegurar que no se saldrd este del pie; La suela completa debe ser de material
antideslizarite; con taco bajo o altura mdxima de 4 cm.

Art. 115° Apropiarse o usar elementos de proteccién personal pertenecientes a la institucién o que
fueron asignados a alglin/a otro/a compafiero/a de trabajo.
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Art. 116° Crear focos de insalubridad ambiental en el Establecimiento:

a)

b)

c}
d)

Eliminar Residuos de Establecimientos de Atencién.de Salud, REAS, sin cumplir las normas
establecidas en el D.5S N°6.

Eliminar cualquier tipo de ropa de propiedad del Establecimiento sin autorizacién,

Eliminar o descartar material clinico o quirdrgico sin autorizacion del/a Jefe/a Directo/a.
Almacenar Sustancias Peligrosas y/o Residuos de Establecimientos Atencién de Salud en
sitios y condiciones gue no cumplan con lo estipulado en los Decretos N° 6, 148 y 78.

Art. 117° A todo/a funcionario/a del Servicio de Salud Aconcagua se prohibe lo siguiente:

a)

Obstruir ‘pasillos, vias de evacuacién y salidas de emergencias con escritorios, papeleros,
muebles, archivadores u otros materiales;

Mantener cables telefénicos o eléctricos, que obstaculice el normal desplazamiento del
personal;

Reclinarse o balancearse en las sillas de trabajo;

Utilizar pisos, sillas o muebles para alcanzar objetos distantes en vez de una escalg;
Amontonar papeles, archivadores y otros de material combustibles, que no se utilicen,
dentro de ias oficinas o sobre los escritorios;

Utilizar las escaleras para almacenar articulos-de escritorio; documentos, muebles u otros
materiales;

Correr por las escaleras y pasillos;

Transitar con recipientes con agua caliente-en los espacios de trabajo.

Arrojar colillas de cigarrillos en papeleres; y

Deiar equipos, computadoras y otros que utilicen en la oficina, encendidos al término de la
jornada,

Art. 118° De las Prohibiciones para los Talleres y Bodegas;

A todo/a funcionario/a del Servicio Salud Aconcagua y.que trabaje en talleres y/o bodegas:

f)
g)
h)
i)
i

k)

Cargar directamente sacos, cajones, materiales'o bultos cuyo peso supere los 25 kilogramos

por persona.

Limpiarse Ja ropa puesta o la piel utilizando aire comprimido;

Esmerilar, cortar o soldar sin hacer uso de su EPP completo y correspondiente a la tarea;
Utilizar equipos o herramientas con otros fines para los que han sido disefiados;

Utilizar ropa suelta y el pelo largo sin sujecién, evitando prendimiento por partes méviles
de la maquina;

Fumar o encender fuego dentro del taller o bodega;

Utilizar envases de alimentos (efjemplos bebidos y lacteos) para recolectar o almacenar
sustancias quimicas.

Hacer limpieza, ajustes, reparaciones o lubricaciones en maquinas en movimiento;

Utilizar escalas en mal estado y/o que no cumplan con el estandar;

Utilizar herramientas inadecuadas en una tarea (Ejemplo: utilizar llaves o alicates como
martillos); y

Utilizar equipos eléctricos o alargadores con cableado defectuoso y sobrecargar enchufes
deacuerdo a su capacidad de resistencia.

Realizar cualquier actividad “critica” sin la autorizacién de su Jefatura Directa
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CAPITULO QUINTO PROGRAMA DE CONTROL DE EQUIPOS Y RIESGOS CRITICOS
Equipos y Fuentes Generadoras de Radiaciones lonizantes.

Art. 119° Los lugares de trabajo donde se operan 6 manipulan fuentes generadoras de radiaciones
ionizantes, deben someterse a inspecciones periddicas, que contemplen:

Condiciones de seguridad que ofrece la infraestructura y blindajes.
Condiciones de funcionamiento y mantencién de los equipos.
Dotacion de implementos de proteccion personal.

Técnicas de trabajo.

ol N .

Art. 120° Se deberd ademas, establecer un plan de mantenimiento periédico, de acuerdo a los
lineamientos de cada fabricante.

Art. 121° E} OA deberd realizar Evaluaciones ambientales y el Establecimiento deberd adoptar las
medidas prescritas que correspondan.

Art. 122° Todas las personas ocupacionalmente expuestas a las radiaciones ionizantes serin
sometidas a control dosimétrico trimestral, cuyo objeto es cuantificar las dosis de radiacién
absorbidas y evitar que excedan las dosis méximas permisibles.

Art. 123° Losfas Funcionario/as expuestos/as a radiaciones ionizantes deberdn cumplir jos
siguientes aspectos:

a} Usar permanentemente, en el puesto de trabajo el dosimetro personal.

b) Mantener la licencia de operacién al dia.

¢} Es obligatorio el uso de elementos de proteccion personal, mientras dure la exposicion.

d} Se prohibe sacar o usar el dosimetro fuera del Establecimiento o usarlo en las dreas
comunes de los Establecimientos.

e} En caso de operar material radioactivo, usar obligatoriamente guante plomado, cuando sea
necesario. ! |

f} Todos los elementos radioactivos deben almacenarse en lugares especialmente disefiados
para tal efecto.

g) Estd prohibido fumar, beber y comer, cuando se trabaje con material radioactivo, y trabajar
en lugares que no sean los establecidos para este tipo de material.

Calderas y Autoclaves, Generadores de Vapor.

Art. 124° En el uso de calderas, autoclaves y equipos generadores de vapor debera cumplir lo
siguiente:

a) Se debe cumplir con la reglamentacidn legal vigente Decreto Supremo N2 10 y otras
regulaciones que imponga fa Autoridad Sanitaria.
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f)

g)

h)

)

k)

Las Calderasy Autoclaves, Generadores de Vapor, atin los totalmente automaticos deben
ser operados por personal iddneo con Acreditacidn Certificada.

Sefializacién AREA RESTRINGIDA donde sélo podra ingresar personal autorizado.

El/la encargado/a, a lo menos una vez por turno, verificard el funcionamiento correcto de
todos los dispositivos de alimentacién de agua, accionard manualmente la valvula de
seguridad para asegurarse gque no esta adherida y revisara los niveles de agua e inyectores
automaticos de agua.

Mientras el equipo se encuentre en funcionamiento, debera tener supervision permanente
del/la operador/a y no podra abandonar su turno mientras no exista un relevo.

Si por diversas razones el nivel de agua baja mas alld de! limite inferior de visibilidad de!
tubo de nivel, se procedera a paralizar su funcionamiento y se someterd a reparacion
(revision completa y pruebas reglamentarias).

Se llevara bitdcora de caldera y autoclave, con registro de reparaciones, mantenciones y
revisiones a modo de libro de vida.

En las salas donde se encuentran las Calderas y Autoclaves, Generadores de Vapor, se
considerardan como areas restringidas. '

En Jas areas donde se encuentren estos equipos, se debera respetar el uso de elementos de
proteccién personal y mantenerlos en buen estado de conservacién.

Ei/la operador/a de las Calderas y Autoclaves, Generadores de Vapor debera respetar el uso
de elementos de proteccién personal y mantenerios en buen estado de conservacion.

En el uso de autoclaves, tener presente que la zona de mayor riesgo de accidentes-es la

cercana a latapa o puerta. Todo/a operador/a deberd mantener una distancia prudente de
la tapa. w

En el drea de trabajo deberd contar con buena iluminacién, ventilacion adecuada y
mantencién permanente del orden y asec. &

Dicho equipos deberdn someterse a mantencién preventiva y correctiva.

El OA deberd realizar Evaluaciones ambientales y PREXOR

Equipos de Combustibles Liquidos

Art. 128° De acuerdo al Decreto N2 160 que reglamenta el almacenamiento de combustibles
liquidos. Cada Establecimiento que cuente con una instalacién donde se suministren estos
combustibles debera contar con el cumplimiento de las disposiciones de seguridad, construccién,
certificacién, mantenimiento e inspeccion de los estanques de almacenamiento.

Art. 126° El manejo y manipulacionde todo aquel equipo que utilice combustibles liguidos, se regird
a través del Manual de seguridad para combustibles liquidos, debidamente formalizado por cada
Establecimiento. Este Manual tendrd por objetivo controlar o reducir riesgos de accidentes y dafios.

Equipos de Esterilizacién

Art. 127°En el caso de los equipos utilizados en esterilizacion deberan considerar como guia la
Norma general técnica sobre esterilizacidn y desinfeccidn de elementos clinices del Minsa! 2001.
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Art. 128° Si corresponde, se deberd disponer de una sala de éxido de etileno con un sistema de
extraccion continua de aire, ademads de contar con una alarma sencilla la cual avise si existe aumento
de la concentracidn de dxido de etileno en el aire.

El almacenamiento y conservacién de los contenedores de gas deberd ajustarse a la legislacién
existente sobre almacenamiento y manipulacién de sustancias toxicas e inflamables, Todo/a
funcionario/a que haga ingreso a la sala contaminada, debera hacer uso del EPP correspondiente.

Art. 129° Todo equipo de esterilizacion debera contar con un programa de mantencién preventiva.

Equipos de Gases Clinicos

Art. 130° Toda central de gases clinicos deberd contar con un programa de inspeccion y mantencion
preventiva y correctiva. La normativa para el almacenamiento transporte y manejo de cilindros de
gases comprimidos sera estipulado. de acuerdo a los protocolos de cada Establecimiento.

Agentes Biolégicos
1

Art. 131° Los/as funcionarios/as deberdn regirse por el Protocolo de _Atencién por Accidente en
Funcionarios Expuestos a Fluidos Corporales de Alto Riesgo Biologico, elaborado en el afio 2015 por
el Area de Salud Ocupacional del Servicio de Salud Aconcagua (SSA), vigente en todas sus versiones
hasta el afio 2026. Este documento tiene por objetivo implementar medidas de prevencién
secundaria frente a infecciones ocupacionales por agentes transmisibles a través de fluidos
corporales de alto riesgo biolégico (FCARB), unificando criterios en los establecimientos
dependientes del SSA respecto al manejo y derivacion de funcionarios/as expuestos/as a este tipo
de accidentes, desde el momente en que ocurre el incidente hasta el alta médica. El protocolo es
aplicable a todos/as los/as funcionarios/as de atencién cerrada o abierta contratados/as por el SSA
que sufran accidentes cortopunzantes con elementos contaminados con FCARB, quienes estdn
cubiertos/as por el Seguro contra Riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales,
conforme a la Ley N.2 16,744,

Art. 132° Los/as funcionarios/as deberdn acatar todas las normas establecidas para disminuir e
riesgo, del contacto con fluidos corporales de alto riesgo por accidente Cortopunzante, segin
detalle:

1. Todas las dreas del Establecimiento deben mantener y conocer la Normma de Manejo Post-
Exposicién Laboral a Sangre y/o Fluidos Corporales de Riesge en la Prevencidn de la Infeccidn por
VIH, HB, HC y contar con protocolo de atencidn y formularios de notificacion. {Protocolo atencion
por accidente en funcionario/as expuestos a fluidos corporales de alto riesgo biolégico).

2. Sera obligacion del/a funcionario/a comunicar al lefe/a Directo/a o a quien lo reemplace el
contacto con fluidos corpdérales de alto riesgo inmediatamente éste se produzca.

3. Sera obligacién del/a alumno/a comunicar al supervisor/a Directo/a o a quien lo reemplace el
‘ . A . . . P . )
contacto con fluidos corporales de alto riesgo inmediatamente éste se praduzea.
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4. Serd obligacién del/la funcionario/a cumplir con las indicaciones médicas, acudiendo a los
examenes post-exposicion segiin Protocolo atencién por accidente en funcionario/as expuestos a
fluidos corporales de alto riesgo bioldgico.

5. Si el/a funcionario/a se niega a someterse a tratamiento, debe quedar establecido por escrito.

6. Todo personal que realice recoleccidn, seleccidn y transporte de Residuos de Establecimientos de
Atencidn de Salud (REAS) debe estar vacunado contra la Hepatitis B, en caso de los/as funcionario/as
pertenecientes a empresas externas que manejen REAS, se debe solicitar a la empresa prestadora
de servicios los registros de que todo/as sus funcionario/as se encuentran con las dosis de la vacuna
contra la Hepatitis B. También seran considerados dentro de esta poblacion, con necesidad de
ingresar al proceso de vacunacién, lo/as funcionario/as que manipulen implementos, contaminados
con fluidos corporales de alto riesgo bioldgico. La Jefatura Directa debera gestionar la aplicacion de
la correspondiente inmunizacién, de todo/a funcionario/a expuesta a Hepatitis B.

7. Los/las funcionarios/as deben cuidar su aseo personal, especiaimente el de las manos, lavando
éstas, cada vez que sea necesario, con agua y con jabén. Este lavado debera realizarse sobre todo
después de estar en contacto con fluidos corporales de alto riesgo.

8. Cuando se implementan medidas de aislamiento de pacientes, sera obligatorio el ingreso a la
zona con el debido uso de guantes, delantal y mascarilla, y de ser necesario, utilizar protector facial.

9, Todo el personal clinico debera respetar y aplicar las-siguientes precauciones universales::

a) Todos/as los/as funcionarios/as deben utilizar rutinariamente los métodos de barrera
apropiados cuando deban intervenir en maniobras que los pongan en contacto directo con
fa sangre o los fluidos corporales de los pacientes.

b} En los casos en los que por la indole del procedimiento a realizar, se generen salpicaduras
de sangre u otros fluidos que afecten las mucosas de los ojos, boca o nariz, deben utilizar
mascarillas y protectores faciales.

c) Los delantales impermeables, deben utilizarse en situaciones de contacto con la sangre u
otros liquidos organicos del paciente, que puedan afectar las propias vestimentas.

d) Ellavado de manos luego del contacto con cada pacnente se hayan usado o no guantes, es-
una medida de uso universal para prevenit cualquier tlpo de transmision de infecciones y
debe ser mantenido también para el caso de la infeccién por el VIH.

10. Deben tomarse todas las precauciones para disminuir al minimo las lesiones producidas por
puncién, contacto y/o cortes. Para ello es necesario:

a} Reducir al maximo la respiracion directa boca a boca, ya que en éste tipo de procedimientos,
puede existir el contacto con sangre. Los/as encargados/as de urgencias y SAMU deberdn
solicitar a la administracidn disponibilidad de bolsas de reanimacién y -accesorios a fin de
evitar este tipo de contacto directo.

b) Los/as funcionariosfas que presenten heridas no cicatrizadas o lesiones dérmicas
exudativas.o hiumedas deben cubrirlas convenientemente antes de tomar contacto directo
con pacientes o manipular instrumental destinado a la atencion.
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¢} En caso de funcionarias embarazadas, deberan extremar las precauciones enunciadas y
ajustarse estrictamente a las normas de proteccion de la maternidad. (Protocolo atencidn
por accidente en funcionario/as expuestos a fluidos corporales de alto riesgo bioldgico de
cada Establecimiento). -

Agentes Quimicos

Art. 133° Las concentraciones maximas permitidas para, Formaldehido, Oxido de Etileno, Xilol, etc.,
en los lugares de trabajo no deberdn exceder a las establecidas en el D.S. N2 584/2019 incluyendo
sus’ modificaciones en el articulo 61, donde se evidencia que; “E!/ formaldehido cambio la
observacion de A.2. {(Sospechoso de ser cancerigeno) a A.1 (Comprobadamente cancerigeno).”

También, se incluye y hace mencidn la modificacién del articulo 66, del mismo Decreto; donde se
indican los Limites permisibles ponderados gue no se deben exceder.

Art. 134° Los/as funcionarios/as deberan manipular as sustancias y drogas citostaticas conforme a
las recomendaciones entregadas por los proveedores, las respectivas Hojas de Seguridad vy los
Procedimientos de Manejo establecidos en cada establecimiento. Desde el dmbito de la vigilancia,
se aprueba el Protocolo de Vigilancia EpidemiolSgica de los/as Funcionarios/as Expuestos a
Citostdticos, mediante Resolucién Exenta N.° 1093 de fecha 21/09/2016, emitida por la
Subsecretaria de Salud Publica. Considerando los efectos adversos que los citostdticos pueden
generar en la salud, y dado gue no se cuenta con valores limites de exposicion que sean
completamente seguros para los trabajadores expuestos a sustancias citotoxicas, la medida mas
efectiva de proteccidn consiste en mantener las concentraciones de estas sustancias tan bajas como
sea técnicamente posible en el ambiente laboral. Por lo tanto, el eje central de la prevencion debe
ser la implementacién de medidas estrictas de manejo seéguro, asi como. la capacitacién y el
entrenamiento adecuados de los/as trabajadores/as que manipulan agentes quimioterdpicos. En
este contexto, las evaluaciones de salud realizadas antes, durante y después de la exposicién
desempefian un rol clave en la proteccion de la salud de los/as funcionarios/as expuestos/as. Es
obligatorio que todo/a trabajadcr/a que se exponga por primera vez a estos agentes cuente con un
certificado médico que lo autorice, el cual debe basarse en la aplicacidon de la evaluacidén pre
ocupacional a cargo del empleador, conforme a lo descrito en las paginas 27 y 28 del Protocolo de
Vigilancia Epidemioldgica de Trabajadores Expuestos a Citostaticos, version vigente al afio 2026.

Art. 135%°Segin el Protocolo de. Vigilancia Epidemiclégica de Funcionariosfas Expuestos a
Plaguicidas del afio 2016, es que se Realizard la Impleimentacién de un Programa Preventivo, ante
la exposicién de agentes quimicos utilizados en fumigaciones
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Agentes Fisicos, Exposicion a Ruido y Vibraciones

Art. 136° Segiin modificacién del Decreto Supremo. N2524/2019, a través del Pecreto 1029 que:
“Aprueba la Norma Técnica N2 125 denominada "Protocolo sobre Normas Minimas para el
desarrollo de Programas de Vigilancia-de la pérdida auditiva por exposicién a ruidos en los lugares
detrabajo” (PREXOR). Se realizard la implementacién de un Programa Preventivo, ante la exposicion
a presiones sonoras superiores a limite permisible indicado en normativa.

El OA deberd realizar Evaluacién PREXOR. Serd responsabilidad de cada Establecimiento dar
cumplimiento a lo indicado por CA.

Art. 137°Serd responsabilidad de los/as funcionario/as de los servicios identificados como
“lnidades criticas”, deberan utilizar los elementos de proteccién personal proporcionados, para
evitar el desarrollo de Hipoacusia Laboral.

Art. 138° Segiin modificacién del Decreto Supremo N2594/2019, a través de su art. 83° y 84°, se
entenderd por vibracidn el movimiento oscilatorio de las particulas de los cuerpos. sélidos vy la
exposicidn segmentaria del componente mano-brazo o exposicién del segmento mano-brazo y la
exposicién de cuerpo entero o exposicion global.

Riesgos Psicosociales '

Art. 139° El Protocoio de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el Trabajo, es una regulacién del
Ministerio de Salud implementada desde el afio 2013, destinada a medir la exposicién a factores de
riesgo de patologia mental de las y los trabajadores, junto con orientar acciones preventivas y de
mitigacién en los lugares de trabajo. Es vinculante y obligatorio para las entidades empleadoras;
organismos administradores y administracion delegada del seguro-de la Ley N°16.744 (CAL/AD).

Art. 140° El objetivo de este Protocoio es el de establecer procedimientos, criterios v la
obligatoriedad de uso de un instrumento para identificar, evaluar, controlar y monitorear factores

de riesgo psicosocial presentes en los centros de trabajo, v asi proteger la salud de los
trabajadores/as y prevenir la aparicion de enfermedades mentales de origen laboral.

Art. 141° Los factores psicosociales en el ambito ocupacional hacen referencia a situaciones y
condiciones inherentes al trabajo y refacionadas al tipo de organizacidn, al contenido del trabajo y
la ejecucidn de la tarea, y que tienen la capacidad de afectar, en forma positiva o negativa, el
bienestar vy la salud (fisica, psiquica o social} de! trabajador y sus condiciones de trabajo. (MINSAL,
2017).

Art. 142° La lltima actualizacion de este Protocolo fue aprobada por Resolucién Exenta N2 1448 del
11/10/2022 de la Subsecretarfa de Salud Pulblica del Ministerio de Salud, y se realiza con la
publicacion de un nuevo instrumento para |3 evaluacién de los factores psicosociales en el trabajo,
el “Cuestionario de Evaluacién del Ambiente Laboral - Salud Mental / SUSESO” (CEAL-SM/SUSESO),
que incorpora nuevas dimensiones de riesgo laboral, reemplazando al cuestionario SUSESO/ISTAS21

t
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Art. 143° La evaluacion de riesgo psicosocial deberd realizarse cada dos afios contados desde la
dltima evaluacion, Para llevar a cabo la evaluacion, se deberd conformar un Comité de Aplicacién
(CdeA) paritario (trabajadores — empleadores) por centro de trabajo, de acuerdo con lo que
establece la metodologia del instrumento. El CdeA deberd ser elegido/confirmado o actualizado
cada vez que se realice un nuevo proceso de evaluacién de riesgo psicosocial al interior del centro
de trabajo, con el fin de dar cumplimiento a cada una de las etapas y plazos que forman parte del
manual de uso del instrumento CEAL-SM/SUSESO. -

Art. 144° Ef proceso completo es un ciclo que.tiene siete (7) etapas, y todas elias requieren. como
requisito indispensable’la participacién de todos los involucrados: trabajadores/as, supervisores/as,
directivos y expertos/as. Este proceso-completo constituye el método CEAL-SM / SUSESQ, y debe
ser participativo.

Manejo Manual de Cargas y Pacientes

Protocolo de Vigilancia TMERT

Art. 145° La actualizacion Protocolo de Vigilancia Ocupacional por Exposicién a Factores de Riesgo
de Trastornos _Musculoesqueiét;cos publicada bajo la Resolucidén N° 327/2024 de la Subsecretaria
de Salud Publica, tiene como objetivos: 7 1

a} Estandarizar el proceso de vigilancia ambiental de los factores de riesgos de trastornos
musculcesqueléticos relacionados con el trabajo en el sistema de Salud Ocupacional en
Chile.
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b) Establecer criterios preventivos para la periodicidad de las evaluaciones a las. tareas
realizadas en los puestos de trabajo.

c) ldentificar los funcionarios y trabajadoras expuestos a factores de riesgo TMERT en todos
tos rubros productivos dei pais que requieren vigilancia de la salud.

d) Realizar la pesquisa precoz de enfermedades profesionales derivadas de la exposicién a
factores de riesgo de trastornos musculoesqueléticos en Chile.

e) Aportar datos e informacidn relevante a los programas de Vigilancia gubernamentales y de
Organismos Administradores y de Administracién Delegada de la Ley N2 16,744 para la toma
de decisiones respecto de los programas de prevencidr y mejora de las condiciones de
trabajo en Chile, a los sistemas de gestion de riesgo y programas de prevencién de las
empresas, asi como también para la adopcidén de politicas publicas para la prevencién de
TMERT,

f) Establecer los criterios y forma en las que los Organismos Administradores y Organismos de
Administracién Delegada de la Ley N2 16.744 comunicaran la informacion de este protocolo
al Sistema de Evaluacidn y Vigilancia ambiental y de la Salud de las y los funcionarios
establecidos. por la autoridad Sanitaria.

g) Evaluar periddicamente la efectividad de las medidas implementadas y realizar ajustes o
modificaciones segln sea necesario en los periodos normativos.establecidos, con el objetivo
de mejorar continuamente la proteccién de la salud de las y los funcionarios y reducir la
carga de enfermedad musculoesquelética relacionada con el trabajo en el pais.

Art. 146° Seran considerados como funcionarios/as con presuncidn de exposicién: Aguel o aquellos.
que se desempefian en un determinado puesto de trabajo y que en cuyas tareas, esta presente al
menos uno de los factores de riesgo asociado a trastornos musculoesqueléticos observados con la
metodologia de IDENTIFICACION INICIAL del protocolo.

Art. 147° Por su parte, serdn considerados como funcionarios/as expuestos, en donde aplica la
vigilancia de salud: Todos/as aquellos/as que se desempefien en puestos de trabajo donde las
condiciones de riesgo resulten NO ACEPTABLES {CRITICO © MEDIO) en la IDENTIFICACION
AVANZADA, y aguellos cuya enfermedad profesional se encuentre asociada a uno o mas factores de
riesgo de TMERT, segln protocolo de calificacion SUSESO, y aguellos que pertenezcan al mismo
Grupo de Exposicién Similar.

Art. 148° Serd responsabilidad de |a institucidn realizar las etapas de evaluacién inicial y avanzada
deesta herramienta. Para el caso de la evaluacidn avanzada, ésta spré en conjunto con el Organismo
Administrador de la Ley N°16.744,

Art. 149° Sera responsabilidad del Comité Paritario de Higiene y Seguridad: incorporar en su
programa de trabajo actividades relacionadas con [a gestién preventiva de [a exposicién a factores

de riesgo de TMERT.

Medidas Preventivas

Art. 150° La implementacién de las medidas preventivas es responsabilidad de cada
establecimiento.
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Art. 151° El disefio € implementacién de las medidas preventivas, debe conllevar un proceso
participativo integrado, por repgresentantes de la Entidad Empleadora relacionados a las dreas
involucradas, representantes de los fuhcionarios/as que realizan las tareas objeto de
transformacién, resguardando su efectividad mediante la re- identificacidn/re-evaluacién de las
situaciones de trabajo modificadas.

Art. 152° En todo caso, se deberan priorizar las medidas correctivas de tipo ingenieril a las
administrativas, considerando que las medidas de tipo ingenieriles buscan mitigar o eliminar el
riesgo desde su origen.

Manejo manual de Cargas y Manejo Manual de Pacientes.

Art. 153° Manejo manual de cargas es cualquier labor ¢ue requiera principalmente el uso de fuerza
hiumana para levantdr, sostener, colocar, empujar, portar, desplazar, descender, transportar o
ejecutar cualquier otra accién gue permita poner en movimiento o detener un cohbjeto. No se
consideraran MMC, el uso de fuerza humana para {a ttilizacién de herramientas de trabajo menores
(a 3 kg), tales como taladros, martillos, destornilladores y el accionamiento de tableros de mandos
y palancas. '

Art. 154° Otros conceptos relevantes a considerar, son:

1. Trastorno Musculoesquelético {TME}): Es una lesion fisica originada por trauma acumulado, que
se desarrolla gradualmente sobre un periodo de tiempo como resultado de repetidos esfuerzos
sobre una parte especifica del sistema musculoesquelético. También puede desarrollarse por un
esfuerzo puntual que sobrepasa la resistencia fisioldgica de los tejidos que componen el sistema
musculoesquelético. Se reconoce que la etiologia de las TME es multifactorial, y en general se
consideran cuatro grandes grupos de riesgo:
o Losfactores individuales: capacidad funcional deltrabajador, habitos, antecedentes.
o Losfactores ligadosa las condiciones de trabajo: fuerza, posturas y repeticion.
6 Los factores organizacionales: organizacién del trabajo, jornadas, horarios, pausas,
ritmo y carga de trabajo.
o Los factores relacionados con las condiciones ambientales de los puestos y sistemas de
trabajo: temperatura, vibracion, eptre otros..

2. Trastorno Musculoesquelético de Miembro Superior (TME MMSS): Alteraciones de las unidades
misculo- tendinosas, de los nervios periféricos o del sistema vascular, de la extremidad superior.

3. Trastorno Musculeesquelético de Columna: Alteraciones de Ias unidades musculo-tendinosas, de
los nervios periféricos o del sistema vascular, que afectan habitualmente el cuello o la region dorso
lumbar y se manifiestan sobre todo en personas que realizan trabajos manuales o trabajos fisicos
pesados,

4. Trastorno Musculoesqueléticos Relacionado con el Trabajo (TMERT): Alteracion de las unidades
musculo- tendinosas, de los nervios periféricos o del sistema vascular, que conlleve a un diagnéstico
médico de patologia musculoesquelética y que su origen esté relacionado con los factores de riesgos
presentes en el puesto de trabajo o actividad realizada por el funcionario/a.
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Art. 155° Para los propdsitos de esta Reglamentacion, la expresion “Manejo Manual de Pacientes”
es la actividad que réquiere la fuerza para empujar, tirar, levantar, bajar, transferir o de alguna
manera mover o apoyar a personas gue no son autovalentes, siendo el manejo dé pacientes 1a
actividad dondeé se presenta el mayor problema para la salud de los funcionarios.

Art. 156° En.el manejo manual de pacientes es posible distinguir factores de riesgos, distintos a los
observados en tareas de manejo de materiales. Esta condicidn se presenta debido a-que "Ia carga
movilizada” es ‘precisamente una persona,

Factores Biomecanicos:

e Fuerza (magnitud del esfuerzo en funcion del peso y talla del paciente)
e Postura forzada (Ej.: torsion o flexion de tronco durante las maniobras)
s Repeticidn

Factores Ambientales {entorno de trabajo): ‘

e Disponibilidad, nivel de uso y mantencidn de las instalaciones (salas, bafios)

s Disponibilidad, nive! de uso y mantencidn.de accesorios (silla de ruedas; cama, elementos
de ayuda) '

o Riesgos higiénicos {biologicos, quimicos y fisicos)

Factores Organizacionales:

+ Demanda temporal de trabajo del personal de turno.

e Disponibilidad de personal con competencias (capacitacion y experiencia en el manejo de
pacientes)

A raiz de todos -aquellos factores que pueden mc:d:r en la salud- de nuestros/as funcionarios/us, es
que debemos considerar lo siguiente;
Antes de ejecutar una labor de esta naturaleza, es importante considerar, al menos, los siguientes
puntos:

e Conocer el estado delfa paciente y verificar su grado de colaboracidn.

e Comprobar el peso y talla del paciente.

* Verificar si-es posible utilizar elementos de ayuda.

e Explicar al paciente lo que se realizard y solicitar su colaboracién, asi sea minima.

e Proteger conexiones: sondas, drenajes, catéteres, etc.
Otras consideraciones generales:

o Considerar la ejecucion de tareas de MMP, con apoyo de 2 o mas personas, cuando el
paciente ho colabora o el peso es excesivo y no se dispone de elementos de ayuda.

s Procurar repartir la carga entre las personas encargadas de 1a. maniobra.

e Utilizar adecuadamente la mecanica corporal para evitar sobre-exigencias posturales o
posturas incémodas. _

s Utilizar toda la mano al ejecutar la movilizacién. Nunca tomar al paciente de su ropa o
utilizar la mano en pinza.

s En caso de existir, se debe comprobar el buen funcionamiento del freno de las ayudas
‘mecénicas antes de mover al paciente. (ej. tecle)

e Es conveniente utilizar calzado adecuado {Ver Art. 108°).

o Asegurarse que el recorrido esté libre de obstidculos.
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¢ Respetar las vias de circulacion y la sefializacion existente.
® No obstaculizar las vias de evacuacién, asi como el acceso a extintores, salidas de
emergencia, tableros eléctricos, pulsadores de alarma, etc.

Consideraciones generales acerca del uso de la mecdnica corporal, de la Ley 20.949 del 12 de
septiembre del 2016. Que Modifica el Cédigo del Trabajo para reducir el peso de las cargas de

manipulacién manual.

Art. 157° Se deberédn adoptar las siguientes medidas para el manejo manual de pacientes:

». Flexionar las piernas y mantener |la espalda recta, con moderada inclinacién.

e Fvitar torsién de tronco, especialmente cuando la espalda estd inclinada.

s Mantener al paciente cerca del cuerpo.

¢ Realizar la tarea lentamente, evitando movimientos bruscos.

e Utilizar el peso del cuerpo como contrapeso. Mantener pelvis en retroversion con
abdominales contraidos.

o Usar la musculatura fuerte para los procedimientos que generan mayor demanda
biomecénica. Por ejemplo, uso de las piernas y brazos en lugar de utilizar los mdsculos de'la
espalda para efectuar palancas.

e Aprovechar la energia mecéanica del “impulso inicial”.

e Manejar el peso a favor de la gravedad.

La figura siguiente resume algunos principios de mecdnica corporal para la movilizacién de
pacientes.

Paciente cerca as cuerpo Pies separados Utitizar apoyos

»

Conlrapesa del cuerps. Soficite avirda cuando Utilize los-medios metanicas
1o reguiera
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No obstante o anterior, se considera perjudicial para su salud:

a) Todo trabajo que ia obligue a levantar, arrastrar, 0 empujar grandes pesos.

b} Todo trabajo que exija un esfuerzo fisico, incluido el hecho de permanecer largo tiempo de

pie.

c) Todo trabajo que sobrepase su carga horaria habitual

d} Todo trabajo que la sobreexponga a agentes fisicos y/o quimicos que en concentraciones

minimas revistan riesgo a su salud o la de su gestacion.

Art. 158° De la Ley N2 20.086/06 (Proteccidn ante la radiacion UV)
S

INDICE

PROTECCION

No necesita
Proteccion:

Puede permanecer en el exterior,

Se recomienda de igual manera uso de
proteccién solar

Hidratarse constantemente

Necesita
Proteccion

De preferencia manténgase a la sombra
durante las horas centrales del dia.
(entre las 10 y 15hrs)

Use camisa manga larga, proteccién
solar y sombrero legionario,

Gafas con filtro uv-b y uv-a

Hidratarse constantemente

Necesita

Proteccién
Extra

De preferencia evite exponerse durante
las horas centrales del dia (entre las 10y
15hrs)

Hidratarse constantemente

Busque la sombra.

Son- imprescindibles camisa, proteccion
solar y sombrero legionario

Gafas con filtro uv-b y uv-a.

Art. 159° En base a lo establecido en el D.5. N2 594, en su articulé 109-a,”5e consideran expuestos
a radiacion UV aquellos/as funcionarios/as que ejecutan labores sometidos/as a radiacién solar
directa en dias comprendidos entre el 1° de septiembre y el 31 de marzo, entre las 10.00 y las 17.00
horas, vy aquellos que desempefan funciones habituales bajo radiacion UV solar directa con un

indice UV igual o superior a 6, en cualquierépoca del afio.”
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Art. 160° Sobre las recomendaciones que evitarian la exposicion dafina a radiacién ultravioleta,
segun los rangos ya sefialados-y de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 19 de la Ley N2 20.096,
respecto de los/as funcionario/as que se deben desempefiar ocupacionalmente en forma
permanente ‘al aire libre, se informan a lo menos las siguientes consideraciones y medidas de
proteccién de los funcionarios/as que laboran bajo-tales condiciones:

a) Los/as funcionarios/as, deben ser informados/as sobre los riesgos especificos de la
exposicidn a la radiacion UV y sus medidas de control.

b} Publicar diariamente en un lugar visible el indice UV sefialado per la Direccidn
Meteorolégica de Chile y las medidas de control, incluyendo los €lementos de proteccién
personal.

c¢) La radiacién solar es mayor entre las 10:00 y las 17:00 horas, por lo que durante este
lapso es especialmente necesaria la proteccion de la piel en las partes expuestas del
cuerpo.

d} Es recomendable el menor tiempo de exposicion al agente, no obstante, si por la
naturaleza de la actividad productiva ello es dificultoso, se deben considerar pausas,. en
lo posible bajo techo o bajo sombra.

e) Aplicacién de cremas con filtro solar de factor 30 o mayor, al inicio de la exposicién y
repetirse en otras oportunidades durante la jornada. Las cremas con filtro solar SPF 30.0
superior deben aplicarse al comenzar el turne y cada vez que el funcionario/a sude.
Asimismo, deben aplicarselas cada 4 horas, es decir 2 veces en su turno,

f) Usar anteojos con filtro ultravioleta.

g) Usar ropa de vestir adecuada para el trabajador, para que cubra la mayor parte del
cuerpo, ojald de tela de algodon y de colores claros.

h) Usar sombrero de ala ancha, jockeys de visera larga o casco que cubra orejas; sienes,
parte posterior del cu_ellg y proteja la cara.

Art. 161° Segun modificacion -del Decreto Supremo N92594/2019 en su art. 95 sefiala que: Un
trabajador no podra dedicar a la operacién de digitar, para uno o mas empleadores, un tiempo
superior a 8 horas diarias nl a 40 horas semanales, debiendo concedérsele un descanso de cinco
minutos después de cada periodo de 20 minutos de digitacién continua, durante la jornada de
trabajo.

Manejo de Residuos REAS

Art. 162° Residuos de Establecimientos de Atencion de Salud (REAS):Se consideran a Sustancias,
elementos u objetos que un Establecimiento asistencial en los que se diagnostica, trata, rehabilita
o inmuniza a funcionarios/usuarios, los que se eliminan, se propone eliminar o estd obligado a
eliminar,

163. 1 Clasificacién de REAS: Los residuos generados en Establecimientos de atencién de
salud, se clasifican en las siguientes categorias segln su riesgo:

s Categoria 1: Residuos Peligrosos.
Es todo residuo que presenta riesgo para la salud ptblica y/o efectos adversos al medio ambiente,
ya sea directamente o debido a su manejo actual o previsto, como consecuencia de presentar una
o varias de las caracteristicas de peligrosidad que se definen en el Reglamento Sanitario sobre
Manejo de Residuos Peligrasos, es decir:

42




Toxicidad Aguda: Es la capacidad de un residuo de causar dafio a seres humanos como resultado de
una expaosicion breve o (nica; se exprasa como la dosis letal media o DL50, que es [a dosis necesaria
para matar el 50% de una poblacion dada de animales en un ensayo de laboratorio.

Toxicidad Crénica: Es la capacidad de un residuo de causar efectos adversos a largo plazo en serse
humanos. Los efectos cronicos pueden ser mutagénicos, cancerigenos, teratogénicos o tdxicos
acumuiativos.

Toxicidad Extrinseca: Es la capacidad de un residuo de dar origen, a través de su eliminacién, a una
o mas sustancias toxicas agudas o téxicas crénicas en concentraciones que pongan en riesgo la salud
de {a poblacion.

Inflamabilidad: Es la capacidad para iniciar la combustién provocada por la elevacion local de la
temperatura; este fenémeno se transforma. en combustién propiamente tal cuando se alcanza la
temperatura de inflamacién,

Reactividad: Es el potencial de los residuos parta reaccionar quimicamente liberando en forma
violenta energia y/o compuestos nocivos ya sea por descomposicidn o por combinacién con otras
sustancias.

Corrosividad: Es la capacidad de un residuo de producir lesiones mas o menos graves a Jos tejidos
vivos o desgastar a los sélidos, mediante procesos de caracter quimico.

o (Categoria 2: Residuos Radioactivos
Son aguello residuos consistentes o contaminados por radionuclidos en concentraciones o
actividades superiores a los niveles de exencién establecidos por: la autoridad competente, y que
tuego de haber sido almacenados adecuadamente durante un periodo relativamente pequefio,
suficiente para que su actividad radiactiva disminuya hasta dichos niveles de exencién, pueden ser
dispuestos a través de los sistemas de alcantarillado o de la recoleccién municipal, seglin su
naturaleza.

e Categoria 3: Residuos Especiales.
Son aquellos que contienen o pueden contener agentes patogénicos en conceritraciones o
cantidades suficientes para causar enfermiedades a un huésped susceptible,

Cultivos y Muestras Almacenadas: Residuos de la produccién de material biolégico; vacunas de virus
vivo, placas de cultivo y mecanismos para transferir, inocular o mezclar cultivos; residuos de cultivos;
muestras almacenadas de agentes.infecciosos y productos bioldgicos asociados, incluyendo cultivos
de laboratorios médicos y patolégicos; y cultivos y cepas de agentes infecciosos de laboratorios.

Residuos patolégicos: Restos bioldgicos, incluyendo tejidos, drganos, partes del cuerpo que hayan
sido removidos de seres o restos humanos, incluidos aquellos fluidos corporales que presenten
riesgo sanitario.
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Sangre v productos derivados: incluyendo el plasma, él suero y demds componentes sanguineos y
elementos tales como gasas y algodones, saturados con éstos. Se excluyen de esta categorfa la
sangre, productos derivados y materiales provenientes de bancos de sangre gue luego de ser
analizados se haya demostrado la ausencia de riesgos para la salud. Ademds, se excluye el matetial
contaminado que haya sido sometido a desinfeccion.

Corto punzantes: Residuos resultantes del diagnéstico, tratamiento, investigacion o produccién,
capaces de provocar cortes © punciones. Se incluye en esta categoria residuos tales como agujas,
pipetas Pasteur, bisturis, placas de cultivos y demds cristaleria, entre otros.

Residuos de animales: Caddveres o partes de animales, asi como sus camas, que estuvieron
expuestos a agentes infecciosos durante un proceso de investigacion, produccidn de material
hiolégico o en la evaluacién de farmacos. : .

«  Categoria 4: Residuos Solidos Asimilables.

Son todos aquellos residuos generados en Establecimientos de atencién de salud que, por sus
caracteristicas fisicas, quimicas o microbiolégicas no generan riesgos sanitarios por |o gue pueden
ser entregados a la Recoleccion Municipal y dispuestos en un Relleno Sanitario tales como los
residuos de preparacion y servicio de alimentos, material de limpieza de pasillo, salas y
dependencias de enfermos, papeles y materiales de oficina y demds similares y los materiales
absorbentes, tales como gasas y algodones no saturados con sangre y sus derivados. Se incluyen en
esta categorfa los residuos especiales que han sido sometidos a tratamiento previo en conformidad
a las disposiciones especificas establecidas para tal efecto en el presente reglamento.

Art. 163° Separacién de los residuos en origen
Los Residuos se deberan separar de acuerdo a su categoria y se depositaran en contenedores

claramente identificados para facilitar su manejo, como se'indica a continuacion:.

Segregacion segun Categoria de Residuos.
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Art. 164° Todos/as los/as funcionario/as deben ser capacitados/as, entrenadosfas vy
sensibilizados/as para colaborar y/o segregar en el manejo adecuado de los residuos y lograr el
cumplimiento de la normativa vigente.

Art. 165° Todo el manejo de residuos debe llevarse a cabo seglin los procedimientos y registros del
respectivo Plan de Manejo de REAS.

Art. 166° Todo/a funcionario/a que realice labores en el manejo de residuos debe utilizar los
elementos de proteccién personal los cuales seradn indicados por el encargado del Plan de Manejo
de Residuos.
Los/as funcionarios/as que realicen labores de retiro de residuos espeuales deberan utilizar:

1. Ropa y zapatos detrabajo

2. Guantes resistentes a desgaste y puncién.

3. Mascarilla

Los/as funcionarios/as que realicen Jabores de limpieza de salas de residuos REAS deberén utilizar:
1. Ropay zapatos de trabajo '
2. Guantes resistentes a desgaste y puncién,
3. Mascarilla
4. Pechera o delantal impermeable y botas de goma de media caia, usadas bajo la manga del
pantaldn, para personal que realiza [avado de recipientes o contenedores.

Art. 167° Todo/a funcionario/a que realice actividades de recoleccidn, transporte o eliminacion de
los residuos deberd someterse a una evaluacién médica previa a su contratacién ademas, de ser
incorporado a programas de riesgos biologicos, ergonémicos y vacunado contra la hepatitis B.

Art. 168° En caso de Emergencia Sanitaria se .deben tomar los resguardos pertinentes para el
correcto manejo de REAS, de-acuerdo a lo indicado por MINSAL

Art. 169° Vehiculos y Conductores.

Los vehfculos de propiedad del Servicic de Salud Aconcagua solo pueden ser conducidos por
funcionario/as formalmente autorizados por la Direccién y por el periodo de vigencia de tal
autorizacién.
a) Prohibase, en dias Sabados en.la tarde, Domingos y festivos, la circulacién de vehiculos de
propiedad fiscal, semifiscal, de organismos de administracién auténoma o descentralizada
y empresas del Estado. Los Intendentes y Gobernadores, o Intendentes Regionales y
Gobernadores Provinciales, en su-caso, estaran facultados para autorizar salidas especificas
de estos vehiculos en los dias mencionados, medianta autorizacién escrita, en casos
calificados y tratandose del cumplimiento de cometidos funcionales impostergables.

Art. 170° Todos/as los/as funcionario/as que conduzcan vehiculos de la Red del Servicio de Salud
Aconcagua estardn obligados a:

a) Realizar un Curso de Manejo a la Defensiva; (al ingresar al puesto de trabajo).
b) Dar fiel cumplimiento a las normas de transito vigentes;
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c) Someterse a los exdmenes médicos que disponga el Servicio de Salud Aconcagua y/o
Establecimiento y acatar los resultados que indiquen las resoluciones médicas.

d) Portarlos documentos y accesorios del vehiculo en la forma y oportunidad que estipula la
Ley de Trénsito y otra documentacién propia del Servicio de Salud Aconcagua;

e} Guardar el vehiculo en el lugar habilitado correspondiente, una vez finalizada la jornada de
trabajo.

Art. 171° El/a funcionario/a conductor/a, antes de. utilizar el vehiculo de propiedad del Servicio de
Salud Aconcagua y/o Establecimiento, al iniciar la jornada, deberd chequear el vehiculo, segin lo
recomendado por el fabricante de la maquina, a fin de cerciorarse de efectuar una conduccidn en
forma segura y junto con ello deberd mantener 6ptimamente.operativo el vehiculo, lo que significa
con combustible mds de %2 estanque y aseado.

En caso de encontrar alguna condicién que ponga en riesge la conduccidn o buen funcionamiento
del vehiculo, el/a conductor/a debera informarlo por escrito a su Jefatura Directa, sea antes de la
jornada o al finalizar la jornada de trabajo.

Art. 172° El/a funcionario/a conductor/a deberd velar por que los pasajeros de los asientos, utilicen
correctarmente el cinturdn de seguridad.

En caso que los pasajeros rehdsen la utilizacién del respectivo dispositivo de seguridad, debera.
informarlo a su Jefatura Directa. '

Art. 173° El/la funcionario/a conductor/a no podré transportar sustancias o residuos peligrosos que
pongan en riesgo la salud de los pasajéros o de la poblacidn en general, como por ejemplo: cilindros
de gas, estanques de oxigeno, residuos REAS, entre otros.

H

Art. 174° Los dispositivos de alerta instalados en cada vehiculo, segin corresponda, sean estos:
visuales y/o sonoros, solo podréan ser utilizados cuando |la emergencia lo amerite.

Art, 175° Cada Vehiculo pertenecientes al Servicio de Salud Aconcagua, debera disponer de chaleco
reflectante y triangulo, en caso de panne, que permita advertir a los demds conductores de la
presencia de la emergencia.

Art. 176° El Establecimiento dotarad a los/as conductores/as de dispositive manos libres para la
comunicacion via telefonia mévil, a fin de evitar accidentes y/o multas de trinsito,

Art. 177° E| Establecimiento dotard a los/as conductores/as responsables de vehiculos del Servicio
de Salud Aconcagua, una Bitdcora en la cual se deberd registrar cada movimiento del mavil.

Art. 178° Las causas de los -accidentes de ‘trinsito que involucren funcionarios/as del
Establecimiento, perteneciente al Servicio de Salud Aconcagua seran investigados por el Comité
Paritario de Higiene y Seguridad con la asesoria de la Unidad de Prevencién de Riesgos en lo que sea
de su-competencia, para lo cual la Jefatura Directa del/a conductor/a involucrado/a debera informar
inmediatamente a ésta seccion una vez ocurrido el siniestro.

Art. 179° Se prohibe la utilizacion de vehiculos personales para cometidos funcionarios, salvo
autorizacidn expresa por escrito de |la administracion del Establecimiento.
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CAPITULO SEXTO SANCIONES

Art. 180° El/la funcionario/a que contravenga las normas contenidas en este Reglamenio o las
Instrucciones.o acuerdos del CPHS, Unidad de Prevencidn de Riesgos y Salud Ocupacional de |a Red
y Organismo Administrador, serd sancionado/a de acuerdo a lo establecido en el Estatuto
Administrativo (Ley N°18.834 y sus modificaciones) y dependiendo de la gravedad de la faita se
podrd instruir un procedimiento disciplinario.

Art. 181° La simulacién de un accidente del trabajo o de una enfermedad profesional, debera ser
sancionado, de igual modo como lo establece el punto anterior.

Art. 182° Las sanciones sefialadas en los articulos precedentes pueden aplicarse a todos/as los/as
funcionarios/as infractores, indistintamente la calidad contractual.

Art. 183° Cuando se compruebe que un Accidente grave o fatal o Enfermedad Profesional, se debié
a negligencia inexcusable del/a funcionario/a (Art. 70, Ley 16.744) la Autoridad Sanitaria podrd
proceder conforme a las normas pertinentes del Cédigo Sanitario y del Decreto Supremo N° 594/99
sobre Condiciones Sanitarias Basicas y Ambientales en los Lugares de Trabajo. La condicién de
negligencia inexcusable, serd resuelta por el Comité Paritario de Higiene y Seguridad, quién lo
comunicars a la Seremi de Salud para los efectos pertinentes.

Art. 184° Las obligaciones, prohibiciones y sanciones sefialadas en este Reglamento deben
entenderse incorporadas a las labores propias del cargo de todos los funcionarios/as del Servicio de
Salud Aconcagua.

CAPITULO SEPTIMO PROCEDIMIENTOS, RECURSOS Y RECLAMOS (LEY N2 16.744)

2

Art. 185° En atencién a lo establecido en el articulo 582, del Decreto 44/2025, se reproducen
textualmente los siguientes articulos:

a. Los articulos 76.y 77 de la Ley 16.744, éste Gltimo modificado pora Ley 19.394, del Ministerio del
Trabajo y Previsién Social publicado en el Diario Oficial el 21 de Junio de 1995.

b. Los articulos 79, 80, 90, 81, 90, 91 y 93 del Decreto N2 101, publicado en el Diario Oficial el 07 de
Junio de 1968.

Art. 186° Los articulos de la Ley N@ 16.744 que se indican a continuacién, establecen lo siguiente:

a) (Art.76)

La Entidad Empleadora, deberd denunciar al Organismo Administrador, (1.5.L), inmediatamente de
producido, todo accidente o enfermedad que pueda ocasionar incapacidad para el/a funcionario/a
o la muerte de la victima. El/a accidentado/a o enfermo/a o sus derechos habientes, o el médico
que traté o diagnosticé la lesién o enfermedad, como también el Comité Paritario de Higiene y
Seguridad, tendrén la obligacién de denunciar el hecho al Organismo Administrador, en el caso que
la Entidad Empleadora no hubiese realizado la denuncia.
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Los Organismos Administradores deberdn informar al Ministerio de Saiud los accidentes o
enfermedades que les hublesen sido denunciados y que hayan provocado incapacidad para el
trabajo o la muerte de la victima, en la forma y periodicidad que sefiala el reglamento.

b) (Art. 77)

Los/as afiliados/as o sus derechos habientes asf como también los Organismos Administradores
podrén reclamar dentro del plazo de 90 dias hibiles ante la Comisién Médica de Reclamos de.
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, de las decisiones del Servicio de Salud o de
las Mutualidades en su caso de recaidas en cuestiones de hecho que se refieren a materias de orden
Médico (Ley N2 18.269, art. (nicp N2 7).

Las resoluciones de la Comisidn seradn apeladas en todo caso, ante la Superintendencia de Seguridad
Social dentro del plazo de 30 dias hébiles, la que resolvers con competencia exclusiva y sin ulterior
recurso. Sin perjuicio de lo dispuesto en los incisos precedentes, en contra de las demds resoluciones
de los Organismos Administradores podrd reclamarse dentro de los 90 dfas hébiles, directamente a
fa Superintendencia de Seguridad Social. Los plazos mencionados en este articulo se contaran desde
la notificacion de la resolucidn, que se efectuara mediante carta certificada o por otros medios que
establezcan los respectivos reglamentos. Si se hubiese notificado por: carta certificada, el plazo se
contard desde el tercer dia de certificada la misma en el Servicio de Correos:.

{Art. 77bis).

El/a funcionario/a afectado/a por el rechazo de una licencia o de un reposo medico por parte de los
Organismos de los Servicios de Salud, de las instituciones de Salud Previsional, o de las Mutualidades
de Empleadores, basado en que la afeccién indicada tiene o no origen profesional, segtin el caso,
deberd concurrir ante el Organismo de Régimen Previsional a que esté afiliado, queno sea el.que
rechazé la licencia o el reposo médico, el cual estara obligado a cursarla de inmediato y otorgar las
prestaciones médicas o pecuniarias.que correspondan, sin perjuicio de los reclamos posteriores y
reembalsos, si procedieren, que establece éste articulo.

En la situacion prevista en el punto anterior, cualquier persona o entidad interesada podra reclamar
directamente en la Superintendencia de Seguridad Social por el rechazo de la licencia o reposo
médico, debiendo ésta resolver con competencia exclusiva y sin ulterior recurso; sobre el caracter
de la afeccién que dio origen a ella, en el plazo de 30 dias contado desde fa recepcién de los
antecedentes que se requieran o desde la fecha en el que el/a funcionario/a afectado/a se hubiese
sometido a los exdmenes que disponga dicho Organismo, si estos fueren posteriores.

Si la Superintendencia de Seguridad Social resuelve que las prestaciones debieron otorgarse con
cargo a un régimen Previsional diferente de aquel conforme al cual se proporcionaron, el Servicio
de Salud, el Instituto de Normalizacién Previsional, la Mutualidad de Empleadores, la. Caja de
Compensacién de Asignacién Familiar o la institucién de Salud Previsional, seglin corresponda,
‘deberd reembolsar el valor de aquella al Organismo Administrador de la entidad que las solventd,
debiendo éste (ltimo efectuar el requerimiento respectivo.

En dicho reembolso de debera incluir la parte que debid financiar el/a funcionario/a en conformidad
al Régimen de Salud Previsional a que esté afiliado.
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El valor de las prestaciones que, conforme al inciso precedente corresponde reembolsar, se
expresars en Unidades de fomento, segtin el valor de estas en el momento de su otorgamiento, mas
el interés corriente, para operaciones reajustables a que se refiere la Ley N2 18.010, desde dicho
momento hasta la fecha del requerimiento, conforme el valor que dicha Unidad tenga en el
momento del pago efectivo.

Si dicho pago se efecttia con posterioridad al vencimiento del plazo sefialado, las sumas adeudadas
devengaran el 10% de interés anual, que se aplicara diariamente a contar del sefialado
requerimiento de pago.

En el evento de que las prestaciones hubieren sido otorgadas, conforme a los regimenes de Salud
dispuestos para las enfermedades comunes, y la Superintendencia de la Seguridad Social resolviere
que la afeccién es de origen profesional, el Fondo Nacional de Salud, El Servicio de Salud o la
Institucién de Salud Previsional que las proporciono deberd devolver al/a funcionario/a la parte del
reembolso. Sipor el contrario, |a afeccién es calificada como comdn y [as prestaciones hubiesen sido
otorgadas como si su origen fuera Profesignal, el Servicio de Salud o la Institucién de Salud
Previsional que efectud <l reembolso deberd cobrar a su afiliado la parte de! valor de las
prestaciones a que éste le corresponde solventar, segdn el régimen de Salud de que se trate, para
fo cual sblo se considerara el valor de.aquellas.

Para los efectos de los reembolsos dispuestos en los incisos precedentes, se considerara como valor
de las prestaciones médicas, el equivalente al que la entidad les cobra por ellas al proporcionarlas a
particufares. P

b. Los articulos del Decreto N2 101, indicados establecen lo siguiente:

(Art. 79) .

La Comisidn Médica de Reclamos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales
(COMERE}, tendra competencia para conocer y pronunciarse, en primera.instancia, sobre todas las
decisiones recaidas en cuestiones de hecho.que se refieren a materias de orden médico, en los casos
de incapacidad permanente derivada de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales. Le
correspondera conocer, asimismo, de las reclamaciones a que se refiere el articulo 42 de la Ley.

En segunda instancia, conocers de las apelaciones entabladas en contra de las resoluciones a gue
se refiere en inciso segundo del articulo 332 de {a misma Ley.

(Art. 80) .

Los reclamos y apelaciones deberdn interponerse por escrito, ante la COMERE o ante la Inspeccion
del Trabajo. En este dltimo caso, el inspector del Trabajo enviard de inmediato el reclamo o
apelacién y demds antecedentes a la Comisidn. Se entenderd interpuesto el reclamo o recurso a la
fecha de la expedicidn de la carta certificada enviada a la Comision Médica o inspeccién del Trabajo,
y si se ha entregado personalmente a la fecha en que conste que se ha recibido en las oficinas de la
Comisién Médica o de la Inspeccion del Trabajo.

{Art. 81)

El término de 90 dias establecidos por la Ley para interponer el reclamo o deducir el recurso, se
contard desde la fecha en que se hubiere notificado la decisién o acuerdo en contra de los cuales se
presenta. Si la notificacién se hubiera hecho por carta certificada, el término se contara desde la
recepcion de dicha carta.
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(Art. S0}

La Superintendencia de Seguridad Social conocera de las actuaciones de la Comision Médica:

a) En virtud del ejercicio de sus facultades fiscalizadoras, con arreglos a las disposiciones de la Ley
N2 16.395; v,

b} Por medio de los recursos de apelacién que se interpusiesen en contra de las resoluciones que la
Comisién Médica dictase en las materias de que conozca en primera instancia, en conformidad con
lo sefialado en él articulo 792 del Decreto N2 101 del 29/04/1968.

(Art. 91)

El recurso de apelacion, establecido por el inciso-22 del articulo 779 de la Ley, debera interponerse
directamente ante la Superintendencia de Seguridad Social y per escrito. El plazo de 30 dfas habiles
para apelar correrd a partir de la notificacién de la Resclucidn dictada por la Comision Médica. En:
caso que la notificacidén se haya practicado mediante é| envié de carta certificada, se tendré como
fecha de notificacién la de recepcién de dicha carta.

(Art. 93)

Para los efectos de la reclamacion ante la Superintendencia a que se refiere el inciso 32 del articulo
772 de la Ley, los Organismos Administradores deberan notificar todas las resoluciones que dicten
mediante el envio de copia de ellas al afectado, por medio de carta certificada. El sobre en que se
contengan dicha resolucién se acompafiara a la reclamacion, para los efectos de la computacién del
plazo, al igual que los casos sefiziados en los artfculos 802 y 912,

CAPITULO OCTAVO ORGANIZACION DE LA PREVENCION DE RIESGOS

De la constitucion y funcionamiento de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad (D.S
N°44/2025)

Art. 187° Seglin lo establecido en el DS 44 y de conformidad a lo dispuesto en el articuio 66 de la
Ley N° 16.744, en toda empresd, faena, sucursal o agencia en que trabajen mas de 25 personas
deberdn funcionar los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad. Estos.son instancias técnicas y de
didlogo social en seguridad y salud en el trabajo en las empresas o entidades en que deban
funcionar. Estén compuestos por repreésentantes de la Entidad Em pleadora y representantes de las
personas trabajadoras, cuyas decisiones, adoptadas en el ejercicio de tas atribuciones que les
encomienda la Ley, serdn obligatorias para la Entidad Empleadora y sus dependientes.

Si la Entidad Empleadora tuviere faenas, sucursales o agencias distintas, en el mismo o.en diferentes
lugares, en cada una de ellas deberd organizarse un Comiité Paritario de Higiene y Seguridad.
Correspondera al Inspector del Trabajo respectivo decidir, en caso de duda, si procede o rio que se
conistituya el Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

La designacidén o eleccién de miembros integrantes de los Comités Paritarios se efectuaran en la
forma que establece el Decreto N2 44 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, en su parrafo 3
de fecha 01 de febrero de 2025 y sus miodificaciones.

Los Representantes de la Entidad Empleadora serdn designados por la Entidad Empleadora,
debiendo ser preferentemente personas vinculadas‘a las actividades técnicas que se desarrollen en
el Servicio de Salud, Establecimientos y SAMU,

%
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c)

Los representantes de [as personas trabajadoras se elegirén mediante votacion secreta y directa.
El voto sera escrito ¥ en él se anotaran tantos nombres como personas deban elegirse para
miembros titulares y suplentes. Se consideraran elegidos como titulares aquellas personas que
obtengan las tres mds altas mayorfas y como suplentes los tres qise lo sigan en orden decreciente
de sufragios.

{Art. 10°) Para ser elegido como miembro representante de los/as funcionarios/as, se requiere:

a) Tener mas de 18 afios

b) Saber leer y escribir

c) Encontrarse actualmente trabajando en la respectiva industria o faena y haber pertenecido a la
empresa por un afio como minimo,

d) Acreditar haber asistido a un curso de Orientacién de Prevencidn de Riesgos Profesionales dictado
por los Servicios de Salud u otros Organismos Administradores del Seguro contra Riesgos de
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, o prestar o haber prestado Servicios en el
Area de Prevencion de Riesgos Profesionales por lo menos durante un afio.

Tanto la empresa como losfas funcionario/as deberdn colaborar con los Comités Paritarios
proporciondndole las informaciones relacionadas con las funciones que les corresponda
desempefiar.

{Art. 24°) Son funciones de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad:.

Indicar la adopcidn de.todas las medidas de Higiene y Seguridad gue sitvan para la Prevencién de
Riesgos Profesionales.

Dar a conocer a los/as funcionarios/as de la empresa los Riesgos que tienen sus labores; las
medidas de prevencidn y los métodos correctos del trabajo.

Vigilar el cumplimiento, tanto por parte de la empresa como de los funcionarios/as, de las medidas
de Prevencién, Higiene y Seguridad.

Asesorar e instruir a losfas funcionariofas para la correcta utilizacién de los. instrumentos de
proteccidn, ;

Investigar las causas de los accidentes del trabajo yEnfermedades Profesionales.

Decidir si el accidente o la enfermedad profesional se debid a negligencia inexcusable del
funcionario/a.

Promover la realizacién de cursos de adiestramiento, destinados a la capacitacién profesional de
los/as funcionario/as.

Cumplir las demds funciones que:le encomiends el Organismo Administrador de la Ley N2 16,744,

Los Comités Paritarios se reunirdn, en forma ordinaria; una vez al mes, pero podran hacerlo en forma
extraordinaria a peticién conjunta de un representante de los funcionarios/as y uno de los de la
empresa, o cuando asi [o requiera el Area de Prevencién de Riesgos o el Organismo Administrador.
En todo caso, el Comité deberé reunirse cada vez que en la empresa ocurra un accidente del trabajo
gue cause la muerte de uno/a o mas funcionario/as, o que, a juicio del Presidente, le pudiera originar
a uno o maés de ellos unz disminucién permanente de su capacidad de ganancia superior a un 40%.
Las reuniones se efectuaran en hora de trabajo, considerandose como trabajado el tiempo en ellas
empleado. Por decisidn de la empresa, las sesiones podran efectuarse fuera de horario de trabajo,
pero, en tal caso, el tiempo ocupado en ellas sera considerado como tiempo extraordinario para los
efectos de su remuneracion.
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CAPITULO NOVENO DE LAS OBLIGACIONES DE INFORMAR DE LOS RIESGOS LABORALES
Sobre el Seguro y Su Cobertura

Art. 188° El seguro social contra accidentes del trabajo y enfermedades profesionales que establece
la ley N2'16.744, es financiado ppr el empleador y no es de cargo del trabajador, tal como.lo sefiala
en su Titulo |V, articulo 15¢, parrafo 1, y corresponde a una cotizacién bésica de 0.95% vy una
Cotizacion Adicional Diferenciada porconcepto de Siniestralidad de la Institucion.

Art. 189° Estdn protegidos por este Seguro todos los/as funcionarios/as del establecimiento,
independiente de su calidad funcionaria o de los sistemas o instituciones de salud a los cuales estén
acogidos; se excluye de este beneficio a las personas contratadas a honorarios y aquellos
trabajadores pertenecientes a empresas contratistas, caso en los que deberan ser éstas las que
proporcionen a sus trabajadores dicho seguro, sin perjuicio del rol subsidiario que recae en el SSA,
pero como Ultima instancia, siempre y cuando, en los contratos con dichas empresas no se explicite
la responsabilidad respecto del seguro.

Art. 190° Las contingencias cubiertas por este seguro, segln lo sefiala el titulo i, articulo 52 y 72 de
la ley 16.744, comprenden a:

e Accidentes del Trabajo
e Accidentes de Trayecto
+« Enfermedades Profesionales

Art. 191° Frente a los tres eventos anteriores, los funcionarios/as estardn protegidos por la Ley y
tendrdn acceso a los derechos correspondientes, segtin lo sefialado en el articulo 299, el cual, sefiala
las siguientes prestaciones, que se otorgardn gratuitamente hasta su curacién completa o mientras
subsistan los sintomas de las secuelas causadas por.la enfermedad o accidente;

Atenci6n médica, quirdrgica y dental en establecimientos externos o a domicilio.

Hospitalizacion si fuera necesario, a juicio del facultativo tratante.

Medicamentos y productos farmacéuticos.

Prétesis y aparatos ortopédicos, y-su reparacion.

Rehabilitacidn fisica y reeducacién profesional.

Los gastos de traslado y cualquier otro que sea necesario para el otorgamiento de

estas prestaciones. Las prestaciones econdimicas a las que puede acceder el

funcionario accidentado o enfermo a causa u ocasién del trabajo, son las sefialadas

en los Parrafos 32 y42 de |a ley (dadas por el Organismo Administrador), a saber:

o Subsidio equivalente al 100% de ias remuneraciones en caso de requerir reposo
(REPOSO MEDICO).

© Indemnizacidn en caso de resultar con algdn grado de secuéla.

o Pension en caso de quedar incapacitado.

0O 0 o C 0o o
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Art. 192° Conforme con lo dispuesto en el Art. 52 del Decreto Supremo N2 44/2025 del Ministerio
del Trabajo y Prevision Social, los empleadores tienen la obligacién de informar oportuna y
corivenientemente a todos los funcionario/as acerca de los riesgos que entrafian sus labores, de las
medidas preventivas y de los métodos de trabajo correctos.

Art. 193° Informard especialmente acerca de los elementos, productos y sustancias que deben
utilizar en los procesos de produccion o en su trabajo; sobre laidentificacién de los mismos (formula,
sinénimos, aspecto y olor), sobre los limites de exposicion de esos productos, acerca de los peligros
para la Salud y sobre las medidas de control y de Prevencién que deben adoptar para evitar tales
TiesSgos. ‘

Art. 194° La obligacién de informar debe ser cumplida al momento de contratar a losfas
funcionarios/as o de crear actividades -que impliquen Riesgos, y se hard a través de los/as
Encargados/as en prevencién de riesgos de los Establecimientos y la Jefatura Directa
correspondiente.

Art. 195° E| empleador debera mantener los equipos y dispositivos técnicamente necesarios para
reducir a niveles minimos los riesgos que puedan presentarse en los sitios de trabajo.

Art. 196° Los/as funcionario/as deben tener conocimiento acerca de los riesgos tipicos que
entrafian sus labores, las consecuencias y las medidas preventivas conducentes a su control, algunos
de los cuales se indican a continuacidn de acuerdo a las actividades con mayor criticidad:
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1.- Labores de Servicios generales

ACTIVIDAD

RIESGO

CONSECUENCIA

MEDIDAS PREVENTIVAS

Almacenamiento. y
marejo de
materiales

o'Sobreesfuerzo

o Golpeado por

o Golpeado con

o Caidas igual y
distinto nivel

o Atrapamiento

o Fracturas
o Esguinces
o Lumbagos
o Quemaduras

v" Implementacién Protocolo de Vigilancia Ocupacional por Exposicién a Factores de Riesgo
de Trastornos Musculoesqueléticos publicada bajo 13 Resolucidn N* 327/2024 de |a
Subsecretaria de Salud Publica.

v" Allevantar materiales, el/a funcionario/a debera doblar las rodillas y mantener la espalda
la mas recta posible,

¥ Seré obligatorio utilizar los equipos de proteccién personal adecuados, segiin normativa
vigente.

v" Los productos y mercaderias deben ser apilados en orden, observando sus caracteristicas
y fragilidad, de modo tal de evitar que estas puedan caer por cualquier motivo; segdn
normativa vigente

v Al disponer las mercaderias se procurard que éstas no obstruyan las salidas de
emergencia, ni entorpezcan el accesoa los equipos extintores de incendio.

¥ No se deberén almacenar elementos potencialmente combustibles o téxicos en bodega y
otros lugares que no hayan sido especialmente destinados para tal efecto.

v Se deberd mantener en buen estado Ios palfets para la carga de productos o materias

primas. ,

v’ Los equipos para transportar cargas deberdn encontrarse'en buen estado y con todos sus
dispositivos de seguridad. Se deberdn someter a mantencidn preventiva.

v Uso obligatorio de Elementos de Proteccidn Personal ‘

Herramientas
mecanicas ¥
electromecanicas
portatiles.

c Contacto
electricidad.

o Golpeado por.

o Golpeado con.

o Atrapamianto.

o Exposicidén  al
ruido

con

o Hemaorragias,

‘o Traumatismo

ocular.
o Contusiones.
o Heridas cortantes.
o Amputacidn
o Disminucién de la
capacidad auditiva.
o Sordera.
o Otros
o Otras.

v, Las herramientas electromecanicas deberén revisarse permanentemente y conectarse a
tierra usando los enchufes apropiados. ‘

¥ Toda herramienta debe ser utilizada para la funcién que le es propia. Nunca se deben
usar herramientas improvisadas o adaptadas.

¥ Los equipos, esmeriles angulares o de disco de corte, durante la operacién se usarén con
dispositivos de seguridad y mango de sujecidn respectivos.

¥’ Cadavez que se use una herramienta mecanica se debe adoptar las medidas para realizar
un trabajo seguro y usar los elementos de proteccién personal adecuados.

v" Alinicio y término de la actividad, las médquinas y herramientas deben estar limpias, (libres-
de despuntes, virutas y restos de materiales).

v Todas las maquinas, herramientas y otras, deben estar sometidas a ur programa de
mantencién preventiva. En el caso de las maquinas soldadoras, los cables deben
guardarse debidamente €nrollados en un lugar cerradao,
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¥ Las maguinas y herramientas. deben utilizarse de acuerde a los procedimientos seguros
de trabajo disponibles para tal efecto. De no contar con estos se deberd consultar al
Comité Paritario o a la Unidad de Prevencidn de Riesgos

v’ Los esmeriles de sobremesa, de pedestal y los similares, deberdn ser operados con
elementos de proteccién personal adecuados al riesgo.

v Las herramientas corto-punzantes o materiales procesados con esmeriles, no deberdn
usarse en direccion al.cuerpo.

v En los lugares de trabajo donde no sea posible eliminar o controlar el ruido, los/as
funcionarios/as deberdn estar dotados de elementos de proteccién auditiva, siendo
ohligatorio su uso.

¥ Losfas funcionariofas afectados por ruido, deberan ser sometidos periddicamente a
examen ocupacional {audiometria). El que debe formar parte del programa de vigilancia
epidemiolégica al riesgo especifico. '

v Implementacién Protocolo PREXOR.

Operacidn.
maquinas
equipos. ~

de
y

.0 Atrapamientos.

o Trituracion.

o Choque
eléctrico.

o Quemaduras.

o Explosién.

oCaidas a un
mismo nivel.

o Caidas: a
distinto nivel.

o Contacto coh.

> Contacto por.

o Exposicion  al
ruido

o Contusiones.

o Fractura.

o Hemorragias.
o Golpe electrico
o-Sordera.

o Otras,

v Los/as funcionarios/as que intervengan en las operaciones de maquinas, deberan verificar
que las protecciones se encuentren instaladas en;
a. Transmisiones
b. Partes expuestas en movimiento.
¢, Puntos de operacién.
d. Cabina de cualquier tipo de grias.

v Las marnigas del vestuario deberdn mantenerse ajustadas y abotonadas. No se deben
utilizar anillos, pulseras, gargantillas, objetos calgantes y deberan mantener el cabello
recogido. Lo anterior deberd considerarse -especiaimente al trabajar directamente con
equipos eléctricos que puedan producir cortocircuitos, con maquinas rotativas y en el
manejo y transporte de materiales, con maquinas de alta velocidad y/o fuerza.

v En los lugares de trabajo donde no sea posible eliminar o controlar el ruido, los/as
funcionarios/as deberan estar détados de elementos de proteccidn auditiva, siendo
obligatorio su uso.

v Los/as funcionario/as afectados por ruido, deberdn ser sometidos periddicamente a
examen ocupacional (audiometria). El que debe formar parte del programa de vigilancia
epidemioldgica al riesgo especifico.

¥ Implementacién Protocolo PREXCR.

v Implementacién Protocolo de Vigilancia Ocupacional por Exposicion a Factores de Riesgo
de Trastornos Miisculoesqueléticos publicada bajo la Resolucién N° 327/2024 de la
Subsecretarfa de Salud Piblica,
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Operar equipos de
soldadura
eléctrica

o Contacto  con
electricidad.

o Caidas a igual
nivel.

o Caldas distinto
nivel.

o Exposicion  a
radiacién
ultravioleta

o Quemaduras.

o Exposicién  al
ruido

o Contusiones.

o Fracturas.

o Lesiones oculares,

o Quemaduras.

o.Muerte

o Otras.

o Disminucién de la
capacidad auditiva.

o Sordera
{Hipoacusia)

¥ Todo equipo de soldar y circuitos eléctricos deberdn permanecer con aislantes.

v Los dispositivos de seguridad de circuitos del equipo (interruptor diferencial), deben
funcionar en perfectas condiciones.

v’ Los cables de alimentacion y de uso del equipo deben mantenerse ordenados y cubiertos
en el piso, en los cruces de trdnsito peatonal. En lo posible mantener los cables
suspendidos.

v Los cables no deben estar-en contacto con liquidos ni zonas himedas

v Antes de iniciar el trabajo con soldadura eléctrica y a fin de evitar riesgo de incendio y
explosién, es necesario considerar las siguientes medidas:

a. Adoptar medidas de seguridad para.evitar roturas, roces y maitratos de cables. Los
cables se deberdn cambiar cuando se encuentren en mal estado.

b. Llos recintos donde se utilicen equipos de soldadura eléctrica deberdn contar con
toma de corrientes respectivos a fin de evitar colgarse en forma directa a ia linea
delared.

¢. Los porta electrodos de los equipos deben permanecer totalmente aislados.

d. Las conexiones en el porta electrodos deben estar fijas y adaptadas a fin de evitar
calentamientos.

e. Lloselectrodos se deben cambiar siempre usando guantes secos.

f.  Se debe instalar conexién a tierra a las carcasas metdlicas de equipos o maquinas
de soldar portitifes o fijas.

g Entodas las dreas donde se efectlie trabajos de soldadura debe disponerse de un
extintor portétil de polvo quimico seco tipo ABC de 6 kg. de capacidad

h. El soldador y ayudante deberin usar obligatoriamente EPP (Traje de cuero
completo).

v En los lugares de trabajo donde no sea posible eliminar o controlar el ruido, los
funcionarios/as deberan estar dotados de elementos de proteccién auditiva, siendo
obligatorio su uso,

v _.om\mm funcionarios/as afectados por ruido, deberdn ser sometidos periédicamente a
examen ocupacional {audiometria). El que debe formar parte del programa de vigilancia
epidemiolégica al riesgo especifico.

v implemeiitacién Protocelo PREXOR.

¥" Implementacién Protocolo de Vigilancia Ocupacional por Exposicién
de Trastornos Musculoesqueléticos publicada bajo la Resolucidn
Subsecretarfa de Salud Publica.

n'a Factores de Riesgo
N° 327/2024 de la
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Operar equipos de
soldadura
de Oi-acetileno

o Golpeado por

o Caidas a igual
nivel.

o Caidas distinto
niivel.

o Contacto
radiacién
infrarroja.

o Quemaduras

c Exposicién  al
ruido

con

o Contusiones.

o Fracturas.

o Lesiones oculares.

o Quemaduras.

o Muerte

o Disminucién de [a
capacidad auditiva.

o.Sordera
{Hipoacusia}

o Otras.

v El equipo deberi ser operado solamente por personal capacitado y debidamente
autorizado.

¥ Los cilindros de gases deberan estar sujetos por collares o cadenas al carro si es movil'y
de igual manera sujeto a la pared en su almacenamiento

v El equipo regulador deberd ser sometido a revisiones periddicas para verificar su estado
operacional.

v" El equipo debe tener valvulas de seguridad.

v’ Todos los accesorios deberdn permanecer en perfectas condiciones de uso.

v Los cilindros deberan ser aimacenados con sus respectivos casquetes de seguridad.

¥ Los cilindros de oxigeno deberdn estar almdcenados en una construccién aparte con.una
separacion minima de 5 metros, del edificio principal en su recinto reglamentario.

v Al operar el equipo de oxigeno las laves de las vélvulas de fos cilindros deberan ser
.abiertas graduaimente, nunca de forma viclenta. -
¥ En los lugares de trabajo doride no sea posible eliminar o controfar el ruido, los/as
funcionarios/as deberan estar dotados de elementos de proteccién auditiva, siendo

obligatorio su uso.

v Los/as funcionario/as afectados por ruido, deberdn ser sometidos periddicamente a
examen ocupacional (audiometria). El que debe formar parte del programa de.vigilancia
epidemioldgica al riesgo-especifico.

v" Implementacién Protocolo PREXOR.

¥ Uso obligatorio de Elementos de Proteccion Personal

¥ {mplementacién Protocolo de Vigilancia Ocupacional por Exposicion a Factores de Riesgo
de Trastornos Musculoesqueléticos publicada bajo la Resolucién N° 327/2024 de la
Subsecretaria de Salud Ptblica.

o Exposicion a

o Estrés térmico.

v Aplicacién de lo establecido en el Decreto N2594 Articulos 96 al 102.
v" Disminuir tiempo de exposicién.
v" Uso de ropa aislante de calory de frio.

M_,mw”w%mmﬂ:_.mm en ﬁmauma.ﬁ:qmm o Agotamiento. \ mmw.__nmq m._mqnmnmom anti estrés térmico <.mm_. .m<_”nm_‘ nm_m“.ﬁ_u_.mm v mmoﬁmamm_.;.o.m. .
anormales anormales ¢ Calambres v Utilizar tiempos de descanso para disminuir fos tiempos de exposicion evitando la
o Deshidratacion. deshidratacién y estrés.
v’ Dispener de dispensadores de agua fria
v Implementar sistema de climatizacidn, si asi fuese necesario.
o Golpe eléctrico, Los principales elementos o equipos que participan en un accidente eléctrico son:
que es la accién de | Cables portatiles o terminales eléctricos, pinzas electrizadas que normalmente estan
Trabajos con | © Contacto — con la corriente aisladas, carcasas consideradas normalmente como piezas que no transportan corriente y

energia eléctrica

la electricidad

eléctrica en el

herramientas portétiles operadas eléctricamente.
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organismao, con los
efectos que
provoca su paso
por ésta:

o Asfixia.

o Fibrilacion
Ventricular.

‘o Efectos térmicos;

quemaduras.
o Muerte

¥ Elfa electricista deberd cerciorarse que la energia eléctrica de fa fuente. quela proporciona
este completamente interrumpida.

¥ Elfa operador/a deberd preocuparse que esté debidamente sefializada con letrero que
prevenga a personal extrafio a los trabajos, indicando que existe personal operando eh el
circuito

¥ Todo/a funcionario/a deberd cercioratse de no efectuar operaciones con elementos
energizados en cantacto con agua y/otierra hiimeda (barro).

v Uso obligatorio de Elementos de Proteccién Personal

v Implementacidn Protocolo de Vigilancia Ocupacional por Exposicién a Factores de Riesgo
de Trastornos Musculoesqueléticos publicada bajo la Resolucién N° 327/2024 de 1a
Subsecretaria de Salud Publica.

Trabajos en
Altura,

o Cafda distinto
nivel.

o Fracturas.
o Muerte.

v Tedo/a funcionario/a que realice trabajo en altura debera estar debidamente capacitado
para la realizacion de esta tarea y contar con salud compatible,

v" Todo trabajo en aitura que sobrepase los 1,8 metros, debers ejecutarse con sujecién a un
arnes de seguridad de dos colas, el que debe estar sujeto a la estructura o a una linea de
vida, que garantice su estabilidad. {La adquisicion del Epp, se realizar4 bajo las
especificaciones instruidas en la Resolucion N21391-009 que Aprieba la guia para [a
seleccion y control de equipos de proteccién personal para trabajos con riesgos de caida),

v Al efectuar trabajos en los techos de la planta, los/as funcionarios/as deberdn usar
zapatos de seguridad y desplazarse sobre tableros dispuestos para ese efecto y con
suspensores de seguridad,

v Los trabajos de altira deberan efectuarse con la participacion de al menos dos

- funcionariofas.

¥" Ninguna persona debe ubicarse en el drea inferior o en aquella en Qonnm se ejecutara
trabajos en altura, pues se expone a la caida de objetos.

v" Deberd existit la delimitacién <mm:m__nmna= adecuada cuando se estén realizando trabajos
en altura.
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2.- Labores de Operacién Autoclaves y Calderas

ACTIVIDAD RIESGO CONSECUENCIA MEDIDAS PREVENTIVAS
v Se chm. cumplir con la reglamentacién vigente, D.5. N210 del 02.03.12 del Minsal.
¥ Los equipos deben ser operados por personal idéneo y responsable que cuente con el certificado de
competencia otorgado por la SEREMI de Salud.
¥ A lasala de caldera, sélo podra ingresar personal autorizado {area restringida).
¥ En cada turno el operador verificara el funcionamiento de todos los dispositivos de alimentacion de
agua, accionard manualmente la vélvula de seguridad para verificar que no esté adherida, y se
-revisarén los niveles de alimentacién de agua (salvo que los equipos correspohdientes sean
autométicos y que e! fabricante garantice su total seguridad de funcionamiento).
v El/a operador/a.no podra abandonar la sala de calderas, mientras su relevo no se haya hecho cargo
o Golpeado-con del turno. , . ;
PEs v Si por algin motivo el nivel del agua bajara mas alla del limite inferior de visibilidad del tubo de nivel,
o Contacto con . . . | . . . . X
CUerDos o Hivoacusia el operador deberd paralizar de inmediato el funcionamiento de la caldera, sometiendo alequipo a
s P P . una revision completa y a las pruebas reglamentarias.
calientes, Profesional : . . . . . Lo X
iy . v Toda caldera y autoclave deberd contar con un manual de operacion y mantencion, disponibleyala
Operacion vapor, o Quemaduras vista
de electricidad y o Contusiones. : ) . , ; . . .
. v Todos/aslos/as funcionarios/as que operan estos equipos deberan usar los elementos de proteccion
Calderas vy otros o Fracturas . !
. . : personal correspondientes. ‘
Autoclaves. | o Caldas o Lumbagos = » 3 , . . , .
. s ¥ Todas las calderas, autoclavés y funcionarios/as que operan estos equipos deberdn estar certificados
o Exposicion a o Muerte \ . - ) ; . .
ruido o Otros ante la autoridad sanitaria, y sus certificados deben estar disponibles y a la vista.

o Sobreesfuerzos
o Explosién

v Mientras la autoclave se encuentre con presién, el operador debe estar atento a los distintos
indicadores y permanecer a una distancia prudente de la tapa o puerta; ya que por lo general ésta
es la zona de mayor posibilidad de accidentes.

v" En los lugares de trabajo donde no sea posible eliminar o controlar el ruido, los/as funcionarios/as
deberan estar dotados de elementos de proteccién auditiva, siendo obligatoric su uso.

v Losfas funcionariofas afectados por ruido, deberdn ser sometidos periddicamente a examen
ocupacional {audiometria). El que debe formar parte del programa de vigilancia epidemialdgica al
riesgo especifico.

¥ Implementacién Protocolo PREXOR.

v Implementacién Protocolo- de Vigilancia Ocupacional por Exposicion a Factores de Riesgo de
Trastornos Musculoesqueléticos publicada bajo la Resolucién N° 327/2024 de la Subsecretaria de
Salud Piblica.
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3.- Labores de Operacién Radiaciones lonizantes

etc.

ACTIVIDAD RIESGO CONSECUENCIA MEDIDAS PREVENTIVAS

v" Cumplir con la reglamentacién vigente. D,5. N2 3 y N2 133,

v Los servicios que cuenten con equipos generadores de radiaciones ionizantes (Rayos X, equipos de

radiodiagndstico, etc.} deben estar debidamente sefializados.

Operadores | o Exposiciéna | o Modificaciones { v Tanto losequipos coma los operadores de rayos X deben contar con la debida autcrizacion de[a’ SEREM]
de equipos radiaciones genéticas de Salud.
de fonizantes’ o Cancer ¥ Los/as  funcionariosfas que estén ocupacionalmente expuestos a los rayos X deberan portar un
radiaciohes o Esterilidad dosimetro personal e intransferible.
ionizantes o Quemaduras, v El Dosimetro debe colocarse a la altura del peche y cuando se use delantal plomado debe ir debajo de

éste,

¥ Elfa Funcionario/a es responsable de su Dosimetra por lo tante debe cuidar que éste no esté expuesto
a cafdas. Fuera de las horas de trabajo el Dosfmetro debe quedar guardado lejos de la zona de radiacidén
y donde no existan excesivas condiciones de humedad, temperatura o conitaminantes quimicos.

v Elfa funcionario/a debe utilizar todos los elementos de proteccidn personal que sean necesarios
{delantal plomado, guantes plomados, etc.)

v’ Debera designarse un responsable de la proteccion radioldgica del Establecimiento, el cual llevard un
registro de las dosis recibidas por cada uno de los funcionarios/as expuestos y se encatgara de enviar
trimestralmente los Dosimetros personales a una institucidn autorizada por la Comisién Chilena de
Energla Nuclear y acreditada ante el 1.5.p para realizar el control dosimétrico. Adem&s debera
encargarse de que todos los funcionarios/as cuenten con su dosimetro personal y lo utilicen.

v" Si se detecta que un funcionario/a ha excedido el limite de dosis anual, el empleador deberéd destinara
su dependiente a otra funcién, durante el tiempo gtie se estime necesario.

¥ Los menores de 18 afios y embarazadas ho podrdn exponefse ocupationalmente a radiaciones
ionizantes. .

¥" Cuando un funcionario/a tenga que estar cerca del paciente y no esté situado tras mamparas de
proteccion deberd utilizar delantal plomado.

v Cuando un/a funcionario/a tenga que inmovilizar a un paciente con sus manos, cerca del campo
irradiado, utilizara guantes plomados, pero manteniendo siempre las manos fuera del haz primario de
rayos X.

v Debera garantizarse un ambiente respirable adecuado v libre de riesgos de daiio a la salud, en la sala
de revelado, contando con los sistemas de ventilacién naturales y/o mecanicos adecuados.

v Deberd realizarse Vigilancia epidemioldgica del personal ocupacionalmente expuesto.

v" Implementacién Protocolo de Vigilancia Ocupacional por Exposicién a Factores de Riesgo de Trastornos
Musculoesqueléticos publicada bajo Ia Resolucién N°327/2024 de la Subsecretaifa de Salud Publica.
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4.- Labores Clinicas

ACTIVIDAD

RIESGO

CONSECUENCIA

MEDIDAS PREVENTIVAS

Atencidn Clinica
{General} de
Pacientes

o Exposicién a
agentes
Bioldgicos

o Transmision de
agente
infeccioso.

o Influenza

o Hepatitis B

o Enfermedad
Meningocdcica,

o V.LH.

o T.B.C.

o Muerte

o Otros (Ej.
CoviD)

Las siguientes medidas preventivas son coordinadas y supervisadas por la Enfermera de JAAS en

conjunto con elfa Jefefa de Unidad o Servicio:

¥ Calendario de inmunizacién activa cantra el virus Influenza de acuerdo a normativa ministerial
vigente.

¥ Calendario de infnunizacidn activa contra &l virus Hepatitis B de acuerdo a normativa ministerial
vigente.

v La manipulacién de material contaminado con fluidos corporales de alto riesgo biolégico debe
efectuarse de acuerdo a las normas establecidas en los siguientes documentos; Protocalo
atencién por accidente en funcionatiofas expuestos a fluidos corporales-de alto riesgo biolégico
y Protocolo de prevencidn y manejo de riesgos biolégicos en personal de salud.

v Profilaxis de enfermedad Meningocécica de acuerdo a normativa ministerial vigente..

¥ Profilaxis de enfermedad V.LH. Se utilizard Profilaxis de enfermedad V..H. de acuerdo a
normativa ministerial vigente.

- Profilaxis de enfermedad T.B.C..Se utilizard Profilaxis de enfermedad T.B.C. de acuerdo a

normativa ministerial vigente.

¥ Las medidas a adoptar para la prevencidon de otras enfermedades inféctocontagiosas debe
remitirse en-el Protocolo atencidn per accidente en funcionario/fas expuestos a fluidos corporales
de alto riesgo bioldgico.

~ Seguir fas indicaciones emanadas desde el Ministerio de Salud, en enfermedades asociadas a.
COVID y las sugerencias asociadas en el contexto de Emergencia Sanitaria,

v" Implementacién Protocolo de Vigilancia- Ocupacional por Exposicion a Factores de Riesgo de
Trastornos Musculoesqueléticos publicada bajo [a Resolucién N* 327/2024 de la Subsecretaria
de Salud Publica.

o Exposicién a
agresiones. Por
atencion a
pacientes.

o Sufrir dafio
fisicoy/o
psicoldgico de
diversa
consideracién

o Ausentismo
laboral.

o Estrés

o Contusiones.

© Heridas

v" No exponerse a situaciones arriesgadas.

v" Buen trato al usuario
v" Entregar informacidén adecuada a los usuarios

v' Realizar capacitaciones correspondientes.
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Labores criticas
en Anatomia
Patologica

o Contacto con

sustancias
quimicas y
otros

elementos

o Caidas
o Contaminacion

o Intoxicacién

o Quemaduras

o Alergias

o Dermatitis

o Heridas
cortantes

o Infeccién

o Irritacion

o Otras

v El orden, la limpieza y !a sefializacidn son fundamentales.

¥ Debe existir espacio suficiente para situar los reactivos que se utilizan en cada fase.

v’ La mesa de trabajo serd de material liso y resistente, que permita la limpieza rigurosa al terminar
la jornada de trabajo y e lavado con abundante agua en caso de contaminacién o derrames.

¥’ La preparacién de los reactivos, trasvasijes de éstos, etc., se efectuara dentro de [a campana y
con el sistema de aspiracién funcionando (La capacidad de la campana y el sistema de aspiracidn
deberd cumplir con las necesidades de la instalacién), con los debidos cuidados y elementos de
proteccién personal, ademas de uh sistema adecuado de extraccidn forzada.

¥’ Debe haber un lavamanos de agua potable, con fuente lavaocjos o frasco de agua con dispositivo
lavacjos, secador y limpiador cutdneo de PH comprendido entre 5,0y 5,5.

v Debera existir un botiqufn provisto de los medios necesarios para atender situaciones de
emergencia, (quemaduras quimicas, deglucién durante pipeteo de reactivos),

v" El pipeteo por succién bucal debe estar prohibido y para ello se adiestrar4 a todo el personal.

¥ Se dispondra de extintores en caso de incendios provocados por liquidos o polvos orgénicos;
Debe disponerse de una dotacién suficiente de guantes de goma resistentes

v No se deben dejar los frascos de reactivos abiertos mas tiempo gue el necesario.

v’ Debe procurarse no almacenar dentro del laboratorio mas que los reactivos necesarios para su
funcionamiento, para ello se deben tener en cuenta la carga de trabajo habitual.

v" Los productos quimicos se deben almacenar evitando la proximidad de productos incompatibles
que, en caso de rotura de los envases, pueden originar incendios o explosiones.

v Los productos causticos, corrosivos, étc., no se colocardn en estantes altos, ya que en caso de
roturas de envases o cierres deficientes podrian caer sobre [a cara o de los ojos.

¥ La instalacion eléctrica en el recinto donde se almacenaran los productos quimicos debe ser a
prueba de explosidn. Ante dudas frente a este requisito , dirigirse a [a Superintendencia de
Electricidad y Combustibles

v Todos los productos.quimicos deben estar debidamente rotulados y con una Leyenda clara de:
PELIGRO, PRECAUCION, CONTENIDO, Precauciones en'su modo de empleo. Ademids de poseer
en el mismo lugary de manera visible su Hoja de Seguridad correspondiente.

v’ Los pisos deben ser incombustibles, impermeables, y lisos a fin de evitar escapes hacia sétanos,
hacia resumideros o desaglies.

v Al llenar los depésitos de liguidos se efectuara lentamente evitando derrames.

¥ Los derrames de liquidos corrosivos, se sefializardn y se resguardaran. Se lavaran con Agua a
presion o se neutralizaran con cal o grava, ninca con materia organica (Aserrin).

v" 1a ropa de trabajo debe ser adecuada para prevenir cualquier posibilidad de contacto con la
sustancia manipulada.
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v Se debe usar lentes protectores herméticos o pantalla facial completa, como proteccién ocutar
para prevenir cualquier posibilidad de contacto con los ojos.

v Antes de almacenar los productos quimicos, debe verificarse que los recipientes se encuentren
en buen estado (sin roturas ni deterioros).

¥ £h el almacenamiento de sustancias peligrosas hay que separar las sustancias oxidantes de las
sustancias inflamables.

¥ los recipientes para liquidos peligtosos en desuso serdn dispuestos de forma acorde al
reglamento de sustancias peligrosasD. 5. N2 148,

v Todos los recipientes con liquidos corrosivos se conservardn cerrados. Nunca se almacenaran
por apilamiento.

v Debe usarse proteccién respiratoria (méscara con filtro quimico, la que serd adquirida segtin las
especificaciones exhibidas en la Resolucidn N21391-007 que Aprueba la guia para la seleccién y
control de equipos de.proteccion respiratoria).

v No se debe comer, beber, ni fumar cuando se esté manipulando productos guimicos, ni en los
recintos destinados al almacenasmiento de diseccidn de cadéveres.

v Todo recinto debe tener espacio suficiente para recibir los caddveres de acuerdo a la maghitud
del centro hospitalario y las cdmaras frigorizadas deben encontrarse en perfecto estado de
funcionamiento.

v" Debera existir un sistema de iluminacion de acuerdo a las necesidades.

¥’ Los residuos deberan disponerse de acuerdo al reglamento de sustancias peligrosas D. 5. N2 148

¥ Implementacién Protocolo de Vigilancia Ocupacional por Exposicidn a Factores de Riesgo de
Trastornos. Musculoesqueléticos publicada bajo ta Resolucién N® 327/2024 de la Subsecretaria
de Salud Publica.

Labores criticas
en Labaratorio y
Unidades  de
Medicina
Transfusionai.

o Riesgo
biolggico.

o Contacto cott.

o Golpeado por.

o Caidas:

o Otros.

o Intoxicacién.

o Quemaduras:

o Heridas corto-
punzantes.

o Dermatitis.

o Contusiones.
& Enfermedades
infecciosas.

o Oftras.

v’ El personal debera respetar todos los procedimientos y normativas vigentes,

¥ Cualquier muestra de sangre o fluido corporal debe considerarse de alto riesgo y potencialmente
infectante, debiendo siempre establecerse barreras de proteccién que corresponda.

v Se debera respetar estrictamente las precauciones universales y difundirlas por escrite entre el
personal, cuidando de instruir a cada uno de los'miembros del equipo de salud que se incorpore
a las unidades respectivas.

v Se empleard desinfectantes en superficies para realizar descontaminacién de derrames de
fluidos.corporales.de alto riesgo de acuerdo a instructivo, manual, etc. o normas de bioseguridad

v" Para evitar los pinchazos con agujas:

v No doble, recubra, corte o guiebre agujas u otros objetos cortantes contaminados.

¥ Coloque los objetos cortantes contaminados en el envase apropiado a prueba de goteos y de
agujeros inmediatamente después de usarlos.
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v' Si algln material infeccioso alcanza sus manos, mientras mas pronto se las lave, disminuye la
probabilidad de transmision de enfermedades infecciosas.

v" (Ya sea con guantes o sin ellos). Utilizar palas, tenazas, o un cepillo con recogedor

v Cada vez que se quite los guantes debe lavarse las manos con jabdn (inmediatamente).

v’ Sisu piel 0'sus membranas mucosas entran en contacto con sangre ldvese o enjuaguese con agua
inmediatamente.

¥ No.coma, beba, fume, aplique cosméticos o |dpiz de lablos o manipule Jentes de contacto en
lugares donde pueda estar expuesto a sangre u otros materiales potencialmente infecciosos.

v' Nunca pipetee o succione con su baca sangre u otros materiales potencialmente infecciosos.

v No deje comidas y bebidas en refrigeradores, congeladores, gabinetes o en mesones. Usar los
implementos de uso exclusivo para alimentacién del personal, fuera del laboratorio.

v El equipo de proteccidn personal que utiliza el/a funcionario/a debe incluir:

v’ Guantes, mascatillas, delantales, lentes protectores, otros, segtn carresponda.

¥ El equipo de proteccién personal no debe permitir que materiales potencialmente infecciosos
entren en contacto con su ropa, su piel o sus membranas mucosas.

v Losfas funcionarios/as ‘antes de dejar el 4rea de trabajo, deberén quitarse el equipo de
proteccién personal y colocarlo en el lugar destinado o en el contenedor para su lavado y
descontaminacién.

¥ Limpiar y descontaminar el fugar de trabajo al final de cada turno de acuerdo a los
procedimientos establecidos.

v’ Limpiar todo eguipo y superficie cada vez que se ocupe con materiales contaminados.

v" No recoger material que pueda estar contaminado directamente

v El' lavade frecuente de manos evitara que se transfiera la contaminacion de sus manos a otras
areas de su cuerpo o a superficies-que pueda tocar posteriormente.

v" Colocar los objetos corto-punzantes contaminadas y desperdicios infectados en los envases
destinados para ello. Estos deben estar etiquetados o codificados seglin color. No se debera
llenar demasiado estos envases.

¥" Manipule [a ropa contaminada lo menos posible.

v Colocar la ropa sucia en envases rotulados o en bolsas codificadas de color a prueba de
filtraciongs y no la mueva nj la enjuague.

¥" Implementacién Protocolo de Vigilancia Ocupacional por Exposicidn a Factores de Riesgo de
Trastornos Musculoesqueléticos publicada haja la Resolucidn N° 327/2024-de la Subsecretaria
de Salud Publica.

o Contacto con.

o Contusiones,
o Golpe Eléctrico.

¥ Cumplir con precauciones universales de sangre y fluidos corporales, ademds no dejar estos
elementos sobre superficies de trabajo.
¥ Los/as Jefes/as Directos/as seran responsables del cumplimiento y supervisién de las normas.
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Labores criticas
de Pabelldn.

o Energla
eléctrica.

o Choque
eléctrico

o Contacto con
elementos
corto-
punzantes.

o Gases Clinicos

o Riesgos
Biolégicos.

o Ergondmicos.

o Exposicion a
radiacion
jonizante

o Quemaduras.
o Cortes.

o Pinchazos.

o Incendio.

o Intoxicacion.
o Otras.

v El personal debe cumplir con todas fas normas técnicas vigentes para pabellones y las de
seguridad conténidas en esté manual como asi también las siguientes:

v’ Unsistema de circulacién y fiujo de pacientes, personal y materiales entre las dreas, que facilita
la realizacién de los procedimientos:

v' Aspiracién: Central - Bomba.

v’ Gases; Central- Balén

v lluminacién: Acceso a grupo electrégeno - Geneéral - Puntual.

v’ Temperatura ambiental adecuada.

v Equipo contra incenidios: Extintores - Red seca - Red Himeda.

v Sistema de evacuacién de gases anestésicos que garantice un aire respirable libre de riesgos.

v Enchufes en ntimero suficiente y ubicacién tal, que no dificulte el flujo del personal en el
pabelldn.

v’ En casos-de alslamientos especificos en que se requiere que de la sala de aislamiento no circule
el aire hacia otras dreas de atencién de pacientes, se utilizardn mecanismos de presion negativa
en fa habitacidn.

v Conducir gas por medio de cafierfas a pabellén, no almacenar cilindros de 6xido nitroso. en
pabellones quirdrgicos.

¥ No almacenar dxido nitroso:junto con cilindros que contengan gases inflamables.

v’ Revisidn sistema eléctrico. _ :

¥" Prohibicion de fumar..

¥" Disponer de extintores CO2.

v Solamente mantener elementos combustibles necesarios.

+ Usar los elementos de proteccidn personal. Seguir estrictamente normas de sangre y fluidos
corporales. Efectuar limpieza concurrente y terminal programada.

v" Educar a funcionario/as sobre traslado de pacientes.

v Implementacién Protocolo de Vigilancia Ocupacional por Exposicién a Factores de Riesgo de.
Trastorios Musculoesqueléticos publicada bajo la Resolucién N° 327/2024 de la Subsecretarla
de Salud Publica.
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5.~ Manipulacién de Sustancias Quimicas

RIESGO CONSECUENCIA MEDIDAS PREVENTIVAS
- Exposicidn 2 agentes | o Aumento de malformaciones congénitas en hijos de v Aplicacién de lo establecido en el D. 5. N2594 Art. 59 al 69,
quimicos madres expuestas. incluyendo sus modificaciones del afio 2015.

a) Gases-anestésicos,

B} Gases irritantes, ejemplo
éxido de etileno

C} Formaldehido

D} Productos quimicos en

laboratorios: tolueno,
etanol, xileno, otros
solventes aromdticos vy
alifaticos, acido acético,

bencina, alcohol.

¢

o Problemas hepaticos.

o Problemas renales.

o Problemas neuroldgicos.

o-Aumento de-abortos espontineos en mujeres expuestas.
o |rritacién de piel, mucosas vias respiratorias.

o Problemas neuroldgicos {encefalopatias y polineuritis).

o Mutagénico y citogénico.

o Altamente inflamable.

‘© Irritacién de ojos.

o Erupcicnes de tipo alérgico.

o Las soluciones ‘acugsas son muy irritantes, pueden causar
quemaduras.

o Los compuestos pueden producir mareos ¢ sofocaciones.

o El contacto puede producir irritacidn a la piel, a la vista.
Estas sustancias pueden arder facilmente provocando
incendios y/o explosidn

¥ Mantener el recinto o pabelldn bien ventilados,

v Mantener el material en buen estado.

v Uso de elementos de proteccién personal adecuado al riesgo.

v Aplicacién.de lo establecido en el D.S. N2 594 Art. 54 al 63,

v" Utilizar aireadores mecanicos.

- Lugar de trabajo con ventilacion adecuada y trabajar en io
posible con campana de extraccién local.

¥ Los recipientes deben permanecer bien tapados.

v Redugcir al minimo los tiempos de exposicidn.

v" Realizar  Vigilancia  epidemioldgica  del
ocupacionalmente expuesto.

v En caso de derrames o filtracion de liquidos al piso,
confeccionar diques de arena para contener &1 derrame.

persohal

6.- Labores Administrativas

Labores
Administrativas
Generales

Sobreesfuerzo .
© o Fatiga ocular.

o Posiciones i g
p o Cervicobraquialgia
anti- .
L o Lumbagos
ergonomicas L .
. /o rutinarias o Caidas a mismo o
¥ . distinto nivel

ACTIVIDAD RIESGO CONSECUENCIA MEDIDAS PREVENTIVAS
. . v" Aplicacién de lo establecido en el D.S. N2594 Art. 95
" Implementacion Protocolo de Vigilancia Ocupacional por Exposicién a Factores de Riesgo de
Trastornos Musculoesqueléticos publicada bajo Ia Resolucién N° 327/2024de Ia
o Tendinitis Subsecretarfa de Salud Publica.

v" Mantener una posicién adecuada frente a la pantalla, teclado y documentos usando en lo
posible ropa holgada y zapatos con taco bajo.

v Utilizar una silla ergondmica gue cuente con un sistema regulador de respaldo y altura. Debe
ser giratoria, con ruedas, cinco patas y apoyabrazos.

v" Regular [a silla, mesa y pantalla de acuerdo a las medidas del usuario de manera de adoptar
una posicién correcta.

¥ Utilizar un reposapiés para evitar [a hinchazdn de las piernas.

v Al digitar no inclinar la cabeza hacia adelante, asi se evitard el dolor de cuello.
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v Al digitar mantener los brazos enforima vertical y los antebrazos ligeramente inclinados hacia
abajo para favorecer la circulacion sanguinea.

v Utilizar un apoya mufiecas para reducir la fatiga muscular. 5i la mesa no cuenta con este
elemento improvise alguna tal, como una-almohadilla.

¥ Ubicar el documento en un costado v a la misma distancia entre el ojo y la pantalla. Un atril
facilitara este objetivo. Asl se evitara la fatiga ocular,

v El borde superior de la pantalla y atril deben quedar a |a altura de la nariz, de modo que el
4ngulo de inclinacion de la mirada sea entre 5 y 10 grados hacia abajo.

v’ Eliminar reflejos de la fuz en fa pantalla ubicdndose en forma paralela respecto de ventana y
fuentes luminosas. .

v’ Efectuar pausas durante la jornada de trabajo a fin de prevenir fatiga precoz en los musculos.
Durante ellas se debe caminar y realizar ejercicios o pausas laborales.

¥ Utilizacién de calzado adecuado, taco no superior a 4cm

7.- Labores de Conduccion

ACTIVIDAD RIESGO CONSECUENCIA MEDIDAS PREVENTIVAS
v’ Realizar las mantenciones instruidas en el manual del fabricante
v' Mantener en dptimas condiciones el vehiculo.
v Mantener en el vehiculo las herramientas , botiquin de primeras auxilios; extintor de
o Contusiohes incendios y sefiales ?.&:mc_o.a, reflectantes}
Labores de | o Colisiéno o Desgarros musculares + Elfa funcionariofa conductor/fa, siempre antes de comience sus labores diarias debera
Conduccion volcamiento | o Luxaciones fracturas verificar los niveles de agua, acejte, liquido de frenos, aire de neuméticos y combustible.

Vehicular

de vehiculo

o Invalidez
o Muerte

v El funcionario/a conductor deberé respetar todas las normas establecidas por fa Ley del
transito, en especial fas de conducir a una velocidad prudente y razonable.

¥ No exceder |a velocidad reglamentaria en ciudad y carretera.

¥ Utilizar siempre al igual que sus acompafiantes el cinturdn de seguridad..

v Jamas conducir bajo la influencia del alcohol, drogas o fArmacos sicotrépicos.

¥ Implementacidn Protocolo de Vigilancia Ocupacional por Exposicién a Factores de Riesgo
de Trastornos Musculoesqueléticos publicada bajo la Resolucién N° 327/2024 de la
Subsecretaria de Salud Publica.
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ACTA DE RECEPCION REGLAMENTO INTERNO DE HIGIENE Y SEGURIDAD

NOMBRE:

RUT:

CARGO:

SERVICIO / UNIDAD:

ESTABLECIMIENTO:

CORREO ELECTRONICO:

En caso de ser estudiante en préctica o docente:

INSTITUCION ACADEMICA:

FACULTAD:

CARRERA:

Con fecha recibi conforme un ejemplar del Reglamento Interno de
Higiene y Seguridad del Servicio de Salud Aconcagua, via correo electrénico, el cual me comprometo
a conocer, respetar y dar cumplimiento.

FIRMA RECEPTOR/A
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