
Nombre Actividad de capacitación Objetivo educativo Modalidad Destinatarios 
Fecha probable de 

realización 

Curso Infecciones Asociadas a la Atención de 
Salud 

Adquirir competencias para la prevención y control de las IAAS en 
el CESFAM 

E-Learning Todo el personal de salud Marzo 2021 

Jornada de Inducción Funcionaria 
Adquirir información relevante del servicio de salud y 

funcionamiento del CESFAM, que permita un adecuado desempeño 
e integrarse con facilidad al puesto de trabajo. 

E-Learning Todo el personal de salud Abril 2021 

Curso de Reanimación Cardiopulmonar con 
uso del DEA y Primeros Auxilios. 

Aplicar la técnica de RCP y primeros auxilios en situaciones de 
emergencia o riesgo vital que presenten usuarios del CESFAM. 

Semipresencial Todo el personal de salud Marzo 2021 

Curso Formulación, Planificación, Gestión y 
Seguimiento de Proyectos en Salud 

Adquirir competencias en diseño y formulación de proyectos 
enfocados a innovación de salud, en áreas estratégicas y 

prioritarias del establecimiento. 
Presencial 

Jefaturas de Unidad, Encargados 
de Programa y Personal de Salud 

en general 
Septiembre 2021 

Curso Modelo de Salud Familiar Básico 
Adquirir competencias y habilidades que permitan el adecuado y 
sostenible desarrollo del modelo de atención integral con enfoque 

en salud familiar y comunitaria en el CESFAM 
E-Learning Todo el personal de salud Agosto 2021 

Curso en Lactancia Materna 
Adquirir herramientas básicas de educación en lactancia materna 

para aplicar en las atenciones a usuarias y familias, según 
resolución vigente 

E-Learning Todo el personal de salud Octubre 2021 



Nombre Actividad de capacitación Objetivo educativo Modalidad Destinatarios 
Fecha probable de 

realización 

Curso Habilidades Directivas, Gestión en APS 
Adquirir competencias para ejercer un adecuado liderazgo con el 

equipo de trabajo y gestionar eficientemente los diferentes ámbitos 
del CESFAM 

E-Learning 
Equipo Directivo, Jefaturas de 

Unidades y de Sector 
Julio 2021 

Curso Abordaje y Atención de Usuarios en 
Crisis 

Adquirir competencias para la gestión de crisis en el CESFAM, 
minimizando los riesgos asociados y el retorno seguro a las 

funciones laborales. 
Presencial 

Funcionarios que realizan 
contención y abordaje de usuarios 
en primera instancia y/o aquellos 

que entregan primeras respuestas 
al ingreso al establecimiento 

Abril 2021 

Curso Registro en Ficha Clínica Electrónica, 
Herramientas de Salud Familiar. 

Mejorar la utilización de los sistemas de información en salud, en 
particular el registro clínico electrónico disponible en nuestro 

CESFAM para la gestión en el modelo de salud familiar. 
E-Learning Todo el personal de salud Mayo 2021 

Curso Formación de Evaluadores para el 
Sistema de Acreditación de Prestadores 

Institucionales de Salud 

Adquirir conocimientos, habilidades y herramientas metodológicas 
para aplicar en el proceso de acreditación, especialmente en el 

proceso de autoevaluaciones internas. 
Presencial 

Profesional subrogante de la Oficina 
de Calidad 

Junio 2021 



Nombre Actividad de capacitación Objetivo educativo Modalidad Destinatarios 
Fecha probable de 

realización 

Curso de Salud Ocupacional y Seguridad 
Laboral 

Adquirir conceptos básicos sobre salud ocupacional y seguridad 
laboral para inculcar una cultura organizacional de autocuidado. 

E-Learning Todo el personal de salud Abril 2021 

Capacitación Excel Nivel Medio Superior 
Manejar herramientas Excel nivel medio para las actividades de 

registro en el establecimiento, y así optimizar el manejo estadístico 
de la información. 

Presencial Todo el personal de salud Septiembre 2021 

 


