SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA
SUBDIRECCION DE LAS PERSONAS
DEPTO. CALIDAD DE VIDA LABORAL
UNIDAD DE BIENESTAR INTEGRAL /

AIS/ASC/asc.-
ACTA N°17 REUNION MENSUAL
CONSEJO ADMINISTRATIVO DE BIENESTAR
Antecedentes de la Reunion

Fecha 11 DE DICIEMBRE DEL 2017

Hora de citacién | inicio | término [ 16:00 HRS. [ 16:00 HRS. [ 17:10 HRS

Lugar Oficina Bienestar

i Participantes
Nombre Firma, Cargo y representacion

1. ANDREA IBACETA SILVA R (WY = PRESIDENTA DEL CONSEJO

2. ANDREA SARMIENTO CASTILLO JEFA SERVICIO DE BIENESTAR

3. FRANCISCO LOPEZ MUNOZ REPRESENTANTE INSTITUCION (T)

4. TATIANA MORENO ALBERTI REPRESENTANTE INSTITUCION (S)

5. MARCELA MUNOZ MERKLE REPRESENTANTE INSTITUCION (S)

6. ROSSANA AGURTO CAMPOS REPRESENTANTE AFILIADOS (S)

7. JOSCELINE OPAZO BORDONES REPRESENTANTE AFILIADOS (S)

8. JORGE OVALLE GOMEZ REPRESENTANTE AFILIADOS (T)

9. LEONARDO GAJARDO MONCADA REPRESENTANTE FENATS (S)

Presentan sus excusas: "
SRA JOSCELINE OPAZO BORDONES SE ENCUENTRA CON LICENCIA MEDICA
SRA. SUSANA HERMOSILLA POR REUNION URGENTE CON DIRECTOR DE SU ESTABLECIMIENTO

Temas a tratar:

1.- Instalaciéon Recinto de Veraneo Pichicuy:

Presidenta del Consejo expone la necesidad de reunirse para definicion de la instalacion de cable tv.
en el Recinto de Veraneo, dado que la instalacién de los Kit de prepago es inviable ya que esta
asociado a Rut vigente

En primer término ofrece disculpas a los Consejeros presentes por su planteamiento en reunién
anterior cuando se refirié a la difusién de los acuerdos en las asambleas de socios, comprometiéndose
a no cuestionar en lo sucesivo sus actuaciones.

Consejero Gajardo sefala que los fundamentos otorgados en base al aumento de la tarifa esta
relacionado con un tema sanitario, por ej. Cambio de almohadas, sin embargo la instalacién del cable
es un requerimiento antiguo. Si no se aprueba tendra que dar explicaciones a afiliados.




Consejera Opazo agrega que el aumento de la tarifa tampoco lograra cubrir el total de las necesidades
del Recinto, sin embargo es un impacto en el presupuesto de los afiliados.

Propone contratar servicio en la temporada estival y se programe dicho servicio en el futuro en forma
permanente.

Consejero Ovalle aprueba los sefalado por Consejero Gajardo y Consejera Opazo.

Consejera Munoz propone realizar licitacion de estos servicios para garantizar oferta de empresas de
las cuales no hay cotizacién disponible.

Jefa de Bienestar comenta que a la fecha se cuenta con respuesta de empresa GTD Oleoductos
quienes no tienen factibilidad técnica en el sector, empresa Claro adn no responde. Presenta su
preocupacién por lo ajustado del tiempo para licitar dado que se requiere firmas de distintos
responsables del proceso.

Presidenta del Consejo se compromete a evaluar la situacion y definir el proceso de compra més(
adecuado al requerimiento actual. \
Consejera Murioz solicita se pueda analizar al finalizar la temporada estival el indice de ocupacion de(
las cabanas desde marzo a diciembre 2017.

Presidente propone definir en primer lugar la instalacién del cable y posteriormente la mantencién
durante el ano, se puede aplicar una encuesta de evaluacién en cada cabafa para consultar este
nuevo servicio.

Se realiza votacién y por unanimidad se aprueba dicha instalacion.
Se acuerda evaluar continuidad del servicio en marzo 2018:
-aplicar encuesta

-analizar indice de ocupacién

-analizar nuevos requerimientos

<
=

2.-Varios

a) Informe SUSESO, Presidenta sefiala que en 2.2 del Control interno letra j) indica que no se ha
realizado auditorias periédicas al Servicio de Bienestar, por tanto sugiere a los Consejeros requerir
auditoria preventiva anual.

Los Consejeros aprueban solicitud de Auditorias Periédicas a Directora SSA, para Servicio de
Bienestar.

Los Consejeros reiteran requerimiento del envio de Informe para su anélisis. !
Consejera Mufoz agrega que para el andlisis hay que tener en cuenta que esta Superintendencia se |
ajusta a la norma, por tanto si no se ha cumplido algin aspecto se esta vulnerando un derecho. Las :
sugerencias que sefala, se traducen en buenas practicas. B
Al respecto Consejera Opazo propone realizar lectura de este informe e invita a los demés a reunirse
dia jueves 14/12.

Presidenta sefala que para ella y el equipo técnico de Bienestar es imposible realizar otra reunién
extraordinaria de Consejo para estos efectos ya que la prioridad est4 en la elaboracién y envio del
informe a la SUSESO en los tiempos correspondientes.

Se acoge sugerencia de Consejera Opazo y se hard una reunién que no tenga la connotacién de
Consejo, en la que no participara la Presidenta ni la Jefa de Bienestar. Consejera Mufioz ofrece su
oficina para esta instancia.

Consejero Ovalle solicita enviar citacién para tener autorizacién de su jefatura y adherirse a dicha
reunion.

Finaliza la reunién a las 17:10 horas




Acuerdos y tareas

Instalacion de cable tv.

-Gestionar compra de servicio para cabafas del
Recinto

-Elaboracion de estadistica para obtencién del
indice de ocupacion cabafias marzo a diciembre
2017

Varios
a)Envio informe SUSESO a Consejeros

b)Envio citacién a reunién de anlisis de informe a
Consejeros

Responsable

-Jefa UBI

-Jefa UBI

-Jefa UBI

-Jefe UBI

Plazo

Diciembre 2017

Enero 2018

Diciembre 2017

Diciembre 2017

Proxima reunion: Por definir




