PERFIL Y DESCRIPCION DE CARGO
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Nombre del Cargo Enfermera/o Coordinador/a

TENS CURACIONES

Establecimiento Centro de Salud Familiar Cordillera
Andina
Grado 12
Remuneracion bruta 1.816.997.-
Calidad Juridica/lornada Contrata- 44 hrs.
Estamento Profesional
lefatura superior directa Subdirector Médico
Il ORGANIGRAMA
SUBD. MEDICO
Enfermera
Coordinadora
[ S |
TENS VACLNATORIO TENS ESTERILIZAGION Josieren TENS CURACIONES TENS EXAMENES PODOLOGA
TENS VACUNATORIO TENS ESTERILIZACIGN

Liderar al equipo Apoyo clinico del centro de Salud y coordinar los aspectos técnicos del trabajo que
realizan las profesionales enfermeras, técnicos de enfermeria y poddloga, en el trabajo clinico i
comunitario en los ambitos promocional, preventivo y curativo, de acuerdo a lo solicitado por cada
equipo de cabecera, transversales, SOME y subdireccion médica, segiin las caracteristicas
epidemioldgicas de la poblacién a cargo del establecimiento.



FUNCIONES FUNCIONES BASICAS
PRINCIPALES
1. Coordinar funciones de TENS de apoyo clinico, como Jefatura de Apoyo
Clinico.
2. Confeccionar agendas de TENS y Enfermeros (as) pertenecientes al
CESFAM.
Lidera‘lr y 3. Gestionar respaldos de contratos, autorizacién de permisos y feriados
coordinar legales del personal a cargo.
4. Participar de las entrevistas de reemplazos y concursos relacionados a
su area.
5. Asistir a reuniones de Equipo directivo, Consejo técnico, Comité de
farmacia, CODELO, Comité de Calidad local y comunal, Epidemiologia.
6. Liderar reuniones de Enfermeria y Apoyo clinico.
7. Subrogancia de Encargada de Calidad.
8. Realizar induccion a TENS de la unidad de apoyo clinico y a enfermeros
de sector.
9. Participar del proceso de Plan de compra anual.
10. Liderar el comité de epidemiologia y realizar funciones de Encargada
de Epidemiologia.
Gestionar 1. Gestionar con SEREMI stock de vacunas programaticas de PNI y
procesos de campanfas segun corresponda.
inmunizaciones | 2. Gestionar traslado de vacunas.
3. Gestionar Campafias de inmunizaciones.
4. Gestionar con SEREMI vacunas especiales.
5. Informar Errores Programaticos y Evento supuestamente atribuidos a
la vacunacion a SEREMI vy realizar gestiones segun Guia Clinica de
Vacunacion segura.
Monitorizar 1. Monitorizar cumplimiento de COMGES, IAAPS, Metas Ley 19.664 y Ley
cumplimiento 18.834 de acuerdo a programacion.
y procesos
estadisticos 2. Participar del proceso de programacién clinica.
Otras 1. Asistir a otras reuniones solicitadas por su jefatura o el Servicio de Salud
funciones Aconcagua.
2. Cumplir con los protocolos Vals (Denuncia de Acoso Laboral, Acoso
Sexual y violencia en el Trabajo) Y Ley 21.643 (Ley Karin), Decalogo de
Buen Companero.
3. Otras funciones encomendadas por su jefatura acorde a la naturaleza de

sus funciones y drea de su competencia.
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REQSITOS DFL PLANTA I. Titulo Profesional de una carrera de a lo menos, diez

N209/2017 semestres de duracion, otorgado por una Universidad
SERVICIO DE SALUD o Instituto Profesional del Estado o reconocido por
ACONCAGUA éste o aquellos validados en Chile de acuerdo con la

legislacion vigente y acreditar una experiencia
profesional no inferior a un afio, en el sector publico o
privado; o,

Il.  Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho
semestres de duracion, otorgado por una Universidad
o Instituto Profesional del Estado o reconocido por
éste o aquellos validados en Chile de acuerdo con la
legislacion vigente y acreditar una experiencia
profesional no inferior a dos afios, en el sector publico

o privado.
REQUISITOS DE INGRESO A LA Cumplir con los Requisitos de Ingreso a la Administracidn
ADMINISTRACION PUBLICA Publica consignados en el Art. N2 12 de |a Ley N218.834.

No estar afecto a las inhabilidades e incompatibilidades
administrativas sefialadas en los articulos 54 y 56 ambos del
DFL N®1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado.

VI, REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO.

FORMACION EDUCACIONAL Titulo Profesional enfermera (0) debidamente inscrito y
registrado en el Registro Nacional de Prestadores
Individuales de la Superintendencia de Salud de acuerdo
con normativa vigente

Experiencia profesional minima de 2 afios en Atencion

EXPERIENCIA PROFESIONAL Primaria.
1. Capacitacion en Salud Familiar (obligatorio)
CAPACITACION O FORMACION 2. Capacitacién en Programa Nacional de Inmunizaciones

DE POSTITULO (obligatorio)

. Capacitacion en IAAS (obligatorio)

Deseable Capacitacién en Acreditacién de calidad
Deseable Capacitacion en Epidemiologia

Deseable Capacitacién en Liderazgo de equipo de salud
Deseable Capacitacién en Manejo avanzado de heridas
Deseable Diplomados relacionados con temas
mencionados en perfil del cargo.
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VII. COMPETEN ECNICAS e
Conocimientos en modelo de salud familiar y comunitario
Conocimientos en Programa Nacional de inmunizaciones

Conocimiento en Procedimientos clinicos
Conocimiento en prevencién, diagndstico y manejo de las enfermedades crénicas no transmisibles

Conocimiento en ESAVI, EPROS y lineamientos ministeriales
Conocimiento de manejo avanzado de heridas
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COMPETENCIA  DESCRIPCION

NIVEL  DESCRIPCION NIVEL DE

DESARROLLO
Capacidad de identificar, seleccionar Busca oportunidades para
y aplicar mejores practicas, para aprender y desarrollarse en el
APRENDIZAJE innovar y resolver  problemas. trabajo, logrando niveles de
PERMANENTE Incluye la busqueda y utilizacion de 2 desempefio congruentes con
oportunidades  de  aprendizaje, Su mayor aprendizaje.

traduciéndolas en mejoramiento del
desemperio individual y en apoyo a
otros, en funcion de los desafios de
su a@mbito laboral,

- Capacidad  de  escuchar y

COMUNICACION |

directa. Implica la disposicion
IEFECTNA-‘_- ~ Ponerse en el [u jar tro, |
- estados de animo y la habilidad de
~ Goordinar acciones de manera
o Lescfivayempatica.
ORIENTACION A Capacidad para administrar los Planifica su gestion individual,
RESULTADOS procesos, recursos y personas, dirigiendo su accion al logro
utilizando técnicas de planificacion, de los indicadores de
motivacion y control, para asegurar resultados, con enfoque en la
el maximo de efectividad en los 2 satisfaccion de los usuarios.

resultados, Implica también Ia
capacidad para actuar con prontitud
y sentido de urgencia para responder
a las necesidades de los usuarios,




ORIENTACION
ALUSUARIO

PROACTIVIDAD
Y ADAPTACION
AL CAMBIO

TRABAIO  EN
EQUIPO

- compartiendo
 esfuerzos Y Teoursos en pos de
~ objetivos comunes, impllca dlinear
~ los propios esfuerzos y actividades
eon. los ob;e!ivos del equipp de
trabajo y promover la colaboraciény
apoyo entre areas y parttcipes de la
red. , , L

- Capacidad de identificar a sus
usuarios y de cconocer, entender y

resolver sus naoesndades en forma

Capacidad de trabajar de manera
automotivada, con baja supervision y
orientado a la mision institucional,
anticipandose a crisis o problemas,
para responder efectivamente a los
cambios organizacionales. También
incluye la capacidad para aceptar los
cambios de la organizacion con
flexibilidad y disposicion, a fin de
adaptarse oportunamente a los
nuevos escenarios

-Capacxdad de colaborar con otros,

conoclmlentos

 gestionar

efectivay empétlaa tanto al usuanoi;:

final como al usuario intermediode la
- cadena de servicio, Jmplica ademas,
la  capacidad de
i 3operatwamante Ia saluclon defimda

Genera iniciativas para facilitar
el logro de objetivos
institucionales y la
implantacion de los cambios,
involucrando a ofras 4reas
relacionadas con procesos
comunes.

!J( CGMPETENCEAS BEJEFATURA i

COMPETENCIA

DESCRIPCION

NIVEL

'DESCRIPCION NIVEL DE

DESARROLLO
LIDERAZGO Es la capacidad de conducir a su Facilita la alineacion vy

equipo de trabajo hacia los
objetivos definidos para su drea,
generando  participacion ¥
compromiso en sus subalternos.
Implica alinear, guiar y motivar

participacion de sus
colaboradores para
generar compromiso con
los resultados, tanto




Servicio de

MANEJO DE
CONTINGENCIAS

a su equipo de trabajo para el

logro de las prioridades del

area, asi como las del Servicio

Es la capacidad para resolver
situaciones contingentes que
pudieran impedir el
otorgamiento de un servicio
adecuado a las demandas de los
usuarios, considerando los
lineamientos y pardmetros de
atencion  definidos por el
Servicio.

individuales como del area

Anticipa la solucién a
situaciones de
contingencia, prediciendo
demandas y gestionando
los recursos para brindar
una adecuada atencién a
los usuarios.




Jefatura directa

Subdirector medico

Equipo de Trabajo directo

9 Tens y 1 Poddlogo (a)

Clientes internos

Integrantes de Equipos de cabecera, apoyo clinico,
todos los  sectores asistenciales, areas
administrativas y funcionarios del CESFAM

Clientes externos

Secretaria regional ministerial, Servicio de Salud
Aconcagua, Hospital de Los Andes, Centro de Salud
Familiar San Felipe El Real, Instituto de Salud
Publica y Hospital San Camilo.

X1 DIMENSION DEL CARGO,

_Refiere a caracteristicas permanentes del puesto de trabajo gue se pueden cuantificar

Registro estadistico mensual

Envio registro estadistico mensual de Apoyo clinico y del proceso de
enfermeria al Servicio de Salud Aconcagua.

COMGES relacionados con
Inmunizaciones

Monitoreo mensual de COMGES relacionados con inmunizaciones y
atenciones que involucren proceso de enfermeria

Envio monitoreo trimestral a subdireccién médica de seguimiento de
COMGES

IAAPS relacionadas con
Inmunizaciones y
enfermeria

Monitoreo mensual de IAAPS relacionados con inmunizaciones y
enfermeria

Envio monitoreo trimestral a subdireccién médica de seguimiento
IAAPS relacionadas con inmunizaciones y enfermeria

Metas ley 18.834 y ley
19.664

Monitoreo mensual de Metas relacionados con inmunizaciones y
enfermeria

Envio monitoreo trimestral a subdireccion médica de seguimiento
Metas relacionadas con inmunizaciones y enfermeria

Responsabilidad sobre recursos materiales- Si

financieros
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Subdirectora Médica
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Directora Diciembre/2024
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