MINISTERIO DE SALUD
SERVICIO SALUD ACONCAGUA
COSAM SN FELIPE

N°150 del 09.09.2024

RESOLUCION EXENTANN® - £ 15

SAN FELIPE, 08 SEP. 9022

VISTOS: Por la necesidad de ocupar cargo vacante,
Resoluciones N° 7y 8 del 2019 de la Contraloria General de la Republica que fiia normas sobre
exencion de frémite de toma de razén y en uso de las atfribuciones que me confiere el DFL N°1
de 2005, que contiene el texto refundido del D. L N° 2763/79 y Leyes N° 18449 y N° 18933, D.S. N°
140/04 Reglamento Orgdnico de los Servicios de Salud del Ministerio de Salud, Resolucién N°
29/2021 de delegacion de facultades de Servicio de Salud Aconcagua, Resolucion N°139/2024
que designa Directora del COSAM San Felipe , dicto la siguiente resolucion;

RESOLUCION

1.- APRUEBASE el Perfil de Seleccién y Pauta de Evaluacion
del cargo Técnico en Enfermeria Nivel Superior, Hospital de dia Adultos, Grado 19° EUS, 44 Hrs
semanales Ley N° 18.834 calidad contractual Confrata para desempedarse en el Centro de Salud
Mental Comunitario San Felipe.

2.- LLAMESE el proceso de seleccion del personal interno el
cual serd difundido a través de Ia pdgina web del Servicio de Salud Aconcagua
www.serviciodesaludaconcagua.cl y correos institucionales a contar del 09 de septiembre 2024.

3.- Los interesados/os deberdan presentar sus antecedentes en
un sobre cerrado, indicando nombre completfo, cargo al que postula, correo elecirénico y rut
mediante Oficina de Partes del Centro de Salud Mental Comunitario San Felipe.

La recepcidn de antecedentes serd solamente por esta via hasta 03 de octubre a las 16:00 horas.

“ANOTESE Y COMUNIQUESE”

e —

EU. PRISCILLA RIQUELME ASTORGA
DIRECTORA
COSAM SAN FELIPE
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VISTOS: Por la necesidad de ocupar cargo vacante,
Resoluciones N° 7y 8 del 2019 de la Contraloria General de la RepUblica que fija normas sobre
exencion de trdmite de toma de razén y en uso de las atfribuciones que me confiere el DFL N°1
de 2003, que contiene el texto refundido del D. L N° 2763/79 y Leyes N° 18449 y N° 18933, D.S. N°
140/04 Reglamento Orgdnico de los Servicios de Salud del Ministerio de Salud, Resolucion N°
29/2021 de delegacién de facultades de Servicio de Salud Aconcagua, Resolucion N°139/2024
que designa Directora del COSAM San Felipe , dicto la siguiente resolucion:

RESOLUCION

1.- APRUEBASE el Perfil de Seleccién y Pauta de Evaluacién
del cargo Técnico en Enfermeria Nivel Superior, Hospital de dia Adultos, Grado 19° EUS, 44 Hrs
semanales Ley N° 18.834 calidad contractual Contrata para desempenarse en el Centro de Salud
Mental Comunitario San Felipe.

2.- LLAMESE el proceso de seleccién del personal interno el
cual sera difundido a través de la pdagina web del Servicio de Salud Aconcagua
www. serviciodesaludaconcagua.cl y correos institucionales a contar del 09 de septiembre 2024.

3.- Los interesados/os deberdn presentar sus antecedentes en
un sobre cerrado, indicando nombre completo, cargo al que postula, correo electrénico y rut
mediante Oficina de Partes del Centro de Salud Mental Comunitario San Felipe.

La recepcion de antecedentes serd solamente por esta via hasta 03 de octubre a las 16:00 horas.

“ANOTESE Y COMUNIQUESE"
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EU. PRISCILLA RIQUE’GAE ASTORGA
DIRECTORA
COSAM SAN FELIPE
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. PAUTA DE EVALUACION
FROCESO DE SELECCION INTERNO A LOS ESTABLECIMIENTOS DEPENDIENTES
DEL SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA

CARGO TECNICO EN ENFERMERIA NIVEL SUPERIOR DEL CENTRO DE SALUD MENTAL COMUNITARIO
SAN FELIPE/HOSPITAL DE DIA ADULTOS.

El presente documento comprende la pauta que regulard el Proceso de seleccidn convocado

por el Centro de Salud Mental Comunitario San Felipe, para desempenar funciones de TENS en
Hospital de dia Adultos.

1. IDENTIFICACION DEL CARGO A PROVEER

Nombre del Cargo : [fécnico en Enfermeria Nivel Superior (TENS)

Establecimiento : | Centro de Salud Mental Comunitario San Felipe/ Hospital
de Dia Adultos.

NUmero de Vacantes 1 |01 vacante

Estamento -~ Grado . |Ley N°18.834, Estamento Técnico grado 19° E.U.S

Renta Bruta 1 1$695.803

Calidad juridica . [Contrata

Tipo de Jornada . |44 hrs. Semanales

Lugar de Desempefio . [Hospital de dia Adultos.

Dependencia directa : | Coordinadora del Hospital de dia Adultos

Inicio probable de contrato . |Noviembre de 2024

2. PERFIL DE SELECCION

El Perfil de Cargo es un documento que contiene la descripcion de un conjunto de requisitos y
competencias que se estima debe tener una persona para desempefiarse adecuadamente en
un cargo determinado. Se adjunta a la presente Pauta de Evaluacion el correspondiente Perfil
de Cargo de Técnico en Enfermeria Nivel Superior {TENS)

3. ETAPA DE DIFUSION Y POSTULACION

3.1. Destinatarios a los cuales va dirigida esta convocatoria:
Podrdn postular quienes estén con contrato vigente a la fecha de publicacién de la
convocatoria en las siguientes formas contractuales:

Funcionarios/as a Contrata

Funcionarios/as Contrata que cubren Reemplazos
Funcionarios de Planta o Titulares

Personal contratado como honorarios

Personal contratado como unipersonall

XXX | XX
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3.2. DIFUSION DEL PROCESO:

La Pauta de Evaluacion y Perfil de Cargo del Proceso de Seleccion, se encontrardn disponibles
en el sitio web www.serviciodesaludaconcagua.cl y _en correos institucionales de los
establecimientos dependientes del Servicio de Salud Aconcagua, y en el panel mural de la
unidad de Reclutamiento/ Seleccion del Centro de Salud Mental San Felipe, desde 09 de
septiembre del 2024.

3.3.

PRESENTACION DE LA POSTULACION:

Los/as interesados/ podrdn enviar su postulacion junto a todos los antecedentes solicitados en la
pauta de evaluacion mediante Oficina de Partes del Centro de Salud Mental Comunitario San Felipe
ubicado en Caijales#1900, San Felipe. En el horario de atencién es de lunes a jueves de 08:00 a 17:00
horas, y viernes de 08:00 a 16:00 horas. Deberdn presentar sus antecedentes en un sobre cerrado,
indicando nombre completo y al cargo que postula. Siendo la recepcion de antecedentes
solamente a través de esta via desde el 09 de septiembre del 2024 hasta el 03 de octubre

del 2024 a las 17:00 horas.

*Las consultas acerca del proceso de seleccion, pueden ser realizadas al correo electrénico
michelle.fuenzalida@redsalud.gob.cl indicando en el Asunto al cargo que se refieren.

3.4.- DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR.

Para postular al presente proceso de seleccién, la o el interesada/o deberd presentar al
momento de la postulacion los siguientes antecedentes:

1)
2)
3)

4)
5)

Curriculum Vitae formato libre o Formulario de Postulacién ANEXO N°1.
Fotocopia simple de Titulo Técnico en Enfermeria Nivel Superior. (OBLIGATORIO).
Fotocopia simple de cédula de identidad vigente o cerfificado que acredite ser
poseedor de un permiso de residencia en caso de extranjeros. (OBLIGATORIO)
Declaracioén jurada simple ANEXO N°2 con fecha actualizada no superior a 30 dias.
Certificados o documentos que acrediten experiencia laboral, que contenga la
siguiente informacion (OBLIGATORIO):
a. Nombre del cargo desempeiado
b. Descripcion de las funciones realizadaos.
c. Fechas que senale tiempo desempenado en cada cargo, que indique dia, mes y
ano.
d. Cada certificado que acredite experiencia debe contar con firma y timbre de
jefatura y de la empresa o institucion en la que se acredita la experiencia.

Los certificados de experiencia laboral, que no presenten alguno de estos requerimientos no
podrdn ser considerados para asignar el o los puntajes respectivos, descritos en el Factor de
Evaluacién Curricular.

6)

Fotocopia simple de certificados o cerlificado histérico de capacitaciones entregado por
unidad de capacitacion del establecimiento que acrediten cursos, capacitaciones de un
minimo de 20 hrs. pedagdgicas por curso, realizados desde el 2019 a la fecha, en las
tematicas sefialadas en el perfil de seleccidn. Los certificados que no sefialen fecha, nimero
de horas solicitadas y nota de aprobacién, no se les asignard puntaje en el factor de
capacitacién.

7) Toda la documentacién debe ser legible.
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4. REQUISITOS GENERALES DE INGRESO A LA ADMINISTRACION PUBLICA:

4.1. Requisitos exigidos para ingresar a la Administracion PUblica sefialados en el articulo 12 de la
Ley N°18.834 sobre Estatuto Administrativo:

a) Ser ciudadano(a) o extranjero poseedor de un permiso de residencia. Acreditar con la
copia de cédula de identidad o permiso de residencia, segun sea el caso.

b) Haber cumplido con la Ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente.
Acreditar con Certificado de situaciéon militar al dia.

¢) Haber aprobado la Educacion Bésica y poseer el nivel educacional o titulo profesional o
técnico, que por naturaleza del empleo exija la Ley. Acreditar con fotocopia de
certificado de titulo profesional sefialado en el Perfil de Seleccidn.

d) Tener salud compatible con el desempefio del cargo.

e) No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una
calificacion deficiente, o por medida disciplinaria; salvo que hayan franscurrido mds de
cinco afnos desde la fecha de expiracién de funciones.

f) No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargo publicos, ni hallarse
condenado por crimen o simple delito.

4.2. No estar afecto a las inhabilidades administrativas sefialadas en el articulo 54 del DFL
N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado, a saber:

Tener vigentes o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendientes a 200
UTM o mds, con el Servicio.

Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al ejercicio de derechos
propios, de su coényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

Ser director, administrador, representante o socio fitular del 10% o mds de los derechos de
cualquier clase de sociedad, cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes
ascendientes a 200 UTM o mds, o litigios pendientes con el Servicio.

Ser cényuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad o segundo
por afinidad inclusive de las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el
nivel de Jefe de Departamento inclusive.

Desarrollar actividades particulares en los mismos horarios de labores dentro del Servicio, o
que interfieran con su desempefio funcionario, salvo actividades de tipo docente, con un
madximo de 12 horas semanales.

Para acreditar los requisitos de ingreso a la administracion pdblica y cumplimiento de los Art. 54 y
56 de la Ley Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, se

deberd presentar firmada la DECLARACION JURADA SIMPLE (ANEXO N° 2) que serd solicitada a los
preseleccionados del andlisis curricular a través de correo electrénico.
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5. REQUISITOS OBLIGATORIOS

REQUISITOS DFL PLANTA N° 9/2017 > Titulo de Técnico de Nivel Superior otorgado por un
SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA establecimiento de Educacién Superior del Estado o
reconocido por éste y acreditar una experiencia
como Técnico de Nivel Superior no inferior a tres afos,
en el sector publico o privado.
> Titulo de Técnico de Nivel Medio o equivalente,
oforgado por el Ministerio de Educacion, y acreditar
una experiencia como Técnico de Nivel Medio no
inferior a 5 afos, en el sector pUblico o privado.
> Llicencia de Ensefanza Media o equivalente y
cerfificado de competencias para ejercer como
auxiliar paramédico otforgado por Ia Autoridad
Sanitaria, previa aprobacién del curso de 1.500 horas
como minimo, segun programa del Ministerio de Salud,
ademds acreditar una experiencia laboral no inferior a
cinco anos como auxiliar paramédico en el sector
publico o privado.

é. REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO

FORMACION > Titulo Técnico en Enfermeria Nivel Superior.
EDUCACIONAL

> Experiencia como TENS en atencién directa a usuarios en
dispositivos de Salud Mental minima de 3 afios en sector publico
(Hospital de dia Adultos, Cosam, Cesam, USM, admision y
farmacia)

Experiencia técnica minima de 3 afios en dispositivos de salud
general ambulatoria del sector publico (cesfam, cecof, admisién
y farmacia).

EXPERIENCIA LABORAL >

> Capacitaciones en: Salud mental comunitaria, psiquiatria clinica,

CAPACITACION O farmacologia bésica, trato al usuario, IAAS, calidad y acreditacion
FORMACION DE u otras atingente al cargo.
POSTITULO

7. COMISION EVALUADORA

La Comision Evaluadora verificard si los/as postulantes cumplen con los requisitos exigidos en la
presente pauta de evaluacion, debiendo consignar en el acta final del proceso de seleccion la
némina de los/as postulantes aceptados y rechazados y los resultados obtenidos por los mismos en
cada una de las etapas del proceso de seleccién.

Ademds, corresponde a la Comisién aplicar las técnicas de seleccion sefialadas en la presente
pauta de evaluacion, a excepcién de la Etapa de Evaluacién Psicolaboral, que serd aplicada por
Psicélogo Laboral del Servicio de Salud Aconcagua.

La Comisién Evaluadora estard conformada por los siguientes funcionarios o sus subrogantes:

Carla Contreras Oyaneder, Representante de la Direccion de COSAM San Felipe.
Rocio Moreno Saa, Coordinadora Hospital de Dia Adultos, COSAM San Felipe.
Manuel Cisternas Hermosilla, Referente Técnico del COSAM San Felipe.

Michelle Fuenzalida Morales, Encargada de Personal COSAM San Felipe.
Isabel Ledn Vidal, Representante Gremial FENATS Aconcagua CESFAM-COSAM SF.
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8. CALENDARIZACION DEL PROCESO:

Etapa Fecha
Difusion del proceso de seleccion 09 de septiembre 2024.
09 de septiembre al 03 de octubre
Recepcion de los antecedentes 2024,
Andlisis curricular * 04 de octubre al 11 de octubre 2024
Prueba Técnica* 14 de octubre al 18 de octubre 2024
Evaluacién Psicolaboral* 21 de octubre al 30 de octubre 2024
04 de noviembre al 08 de noviembre
Entrevista Personal* 2024
Fecha probable de notificacion a postulantes con
resultado del Proceso* Noviembre 2024.

*Este cronograma puede estar sujeto a cambios y modificaciones, los que seran informados a
los/las postulantes.

9. CONDICIONES GENERALES PROCESO DE POSTULACION:

La Comisidon Evaluadora tendrd atribuciones de dejar fuera del proceso de seleccion a los/las
postulantes que no presenten los documentos que validen los requisitos del Proceso de Seleccién
descritos en la presente pauta de evaluacion. Asimismo, la Comision podra solicitar a los
postulantes aclarar determinados documentos que fueron presentados en primera instancia.

Los/las postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o
dificultades en la aplicacién de los instrumentos de seleccion que se administraran, deberdn
informario en su postulacién, para adoptar las medidas pertinentes, de manera de garantizar la
igualdad de condiciones a todos los/las postulantes que se presenten en esfe proceso de
seleccion.

Serd responsabilidad exclusiva de cada postulante mantener activa y habilitada la casilla
electrénica (correo electrénico) proporcionada en los antecedentes de postulacion, con el
objetivo de recibir informacién/comunicaciones relativas al proceso en que este participando.

La recepcidn de antecedentes serd por Oficina de Partes del establecimiento ya mencionado
anteriormente, desde el 09 de septiembre 2024 hasta el 03 de octubre 2024, hasta las 17: 00 horas.
Los demds plazos son estimados y podrdn sufrir modificaciones
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10. ETAPAS Y FACTORES A EVALUAR:

Todos(as) los/las postulantes que den cumplimiento a los requisitos exigidos en los puntos 4y 5 de
la presente Pauta de Evaluacion, serdn considerados como ADMISIBLES, y, por ende, se les
aplicard los distintos Factores de Evaluacion.

Cada uno de los Factores seran evaluados a través de etapas consecutivas y bajo el siguiente

orden:

Orden de las

Factores a Evaluar Puntaje
etapas
Experiencia técnica minima de 1 afio en atencién directa a usuario 13
en Hospital de dia Adultos
Experiencia técnica minimo de 1 afo en atencion clinica a usuario 7
en COSAM, CESAM, USM.
Experiencia técnica minima de 1 afo en admisién y farmacia en 6
dispositivos de Salud Mental
Primera etapa Experiencia técnica minima de 3 afios en dispositivos de salud
Evaluacioén general ambulatoria del sector publico (cesfam, cecof, admision y 5
Curricular farmacia).

Capacitaciones en: Salud mental comunitaria, psiquiatria clinica,
farmacologia basica trato al usuario, IAAS, calidad y acreditacion 4
u otras atingente al cargo.
Sub Total 35

Segunda etapa 10
Prueba Técnica

Tercera etapa 15
Evaluacién Psicolaboral

Cuarta etapa Entrevista Personal 40
PUNTAJE TOTAL 100

10.1 FACTOR EVALUACION CURRICULAR/ PUNTAJE MAXIMO 35 PUNTOS

Este factor se evaluard en base a los siguientes criterios:

» Experiencia técnica minima de 1 afo en atencidon directa a usuario en Hospital de dia

Adultos.

Puntaje mdximo 13

Tiempo desempeiio puntos
Menos de 1 ano 0
De 1 ano a 2 anos 8
De 2 anos y 1 dia a 3 anos 10

Mas de 3 anos y 1 dia 13
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e Experiencia técnica minima de 1 afo en atencidn clinica usuario en COSAM, CESAM, USM.

Puntaje mdaximo 7

Tiempo desempeiio puntos
De 1 afo a 2 afos 3
De 2 anos y 1 dia a 3 anos 5

7

Mas de 3 anos y dia

e Experiencia técnica minima de 1 afio en admision y farmacia en dispositivos de Salud Mental

Puntaje maximo 6

Tiempo desempefio
De 1 afo a 2 anos 2
De 2 anosy 1 dia a 3 anos 4
Mas de 3 afos y dia 6

puntos

e Experiencia técnica minimo de 3 afios en dispositivos de salud general ambulatoria del
sector publico (cesfam, cecof, admisién y farmacial).

Puntaje mdximo §
Tiempo desempeiio

De O a 11 meses

De 1 afoy 1 dia 2 anos

De 2 anosy 1 dia a 3 anos

Mas de 3 anos y 1 dia

puntos

niwlNdjO

e capacitacidén en salud mental comunitaria, psiquiatria clinica, trato al usuario, laas,
calidad y acreditacion u otfras atingentes al cargo.

Curso de capacitacién

Puntaje méximo 4 puntos

De 1 a 2 cursos

1

De 3 a 4 cursos

2

4 6 mas cursos 4

Se consideran las actividades de capacitacién de un minimo de 20 hrs. pedagégicas cada una,
realizadas y aprobadas desde el 2019 a la fecha atingentes al perfil de cargo. Los certificados que
no senalen fecha/o nimero de horas solicitadas, no se les asignard puntaje.

Una vez asignados los puntajes de la evaluacion curricular, los postulantes serdn ordenados de
mayor a menor, considerando el puntaje total obtenido en la Etapa de Evaluacion Curricular.

Los postulantes que obtengan como minimo 10 puntos pasardn a la siguiente la etapa de prueba
técnica.
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Los 10 postulantes que obtengan los mejores puntajes en el factor de evaluacién curricular pasardn

d la etapa de la Prueba Técnica. En caso de empate en el puntaje corte, se aplicardn criterios de
desempate en el siguiente orden:

e 1° Pasa el postulante que obtuvo el mayor puntaje en el factor de Experiencia técnica
minima de 1 afio en atencién directa a usuario en Hospital de dia Adultos

e Encaso de mantenerse el empate, se aplicard el segundo criterio

* 2° Pasa el postulante que obtuvo el mayor puntaje en el factor de Experiencia técnica
minimo de 1 afio en atencién clinica a usuario en COSAM, CESAM, USM.

e 3° Pasa el postulante que obtuvo el mayor puntaje en el factor de Experiencia técnica
minima de 1 afio en admision y farmacia en dispositivos de Salud Mental

¢ 4°Pasa el postulante que obtuvo el mayor puntaje en factor de Capacitacion.

Los postulantes preseleccionados, en la etapa de andlisis curricular, para pasar a la etapa de
Prueba Técnica, tendrdn que presentar como documentos obligatorios para continuar en el proceso
de seleccion de personal, los siguientes:

- Cerfificado de situacion militar al dia (para postulantes varones)

- Certificado de antecedentes personal para fines especiales.
https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/69985-certificado-de-antecedentes-para-fines-
especiales

- Certificado de la Superintendencia.

Los postulantes tendran como mdéximo 24 hrs hdbiles. Contados desde la fecha y horario de envié
del correo electrénico, para remitir el o los documentos sefalados al correo:
michelle.fuenzalida@redsalud.gob.cl

10.2 FACTOR PRUEBA TECNICA. PUNTAJE MAXIMO 10 PUNTOS

Se aplicard una prueba técnica presencial de seleccién multiple que evaluard los siguientes
temas, que estdn senalados en el Perfil de Seleccién.

Factores a Evaluar:

- Ley 21.331 Del reconocimiento y proteccién de los derechos de las personas en la atencién
de salud mental Ley 20.584 “Regula los derechos y deberes que tienen las personas en
relacién con acciones vinculadas a su atencién en salud y sus reglamentos.

- Norma Técnica N° 90 Rehabilitacion Psicosocial.

- Convencién de Derechos Humanos de personas con Discapacidad Mental.

- Guia Clinica GES Esquizofrenia.

- Guia Clinica GES Trastorno Afectivo Bipolar

- Plan Nacional de Salud Mental.

- Plan Nacional de Prevencion del Suicidio.

- Modelo de Gestidn de los Centros de Salud Mental Comunitaria.

- Manejo de Patologia Dual.

- Plan Nacional de Salud Mental

- Modelo de Gestidn para Hospitales de Dia.

- Manejo computacional nivel medio

- Manejo Internet nivel usuario.

- Programacion y gestion de agendas.

- Intervencion en crisis.

- RCP bdsico.

- Manejo de enfermeria en COSAM.
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- Manejo de procedimientos de medicamentos.

La nota minima de aprobacién serda 5.2 equivalente a 14 puntos segin escala que se presenta a
continuacién:

PUNTAJE | NOTA PUNTAJE |NOTA
0.0 1.0 11.0 4.30
1.0 1.3 12.0 4.60
2.0 1.6 13.0 4.90
3.0 1.9 14.0 5.20
4.0 2.20 15.0 5.50
5.0 2.50 16.0 5.80
6.0 28 17.0 6.10
7.0 3.10 18.0 6.40
8.0 3.40 19.0 6.70
2.0 3.70 20.0 7.00
10.0 4.00

Los 4 postulanies que obtengan los mejores puntajes en orden prelatorio de la prueba técnica,
deberdn presentarse a un proceso de evaluacién psicolaboral en modalidad presencial, que
busca verificar el nivel de desarrollo en sus competencias.

Los postulantes que pasen a esta etapa deben haber aprobado el puntaje minimo de la prueba
técnica correspondiente a 14 puntos.

e 1° Pasa el postulante que obtuvo el mayor puntaje en el factor de Experiencia técnica
minima de 1 ano en atencion directa a usuario en Hospital de dia Adultos

e En caso de mantenerse el empate, se aplicard el segundo criterio

e 2° Pasa el postulante que obfuvo el mayor puntaje en el factor de Experiencia técnica
minimo de 1 aho en atencidn clinica a usuario en COSAM, CESAM, USM.

e 3° Pasa el postulante que obtuvo el mayor puntaje en el factor de Experiencia técnica
minima de 1 afo en admisidon y farmacia en dispositivos de Salud Mental

e 4° Pasa el postulante que obtuvo el mayor puntaje en factor de Capacitacion.
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10.3. FACTOR EVALUACION PSICOLABORAL/ PUNTAJE MAXIMO 15 PUNTOS

Los/las postulantes preseleccionados, deberdn presentarse a un proceso de evaluacion
psicolégica en modalidad presencial, que busca verificar el nivel de desarrollo en sus
competencias.

Escala de valoracién cudlitativa Rango de puntaje
Valoracién satisfactoria en relacion al perfil del cargo. 11- 15 puntos
Valoracién medianamente satisfactoria en relacion al 6-10 puntos
perfil del cargo
Valoracion no satisfactoria 1-5 puntos

Los/las postulantes que obtengan como resultado la calificacién de “VALORACION NO
SATISFACTORIA”, quedardn fuera del proceso de seleccién.

10.5. ENTREVISTA PERSONAL/ MAXIMO 40 PUNTOS

Los/las postulantes preseleccionados serdn entrevistados por la comisidn evaluadora, la que
valorard las competencias de cada postulante para el cargo concursado.

La tabla de valoracién de la entrevista personal y su respectivo rango de puntajes se describe
acontinuacion:

Escala de valoracién cudlitativa Rango de puntaje
Valoracién totalmente satisfactoria en relacion al perfil del cargo. 30 - 40 puntos
Valoracién satisfactoria en relacién al perfil del cargo. 20 - 29 puntos
Zglrgroo.cién medianamente satistactoria en relacion al perfil del 10— 19 puntos
Valoracion no satisfactoria en relacién al perfil del cargo 0 -9 puntos

El postulante que obtenga en la entrevista personal, un puntaje asociado a la categoria de
“valoracion no satisfactoria en relacién al perfil del cargo”, quedard fuera del proceso de
seleccidén de personal.

11.- PUNTAJE DE POSTULANTE IDONEO.

Para ser considerado(a) postulante idéneo el (la) candidato{a) deberd reunir un puntaje total igual
o superior a 60 de un total de 100.

Si no existen postulantes que cumplan con estos requisitos, la Comisidon podrd declarar el proceso
desierto.

12.- PROPUESTA DE LA COMISION EVALUADORA DEL PROCESO DE SELECCION

La Comision Evaluadora propondrd la directora del Establecimiento la ndmina del (los) postulantes
considerados(s) idéneos en base al puntaje definido en la presente pauta de evaluacion, quién
tiene la facultad para elegir a uno de los postulantes idéneos propuestos por la Comisién o
rechazarlo teniendo en consideracion los resultados del Proceso de Seleccion.

Para estos efectos, la directora del Establecimiento podrd resolver entrevistar a los postulantes
considerados idéneos por la comision evaluadorg, 1o que serd informado con la debida antelacion.
El Arficulo 45 de la Ley 20.422, sefiala que, en los procesos de seleccidn de personal, los érganos de
la Administracion del Estado seleccionardn preferentemente en igualdad de condiciones de mérito,
a personas con discapacidad.

Se informard a la directora del Establecimiento si entre los postulantes evaluados como idoneos,
hay personas con discapacidad o asignatarias de una pensidon de invalidez de cualquier régimen
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previsional, segun lo define el Decreto N°65 del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, que aprueba
Reglamento del Articulo 45 de la Ley N°20.422/2010.

13.- NOTIFICACION Y CIERRE DEL PROCESO.

La nofificacién al postulante seleccionado(a) se efectuard via telefénica o por correo electrénico,
la cual serd realizada por la profesional de la Unidad de Personal del Establecimiento. Una vez
practicada la nofificacion con el resultado del proceso de seleccion, él/la postulante deberd
manifestar por escrito su aceptacion del cargo.

La (s) persona seleccionada tendrd un contrato a prueba por cuatro meses, durante el cual su
jefatura directa realizard informe de desempeno para solicitar la prérroga del contrafo o férmino
de éste.

De igual forma, una vez finalizado el proceso de seleccién, se les nofificard mediante correo
electronico a quienes no hayan sido seleccionados en esta Ultima etapa del proceso.

En el caso que un/a funcionario/a en calidad de titular resulte seleccionado/a, su calidad de fitular
cesard, siendo designado en calidad de contrata con las condiciones del cargo descritas en la
pauta de evaluacion.

14. CONSIDERACIONES SOBRE LEY DE DEUDORES DE PENSIONES DE ALIMENTOS

En virtud de la entrada en vigencia de la ley N°21.389 (que crea el Registro Nacional de Deudores
de Pensiones de Alimentos) y en el caso de ser contratada/o y/o nombrada/o en el cargo, la
institucién contratante deberd consultar si usted posee una obligacion pendiente en el
mencionado Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos, a efecto de proceder con
las retenciones y pagos que correspondan. La persona que figure en el registro deberd autorizar
como condicién habilitante para su contratacion/nombramiento, que la institucion respectiva
proceda a hacer las retenciones y pagos directamente al alimentario.

15.- LISTADO DE POSTULANTES ELEGIBLES O IDONEOS:

Todos los candidatos/as que cumplen con el puntaje minimo de idoneidad o mas, establecido en
la presente pauta de evaluacién, formardn parte del “Listado de Postulantes Elegibles o Idéneos”.
Si habiéndose nombrado o designado a un candidato de este listado éste no acepta el cargo,
entonces el director/a del establecimiento podrd nombrar a ofro candidato de este Listado de
Elegibles.

Si habiéndose nombrado o designado a un candidato de este listado y éste renuncia luego de
ejercer sus funciones, entonces el director/a del establecimiento podrd nombrar a otro candidato
de este listado de Elegibles, siempre que no hayan transcurrido mas de seis meses siguientes a la
conclusion del proceso de seleccion.

Atendiendo las necesidades futuras de ingreso de personal, la autoridad respectiva podrd a partir
de este mismo proceso de seleccién considerar a aquellos postulantes que conformaron la némina
de elegibles y que no fueron contratados en esta oportunidad, en ofros cargos de igual o muy similar

naturaleza, con un méximo de tiempo de seis meses siguientes a la conclusidon del presente proceso
de seleccion.
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PERFIL Y DESCRIPCION DE CARGO

I. IDENTIFICACION DEL CARGO
Nombre del Cargo Técnico en Enfermeria Nivel Superior (TENS)
Establecimiento Centro de Salud Mental Comunitaria San Felipe/ Hospital de Dia
Adultos.
Grado 19 EUS®
Remuneracién bruta $695.803
Calidad juridica/Jornada Contrata/44 horas
Estamento Técnico
Jefatura Superior Directa Coordinadora Hospital de Dia Adultos.
i ORGANIGRAMA

1. OBIJETIVO DEL CARGO

Otorgar apoyo y participacién activa en la atencion a los usuarios de Hospital de dia, tanto en
actividades con la comunidad como en el centro, participando en lo administrativo-asistencial y/o
actividades que deriven de la atencién. Ademas, serd responsable de realizar labores de apoyo
como preparacion, retiro, traslado y administracion de medicamentos, control de signos vitales y
otras actividades propias del rol, siempre asegurando précticas de calidad, seguridad y buen trato.
Colaborar en funciones de admisién de usuarios del HDD.

V. PRINCIPALES RESPONSABILIDADES/FUNCIONES DEL CARGO

Funciones Actividades.

Realizar y/o colaborar en técnicas y - Controlar signos vitales y realizar
acciones clinico-asistenciales, segin antropometria segin normas y protocolos
normas establecidas y de acuerdo al vigentes.

rol del Técnico en Enfermeria. - Administrar tratamiento farmacoldgico, a
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través de las siguientes actividades (los “6
exactos”): usuario/a correcto, medicamento
correcto, dosis correcta, via correcta, horario
correcto y registro correcto, de acuerdo a
actividades delegadas por enfermera.

- Colaborar en la preparacién, administracién
y registro de medicamentos por las
diferentes vias, en horario diurno, derivados
de las indicaciones médicas y en
coordinacidon con enfermera del centro.

- Colaborar en la entrega de tratamiento
nocturno diario y para el fin de semana, de
acuerdo a coordinacién con enfermero del
HDD.

- Realizar y/o colaborar en el procedimiento
no invasivos, segun normas vigentes.

- Asegurar confort del usuario en base a
protocolos de buen trato y seguridad en la
atencioén.

- Realizar acciones que garanticen la seguridad
del usuario, durante la atencion.

- Aplicar primeros auxilios seguin necesidad de
los usuarios, en base a protocolos vigentes.

- Realizar Reanimacidén Cardiopulmonar (RCP)
basica segun protocolo vigente.

Contribuir al desarrollo del Modelo
de Salud Mental Comunitario, de
acuerdo al rol del Técnico en
Enfermeria.

Realizar acciones de promocién y prevencion
en salud y continuidad de la atencién a
usuarios, familias y comunidad.

Colaborar en la aplicacién del Modelo de
Gestién para hospitales de dia y de Centros
de Salud Mental Comunitaria, y herramientas
del Modelo de atencién integral de salud con
enfoque familiar y comunitario.

Colaborar en la gestion de los procesos
administrativos del COSAM, y en el uso
eficiente de los recursos disponibles.

Realizar acciones del ambito organizacional y
administrativo, de acuerdo a su rol y drea de
desempefio:
> Participar en reuniones clinicas y
técnico-administrativas.
» Colaborar en la realizacion de
CENSOS de actividades asistenciales.
> Participar en reuniones de Comités
técnicos u otros afines.
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Otorgar atencion y cuidado integral de

acuerdo con PCl y condiciones de la
persona usuaria

Colaborar en gestion con unidades de

Centro de Salud Mental Comunitaria San Felipe

» Colaborar en la realizacién de
CENSOS de actividades asistenciales.
» Participar en reuniones de Comités
técnicos u otros afines.
» Participar en la planificacién y
programacion de actividades del
HDD.
> Participar en reuniones que su
jefatura le encomiende.
» Asistencia a capacitaciones
programadas del PAC Local o PAC
Global, de acuerdo a normativa de
capacitacion.
» Brindar apoyo en la coordinacion de
actividades de gestion de casos.
> Realizar registro de intervenciones
y/o procedimientos realizados en
plataforma correspondiente.
Utilizar racionalmente insumos,
equipamiento e instrumental asociado a su
area de desempefio, y de acuerdo a
normativas.

Colaborar en la valoracion de tres aspectos
fundamentales para prevenir eventos
adversos: agitacién psicomotora, suicidalidad
y reacciones adversas a medicamentos.
Participar en actividades de
farmacovigilancia.

Colaborar, en conjunto con equipo, en la
ejecucion de actividades de prevencion y
vigilancia de eventos adversos

Participar en reuniones clinicas del equipo
Hospital de Dia.

Participar con el equipo de HDD en el
desarrollo de estrategias y acciones para la
adherencia farmacoldgica, a través de
talleres, informacién, educacién para la
salud, ya sea individual o grupal, y el
establecimiento de mecanismos de
supervision.

Participar en visita domiciliaria integral con la
finalidad de obtener informacion sobre las
condiciones en que la persona vive o
efectuar rescate.

Aplicar protocolos conforme a cuidados
especificos de la persona.

Ejecutar labores de admisién de SOME en




EW Ministerio de Salud
y Servicio de Salud Aconcagua

Centro de Salud Mental Comunitaria San Felipe

movilizacién, cuando fuere procedente;

Tener salud compatible con el desempefio del cargo; -
No haber cesado en un cargo publico como consecuencia
de haber obtenido una calificacién deficiente, o por
medida disciplinaria;

No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o
cargo publicos, ni hallarse condenado por crimen o
simple delito.

No estar afecto a las inhabilidades e incompatibilidades
administrativas establecidas en los articulos 54 de la Ley
N.2 18.575 que se sefialan a continuacion:

Tener vigente o suscribir, por si o por terceros, contratos
o cauciones ascendentes a doscientas unidades
tributarias mensuales o mds el Servicio de Salud
Aconcagua.

Tener litigios pendientes con el Servicio de Salud
Aconcagua, a menos que se refieran al ejercicio de
derechos propios, de su conyuge, hijos o parientes hasta
el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad
inclusive.

Tener calidad de conyuge, hijo o pariente hasta el tercer
grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive
respecto de las autoridades y de los funcionarios
directivos del Establecimiento.

Encontrarse condenado por crimen o simple delito.

Encontrarse inhabilitado para trabajar con nifios, nifias y
adolescentes.

VL. REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO

FORMACION EDUCACIONAL

EXPERIENCIA LABORAL

CAPACITACION O FORMACION
DE POSTITULO

Titulo Técnico de Enfermeria Nivel Superior.

Experiencia como TENS en atencién directa a
usuarios en dispositivos de Salud Mental minima de
3 afios en sector publico (Hospital de dia Adultos,
Cosam, Cesam, USM, admisién y farmacia)
Experiencia técnica minima de 3 afios en dispositivos
de salud general ambulatoria del sector publico
(cesfam, cecof, admisidn y farmacia).

» Capacitaciones en: Salud mental comunitaria,
psiquiatria clinica, farmacologia bdsica, trato al

usuario, IAAS, calidad y acreditacién u otras
atingente al cargo.
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COMPETENCIAS TECNICAS

Ley 21.331 Del reconocimiento y proteccién de los derechos de las personas en la
atencién de salud mental Ley 20.584 “Regula los derechos y deberes que tienen las
personas en relacién con acciones vinculadas a su atencién en salud y sus reglamentos y
sus reglamentos.

Norma Técnica N2 90 Rehabilitacién Psicosocial.

Convencién de Derechos Humanos de personas con Discapacidad Mental.

Guia Clinica GES Esquizofrenia.

Guia Clinica GES Trastorno Afectivo Bipolar

Plan Nacional de Salud Mental.

Plan Nacional de Prevencién del Suicidio.

Modelo de Gestién de los Centros de Salud Mental Comunitaria.

Manejo de Patologia Dual.

Plan Nacional de Salud Mental

Modelo de Gestién para Hospitales de Dia.

Manejo computacional nivel medio

Manejo Internet nivel usuario.

Programacién y gestién de agendas.

Intervencidn en crisis.

RCP basico.

Manejo de enfermeria en COSAM San Felipe.

Manejo de procedimientos de medicamentos

VIIl. COMPETENCIAS TRANSVERSALES

COMPETENCIA DESCRIPCION NIVEL DESCRIPCION NIVEL
DE DESARROLLO
APRENDIZAJE Capacidad de identificar, seleccionar y Adopta nuevas formas
PERMANENTE aplicar mejores practicas para innovar de hacer el trabajo,

COMUNICACION
EFECTIVA

y resolver problemas. Incluye Ila
busqueda y utilizacién de
oportunidades de aprendizaje,
traduciéndolas en mejoramiento del
desempefio individual y en apoyo a
otros, en funcion de los desafios de su
ambito laboral.

Capacidad de escuchar y expresarse de
manera clara y directa. Implica la
disposicién a ponerse en el lugar del
otro, la habilidad de trasmitir ideas y
estados de animo y la habilidad de
coordinar acciones de manera asertiva
Yy empatica.

manteniéndose
actualizado en los
conocimientos Y
destrezas que o
sustentan.

Se expresa en forma
asertiva, escucha
empdticamente,

logrando una
comunicacién integral
de ideas y emociones.
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ORIENTACION A
RESULTADOS

ORIENTACION AL
USUARIO

PROACTIVIDAD Y
ADAPTACION AL
CAMBIO

TRABAJO EN
EQUIPO

Capacidad  para administrar  los
procesos, recursos Yy personas,
utilizando técnicas de planificacion,
motivacién y control, para asegurar el
méaximo de efectividad en los
resultados.  Implica  también la
capacidad para actuar con prontitud y
sentido de urgencia para responder a
las necesidades de los usuarios.

Capacidad de identificar a sus usuarios
y de conocer, entender y resolver sus
necesidades en forma efectiva y
empatica; tanto al usuario final como
al usuario intermedio. Implica,
ademds, la capacidad de gestionar
operativamente la solucién definitiva.

Capacidad de trabajar de manera
automotivada, con baja supervision y
orientado a la misién institucional,
anticipandose a crisis o problemas,
para responder efectivamente a los
cambios de la organizacidon con
flexibilidad y disposicién, a fin de
adaptarse oportunamente a los
nuevos escenarios.

Capacidad de colaborar con otros,
compartiendo conocimientos,
esfuerzos y recursos en pro de
objetivos comunes. Implicar alinear los
propios esfuerzos y actividades con los
objetivos del equipo de trabajo vy
promover la colaboracién y apoyo
entre dreas y participes de la red.

Emplea esfuerzosy
recursos para el logro
de resultados
comprometidos, asi
como para la accion
oportuna ante los
requerimientos de los
usuarios.

Detecta las
necesidades de los
usuarios y se muestra

disponible para
atender con la calidad
y oportunidad
requerida. Asume
responsabilidad
personal para
solucionar los
requerimientos  y/o
problemas
presentados.

Realiza su trabajo para
cumplir con sus tareas
y nuevos
requerimientos,
dentro del marco de
su funcién.

Se alineay
compromete con las
necesidades de su
equipo de trabajoy
apoya a sus
compafieros para la
consecucién de los
objetivos comunes.
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X. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO

Superior directo
Equipo de trabajo directo

Clientes Internos
Clientes Externos

Coordinadora Hospital de dia Adultos

Equipo Clinico Hospital de Dia Adultos compuesto por:
1Psicélogo/a, 1Trabajador/a Social, 1Terapeuta Ocupacional,
1Psiquiatra, lenfermero.

COSAM San Felipe.

Usuarios y sus familias del Hospital de Dia, Centros de Salud Mental
Comunitaria y Unidades de Salud Mental del Nivel de Especialidad,
Hospital Psiquidtrico Dr. Philippe Pinel, Red Asistencial del SS
Aconcagua, Ministerio de Salud, Departamentos de Salud Municipales,
SEREMI de Salud Valparaiso, FONASA, Agrupaciones de Usuarios y
Familiares, Tribunales de Justicia y otras instituciones sectoriales e
intersectoriales. Subdireccién de Gestidn Asistencial Servicio de Salud
Aconcagua, Otras instituciones de la red sanitaria e intersectorial
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XI. DIMENSIONES DEL CARGO:

Informes y reportes, segin lo
establecido por el Ministerio de
Salud para los distintos
Programas de Salud Mental y/o
jefatura.

Servicio de Salud Aconcagua
Centro de Salud Mental Comunitaria San Felipe

Diariamente:

Mensualmente:

anualmente:

Registro en Ssa menu segin requerimientos.
Monitoreo de requerimientos y contingencias
derivadas de los establecimientos relacionadas con
sus teméticas a cargo.

Informar a su jefatura de requerimientos Y
contingencias derivadas de los establecimientos
relacionadas con sus temdticas a cargo que requiera
apoyo a control.

Programar y agendar registro de colaciones y
alimentacién.

Registro de Acta de reunidn clinica semanal,
cuando se le solicite.

Registro de Acta de reunidn sectorial e
intersectorial, cuando se le solicite.

Registro de Acta de reunién de equipo Hospital de
dia, cuando se le solicite.

Informe de cierre anual de cada una de las
estrategias a cargo.

Coordinador(S) Hospital de Dia
Adultos, Centro de Salud
Mental Comunitaria San Felipe

APROBADO POR FECHA
— 1 (—

#Priscilla Riquelme A/sfarga

Directora Agosto 2024

Centro de Salud Mental Comunitaria

San Felipe



