MINISTERIO DE SALUD
SERVICIO SALUD ACONCAGUA
HOSPITAL SAN FRANCISCO DE LLAY LLAY
DEPARTAMENTO GESTION Y DES. DE PERSONAS

A /
MC cvm

Ne 400.-26.06.2024.- ‘ 7 9 4

RESOLUCION EXENTA N° /
LAY LLAY, 2 T JUN 704

VISTO: Resolucién N° 1600/08 y N° 06/2019 ambas de la Contraloria General
de la Replblica, las facultades que me confiere el DL. N° 2763/79, modificada por la Ley 19.937/2004, D.S. 140/05,
del Ministerio de Salud, Resolucién N2 34/2000 de Delegacién de Facultades del Servicio de Salud Aconcagua, y
Resoluciones Exentas N° 2214/2023, N° 271/2024 y N° 917/2024 del Servicio de Salud Aconcagua, que me asigna
funciones de Director (s), y:

CONSIDERANDO:

- Que, conforme a lo estipulado en Procedimiento de Reclutamiento y
Seleccion de Personal del Servicio de Salud Aconcagua, aprobado mediante Resolucidn Exenta N° 1200/2020, el que
entrega las directrices técnicas para realizar Procesos de Seleccidn, basado en el mérito, idoneidad, legalidad,
transparencia y no discriminacion.

- Que el Hospital San Francisco cuenta con cargos vacantes disponibles
para elevar Procesos de Seleccion y Reclutamiento, dicto la siguiente:

RESOLUCION

1.- LLAMESE a Proceso de Seleccidn Interno a los Establecimientos
dependientes del Servicio de Salud Aconcagua para proveer 1 Cargo vacante de Técnico Paramédico en enfermeria
para desempefiarse en Policlinico de Alivio del Dolor y Cuidados paliativos del Hospital San Francisco, calidad
contractual Contrata, 44 Hrs., Grado 22° EUS.

2.- DEJASE establecido que el Proceso de Seleccidn se llevara a cabo por
la respectiva Comision de Seleccidn que se designa para este efecto y que en esta ocasion estd conformada por los
siguientes funcionarios (o sus subrogantes):

<+ D. Diego Barros Zapata Jefe Policlinico de Alivio del Dolor y Cuidados paliativos
< D. Carolina Vasquez Macaya Jefa (S) Depto. Gestién y Desarrollo de Personas
% D. Jocelyn Fuentes Ibaceta Representante Asociacion gremial A.T.P.

3.- APRUEBASE el Perfil de cargo y Pauta de Seleccién anexos a la
presente Resolucion.

4. Este llamado se difundird a través de correo electrdnico emitido
desde el drea de Comunicaciones Internas del Servicio de Salud Aconcagua, pégina web
www.serviciodesaludaconcagua.cl y a través de correo masivo institucional, a contar del dia 01 de julio de 2024

5. Los/as interesados/as podran enviar su postulacion en formato pdf
via correo electrénico a la casilla seleccion.hll@redsalud.gob.cl, desde el 01 de julio al 10 de julio 2024, hasta las
23:59 Hrs.
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SERVICIO SALUD ACONCAGUA
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RESOLUCION EXENTA N° /
wavay, 2 1JUN Z0H

Con esta fecha el Director (s) ha resuelto lo siguiente:

VISTO: Resolucién N° 1600/08 y N° 06/2019 ambas de la Contraloria General
de la RepUblica, las facultades que me confiere el DL. N° 2763/79, modificada por la Ley 19.937/2004, D.S. 140/05,
del Ministerio de Salud, Resolucidn N2 34/2000 de Delegacidn de Facultades del Servicio de Salud Aconcagua, y
Resoluciones Exentas N° 2214/2023, N° 271/2024 y N° 917/2024 del Servicio de Salud Aconcagua, que me asigna
funciones de Director (s), y:

CONSIDERANDO:

- Que, conforme a lo estipulado en Procedimiento de Reclutamiento y
Seleccion de Personal del Servicio de Salud Aconcagua, aprobado mediante Resolucién Exenta N® 1200/2020, el que
entrega las directrices técnicas para realizar Procesos de Seleccion, basado en el mérito, idoneidad, legalidad,
transparencia y no discriminacidn.

- Que el Hospital San Francisco cuenta con cargos vacantes disponibles
para elevar Procesos de Seleccién y Reclutamiento, dicto la siguiente:

RESOLUCION

1.- LLAMESE a Proceso de Seleccidn Interno a los Establecimientos
dependientes del Servicio de Salud Aconcagua para proveer 1 Cargo vacante de Técnico Paramédico en enfermeria

para desempefiarse en Policlinico de Alivio del Dolor y Cuidados paliativos del Hospital San Francisco, calidad
contractual Contrata, 44 Hrs., Grado 22° EUS.

2.- DEJASE establecido que el Proceso de $eleccién se llevard a cabo por
la respectiva Comisidn de Seleccidén que se designa para este efecto y que en esta ocasion estd conformada por los
siguientes funcionarios (o sus subrogantes):

7

<+ D. Diego Barros Zapata Jefe Policlinico de Alivio del Dolor y Cuidados paliativos
<+ D. Carolina Vasquez Macaya Jefa (S) Depto. Gestion y Desarrollo de Personas
< D.Jocelyn Fuentes Ibaceta Representante Asociacién gremial A.T.P.

3.- APRUEBASE ¢l Perfil de cargo y Pauta de Seleccién anexos a la
presente Resolucién.

4, Este llamado se difundira a través de correo electrénico emitido
desde el drea de Comunicaciones Internas del Servicio de Salud Aconcagua, pagina web
www.serviciodesaludaconcagua.cl y a través de correo masivo institucional, a contar del dia 01 de julio de 2024

5. Los/as interesados/as podran enviar su postulacién en formato pdf
via correo electrénico a la casilla seleccion.hli@redsalud.gob.cl, desde el 01 de julio al 10 de julio 2024, hasta las
23:59 Hrs.
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PERFIL Y DESCRIPCION DE CARGO

. IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del Cargb Técnico Paramédico en enfermeria Paliclinico de Alivie del Dolor y Cuidados !
paliativos

Establecimiento Hospital San Francisco de L@ Lglgy “““ .
Grado o 22» eos ) :
Remﬂneraclon bruta | $566.670 -
Calidad juridica/lornada Contrata, 44 horas . . ‘
Estamento :
é__']_é'fatura Superior Directa

Director Hospital

Subdireccion
Médica

Médico Jefe
Policlinico Alivio del
Dolor y Cuidados
Paliativos
]
| | |

s,

. 1 Técnico ’
Psicdlogo/aa Enfermera [ Paramédico {

~ OBJETIVO DEL CARGO B

. Desempefiar labores administrativas, de gestién en salud y de atencién clinica directa a usuarios de la Unidad del |

i }
. Policlinico de Alivio del Dolor y Cuidados paliativos del Hospital San Francisco de Llay Llay, de tal manera de asegurar |
: una atencién oportuna, de calidad e integral segin los requerimientos del usuario y su familia. ‘
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V. PRINCIPALES RESPONSABILIDADES/FUNCIONES DEL CARGO

- Acoger de forma directa en box de atencion de atencién abierta o via telefénica mediante celular del Poli- |
clinico de Alivio del dolor, dudas, inquietudes o probleméticas de los usuarios, transmitiéndolo de forma i
eficaz al equipo médico. 5

- Solicitar insumos médicos segln requerimientos.

- Realizar ingreso administrativo a los usuarios nuevos del programa, recabando diagnéstico principal, sinto-
mas e identificando necesidad de evaluacion y/o tratamiento médico precoz.

- Llevar registro de los controles médicos y de psicéloga del Programa.

- Programar agenda de pacientes, tanto de Psicéloga como de Médico, confirmando via telefdnica su asisten-
cia al control respectivo, dejando registro en planilla de la hora de atencién.

- Gestionar cambios de horas o bien reagendar horas segun necesidad.

- Participar activamente en Ingresos Multidisciplinarios de usuarios.

- Realizar gesticn de exdmenes imagenoldgicos, horas de control con especialista o procedimientos que sean %
necesarios para los usuarios segun su diagndstico e indicacion médica.

- Realizar procedimientos clinicos a usuarios, como toma de examenes o administracién de medicamentos
segun indicacion médica.

- Realizar visitas domiciliarias segun requerimientos de los usuarios.

- Llevar registro de pacientes con via subcutanea, al igual que pacientes con requerimientos de Bombas Elas-
toméricas de Opioides Subcutdneas.

- Llevar registro de pacientes con necesidad de administracién de bifosfonatos.

- Llevar registro de pacientes con necesidad de curaciones.

- Crear ficha clinica en sistema de pacientes que ingresan al programa. |

- Confeccionar Carnet Médico de Usuarios nuevos del programa. ;

- Entregar informacion sobre funcionamiento del programa en conjunto con Enfermera, resolver dudas y en-
tregar documentos respectivos al usuario y su familia, tanto como carnet médico, copia de constancia GES,
numero telefénico de contacto y receta médica seglin sea el caso.

- Confeccionar, analizar estadisticas del programa segln necesidad.

- Realizar funciones en Policlinico de TACO (Tratamiento anticoagulante) tales como, toma de exdmenes, re-
gistro de datos vy trabajo colaborativo con enfermera encargada de nuestro centro en la atencidn de los
usuarios respectivos. |

- Realizar otras tareas o funciones, en el &mbito de sus competencias, encomendadas por su jefatura.

V. REQUISITOS OBLIGATORIQS

REQUISITOS  DFL  PLANTA a
¢ N9/2017 SERVICIO DE SALUD | I) Titulo de Técnico Nivel Superior otorgado por un Establecimiento de Edu-
- ACONCAGUA cacién Superior del Estado o reconocido por éste: o

II) Titulo de Técnico de Nivel Medio o equivalente, otorgado por el Ministerio |
de Educacidén; o

1) Licencia de Ensefianza Media o equivalente y certificado de competencias
para ejercer como auxiliar paramédico otorgado por la Autoridad
Sanitaria, previa aprobacién del curso de 1.500 horas como minimo,
segun programa del ministerio de Salud.

i REQUISITOS DE INGRESO A LA | 1. Cumplir con los Requisitos exigidos para ingresar a la Administracién Publica
. ADMINISTRACION PUBLICA sefialados en el articulo 12 y 13 de la Ley N2 18.834 sobre Estatuto

. Administrativo:

g e Serciudadano(a) o con permiso de residencia en caso de extranjeros.

. Haber cumplido con la Ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere
procedente;

e Tener salud compatible con el desempefio del cargo; -

e No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido |
una calificacion deficiente, o por medida disciplinaria;
* No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargo publices, ni hallarse g
condenado por crimen o simple delito. i




Servicio da
Snlud

et Ministerio de Salud

Bagin sn Velpanmiom

B Servicio de Salud Aconcagua
s Hospital San Francisco de Llay Llay

Salut.

2. No estar afecto a las inhabilidades e incompatibilidades administrativas
establecidas en los articulos 54 de la Ley N2 18.575 que se sefialan a
continuacion:

e Tener vigente o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones
ascendentes a doscientas unidades tributarias mensuales o més el Servicio de
Salud Aconcagua.

e Tener litigios pendientes con el Servicio de Salud Aconcagua, a menos que se
refieran al ejercicio de derechos propios, de su conyuge, hijos o parientes hasta

i el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

s Tener calidad de conyuge, hijo o pariente hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive respecto de las autoridades y

de los funcionarios directivos del Establecimiento.

e Encontrarse condenado por crimen o simple delito.

VL. REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO
FORMACION Titulo de Téenico Nivel Superior de Enfermeria, Nivel Medio o Auxiliar Paramédico
EDUCACIONAL de Enfermeria, minimo 1500 horas, registrado en la Superintendencia de Salud.
EXPERIENCIALABORAL | -  Experiencia laboral de al menos 1 afio en Cuidados Paliativos, sector pablico |
. o privado
CAPACITACION O 1. Capacitaciones obligatorias:
FORMACION DE :
| & (Capacitacion en Infecciones Asociadas a la Atencién en Salud (1AAS)20 hrs
i »  Capacitacion en Reanimacién cardiopulmonar (RCP)20 hrs 5
2. Capacitaciones atingentes al cargo:

- Curso en Cuidados Paliativos.

- Curso en Consideraciones sobre la etapa del fin de vida.
- Curso en manejo del duelo.

- Curso de Buen trato al usuario

- Curso en Tratamiento anticoagulante. !

VL. COMPETENCIAS TECNICAS

e  Conocimiento en Cuidados Paliativos Oncoldgicos.
= Conocimiento en gestidn de la red oncoldgica.

*  Comunicacidn efectiva y trabajo en equipo. i
e Conocimiento y manejo del duelo.

e Conocimiento en administracion de medicamentos.

e Conocimiento en Toma de muestras (Exdmenes de laboratorio).

* Conocimiento en Curaciones de heridas / lesiones por presidn.

* Conocimiento en Manejo de via subcutanea.

e Conocimiento en Cuidados de fin de vida en pacientes oncoldgicos en etapa terminal.
e (Conocimiento en Infecciones asociadas a la atencién en salud.

e Conocimiento en Reanimacién Cardiopulmonar Bésica.

e Conocimiento de Excel Nivel Basico.
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¢ Conocimiento en uso de datos estadisticos.
e Conocimiento de ley 20.584 de derechos y deberes en atencidn en salud.
e Conocimiento en Programacion de Agendas.
e Conociriento en DFL 1 de 2005 del Ministerio de salud, texto refundido, coordinado y sistematizado del DL

2763 de 1979 y de las leyes N° 18.933 Y N°18.469.

- VIIl. COMPETENCIAS TRANSVERSALES

e Conocimiento en Ley 18.575 organica constitucional de bases de administracidn del Estado

e Conocimiento en Ley 19.880 Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los Organos de la Ad-
ministracién del Estado.

* Conocimiento en Ley 25.285 sobre transparencia en la funcion pudblica

DESCRIPCION

NIVEL |

DESCRIPCION NIVEL DE

COMPETENCIA
DESARROLLO
APRENDIZAJE Capacidad de identificar, seleccionar vy aplicar | Busca  oportunidades  para
PERMANENTE i mejores practicas para innovar y resolver . aprender y desarrollarse en el
gproblemas. Incluye la busqueda vy utilizacién de | trabajo, logrando niveles de
oportunidades de aprendizaje, traduciéndolas 5 | desempefio congruentes con su
en mejoramiento del desempefio individual y mayor aprendizaje. ;
en apoyo a otros, en funcién de los desafios de ;
su ambito laboral. i
!
. Capacidad de escuchary expresarse de manera . B
. COMUNICACION e ol sl 2 | Se expresa en forma asertiva, |
: clara y directa. Implica la disposicion a ponerse : L. !
 EFECTIVA o ce | scucha empaticamente,
| en el lugar del otro, la habilidad de trasmitir oarando omunicacion
& - s I n
ideas y estados de animo y la habilidad de i s ‘u a € u el
: : : i integral de ideas y emociones
coordinar acciones de manera asertiva vy
: empatica.
- ORIENTACION A Capacidad para administrar los procesos, 2 éPlanifica su gestion individual,
RESULTADOS | recursos y personas, utilizando técnicas de . dirigiendo su accidn al logro de
' planificacién, motivacién y control, para | losindicadores de resultados, con
asegurar el maximo de efectivided en los | enfoque en la satisfaccion de los
resultados. Implica también la capacidad para ’ usuarios
actuar con prontitud y sentido de urgencia para |
responder a las necesidades de los usuarios. é
‘ Detecta las necesidades de los
- ORIENTACIONAL | Capacidad de identificar a sus usuarios y de 2 X ; :
i : - : i usuarios y se muestra disponible
. USUARIO conocer, entender y resolver sus necesidades | ; } !
5 . - ; { para atender con la calidad y |
| en forma efectiva y empatica; tante al usuario ; ; :
i o ) ) oportunidad requerida. Asume |
final como al usuario intermedio. Implica, 1 s :
! ) . 4 | responsabilidad personal para
! ademds, la capacidad de  gestionar | \ o
) o, . solucionar los requerimientos y/o
operativamente la solucidn definitiva.
problemas presentados. A
_ S E
PROACTIVIDAD Y Capacidad de  trabgjar de  manera 2 . Proponer ideas para el mejor
ADAPTACION AL automotivada, con baja supervisién vy cumplimiento de  objetivos,
CAMBIO gorientado a la misién  institucional, adaptindose a los cambios vy
| anticipdndose a crisis o problemas, para anticipar la solucién a problemas

i de adaptarse oportunamente a los nuevos
i escenarios.

| responder efectivamente a los cambios de la

organizacion con flexibilidad y disposicién, a fin

emergentes, dentro de su dmbito
. de trabajo.
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' Capacidad de colaborar con  otros, 2
compartiendo conocimientos, esfuerzos y
recursos en pro de objetivos comunes. Implicar
. alinear los propios esfuerzos y actividades con
los objetivos del equipo de trabajo y promover
i la colaboraciény apoyo entre areas y participes
-~ de la red.

TRABAIO EN
. EQUIPO

| Se alinea y compromete con las
necesidades de su equipo de
. trabajo y apoya a sus compafieros
| para la consecucién de objetivos
| comunes

X. CARACTERISTICAS DEL ENTORNO

. Superior directo | Médico Jefe Policlinico Alivio del Dolor.

| Equipo de

} trabajo
directo

' Enfermera Encargada Policlinico Alivio del Dolor.
Médicos pertenecientes al Policlinico de Alivio del Dolor.
Psicdloga Policlinico Alivio del Dolor.

Trabajadora Social Policlinico Alivio del Dolor.

Clientes Internos
' Llay.

Eqdipo del Policlinico de Alivio del Dolor y funcionarios del Izlrows'pital San Francisco de Llay

. de salud del sector publico.

. Usuarios y sus redes de apoyo, todos los establecimientos de la red y otros establecimientos

XI. DIMENSIONES DEL CARGO

Informes y reportes, segin lo Mensualmente:
establecido en los procesos de la °
unidad .

Estadisticas de controles por profesionales médicos y no médicos.
Estadistica de visitas domiciliarias a usuarios.

» Reporte de ingresos y egresos de la unidad.

Semestralmente:

* Reporte de adherencia a controles de los usuarios.

ACTUALIZADO POR APROBADO POR

DIEGO BARROS ZAPATA
MEDICO JEFE POLI AB'Y CP.
OSPITAL SAN FRANCISCO DE LLAY LLAY

= ) i
1
5t |
,AB“O 2N /
)0{_ QW(\%; p / D Chﬁsloﬂnr’h_ .
{ S NG 1A =
/ ‘\9 :\Li%‘b ' Eky RU
. /' CHRISTOPHER BEA

SUBDIRECTOR MEDICO

JUNIO 2024

HOSPITAL SAN FRANCISCO DE LLAY LLAY




MINISTERIO DE SALUD

SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA

HOSPITAL SAN FRANCISCO DE LLAY LLAY

DEPARTAMENTO DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS

Pauta De Evaluacion Proceso De Seleccién Interno
a los Establecimientos Dependientes del Servicio de Salud Aconcagua
Técnico Policlinico del Dolor y Cuidados Paliativos
Hospital San Francisco de Llay Llay

El presente documento comprende la pauta que regulard el Proceso de seleccion convocado por el Hospital
San Francisco de Llay Llay, para desempefiar funciones de “Administrativo en Unidad de SOME”

1. CARACTERISTICAS DEL CARGO A PROVEER

Vacantes i d

Cargo : | Técnico Paramédico en enfermeria Policlinico de Alivio del Dolor y
Cuidados paliativos

Estamento : | Hospital san Francisco de Llay Llay

Calidad juridica o 22°EUS

Grado :| $.- 566.670 Total Haberes

Tipo de Jornada : | Contrata, 44 horas

Dependencia Directa : | Jefe/a UNIDAD ALIVIO DEL DOLOR

Lugar de Desempefio ;| Policlinico de Alivio del Dolor y Cuidados paliativos

Inicio probable de contrato | : | Segunda quincena de agosto 2024

2. PERFIL DE SELECCION

El perfil de seleccidn es un documento que contiene la descripcion de un conjunto de requisitos y competencias
que se estima debe tener una persona para desempefiarse adecuadamente en un cargo determinado. En ANEXO
N° 1 se detallz el Perfil de Seleccién del Cargo de Técnico Nivel Superior, Nivel Medio enfermeria para Policlinico
de Alivio del Dolor y Cuidados paliativos

3. ETAPA DE DIFUSION Y POSTULACION

3.1. Destinatarios a los cuales va dirigida esta convocatoria:

Funcionarios/as a Contrata X
Funcionarios/as Contrata que cubren Reemplazos (Con contrato vigente a la fecha de X
postulacion)

Funcionarios de Planta o Titulares X
Personal contratado como unipersonal (Con contrato vigente a la fecha de postulacion) X
Personal contratado como honorarios (Con contrato vigente a la fecha de postu- X

lacion)

3.2. DIFUSION DEL PROCESO:

Este llamado se difundiré a través de correo electrénico emitido desde el drea de Comunicaciones Internas
del Servicio de Salud Aconcagua, pagina web www.serviciodesaludaconcagua.cly a través de correo masivo
institucional emitido desde Hospital San Francisco y Comunicaciones del Servicio de Salud. desde 01 de
julio de 2024

3.2. PRESENTACION DE LA POSTULACION:

Los/as interesados/as podrdn enviar su postulacién en formato pdf via correo electrénico a la casilla
seleccion.hli@redsalud.gob.cl desde el 01 de julio al 10 de julio 2024, hasta las 23:59 Hrs.

*Las consultas acerca del proceso de seleccidn, pueden ser realizadas al correo electronico
seleccion.hll@redsalud.gob.cl indicando en el Asunto al cargo que se refieren.
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HOSPITAL SAN FRANCISCO DE LLAY LLAY

DEPARTAMENTO DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS

3.4.- Documentos Requeridos para Postular.

Para postular al presente proceso de seleccidn, la o el interesada/o deberd presentar al momento de la
postulacién los siguientes antecedentes:

D pwn R

™

Los

Curriculum Vitae formato libre o Formulario de postulacién. ANEXO N° 1.

Fotocopia simple del titulo profesional. (OBLIGATORIO)

Certificado de acreditacién de Prestadores de Salud de Superintendencia de Salud. (OBLIGATORIO).
Curso IAAS con a lo menos 4 afios de vigencia. (OBLIGATORIO PARA EL PERFIL).

Curso de RCP bésico con a lo menos 4 afios de vigencia. (OBLIGATORIO PARA EL PERFIL).

Fotocopia simple de cédula de identidad vigente y por ambos lados o certificado que acredite ser po-
seedor de un permiso de residencia, en caso de extranjeros. (OBLIGATORIO).

Declaracién jurada que cumple con requisitos de ingreso (Art. 12, letra ¢, e) y f) Ley 18.834 y Art. 54 DFL
1/1965. Anexo 2

Certificados o documentos que acrediten experiencia profesional, en sector publico o privado, que
contenga la siguiente informacién, (OBLIGATORIO PARA EL PERFIL), ANEXO 2:

Nombre del cargo desempefiado.

Descripcién de las funcicnes realizadas.

Fechas que sefiale tiempo desempefiado en cada cargo, que indique dia, mes y afio.

Cada certificado que acredite experiencia debe contar con firmay timbre de jefatura y de la empresa
o institucién en la que se acredita la experiencia.

oo oo

certificados de Experiencia laboral deberan sefialar, dentro de las funciones del cargo, si cuentan con

experiencia solicitada en Requisitos Especificos del Cargo, sefialado en Perfil.

% Para certificar experiencia laboral como honorario, solicitar certificado respectivo en Unidad de
Gestidn de las Personas y/o empleador, la cual deba contener el tiempo trabajado (afios, meses, dias)
y funciones que desempefié con firma, nombre y timbre de la jefatura que los emite.

+
0’0

Para certificar experiencia laboral en empresa externa u otro, solicitar certificado en empresa o
institucién indique el tiempo trabajado (afios, meses, dias) y funciones que desempefid con firma,
nombre y timbre de la jefatura que los emite.

Los certificados de experiencia, que no presenten alguno de estos requerimientos no podrdn ser considerados
para asignar el o los puntajes respectivos, descritos en el Factor de Evaluacidn Curricular

1)

Fotocopia simple de certificados que acrediten cursos, capacitaciones de un minimo de 20 hrs. pedagégi-
cas por curso, realizados desde el 2019 a la fecha, en las tematicas sefialadas en el perfil de seleccidn. Los
certificados que no sefialen fecha, nimero de horas solicitadas y nota de aprobacién, no se les asignara
puntaje

Postulantes que No presenten todos los antecedentes sefialados como OBLIGATORIOS, no pasaran a Evalua-
cién Curricular con asignacion de puntajes.

Toda la documentacion debe ser legible.

4. REQUISITOS GENERALES DE INGRESO A LA ADMINISTRACION PUBLICA:

4.1.

Requisitos exigidos para ingresar a la Administracién Publica sefialados en el articulo 12 y 13 de la Ley

N218.834 sobre Estatuto Administrativo:

Ser ciudadano(a) o extranjero poseedor de un permiso de residencia.

Haber cumplido con la Ley de reclutamiento y movilizacidn, cuando fuere procedente;

Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

Haber aprobado la educacién Bésica y poseer el nivel educacional o titulo profesional "técnico que por
naturaleza del empleo exige la Ley.

No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificacién deficiente,

o por medida disciplinaria; salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde la fecha de expiracion
de funciones.
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¢ No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargo publicos, ni hallarse condenado por crimen
o simple delito.

4.2. No estar afecto a las inhabilidades e incompatibilidades administrativas establecidas en los articulos 54 y 56
de la Ley N2 18.575 Ley Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, a saber:

e Tener vigente o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendentes a doscientas unida-
des tributarias mensuales o mas, con el Servicio.

e Tener litigios pendientes con el Servicio, a menos que se refieran al gjercicio de derechos propios, de
su cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad
inclusive.

e Serdirector, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de cualquier
clase de sociedad, cuando esta tenga contratos o cauciones vigentes ascendientes a 200 UTM o mas, o
litigios pendientes con el Servicio.

e Ser cényuge, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de afinidad
inclusive respecto de las autoridades y de los funcionarios directivos del Servicio hasta el nivel de Jefe
de Departamento inclusive.

e Desarrollar actividades particulares en los mismos horarios de labores dentro del Servicio, © que inter-

fieran con su desempefio funcionario, salvo actividades de tipo docente, con un méximo de 12 horas
semanales.

Para acreditar los requisitos de ingreso a la administracién publica y cumplimiento de los Art. 54 y 56 de la
Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracidn del Estado, se debera presentar firmada
la DECLARACION JURADA SIMPLE (ANEXO N° 2).

5. REQUISITOS OBLIGATORIOS

I) Titulo de Técnico Nivel Superior otorgado por un Establecimiento de Educacidn
Superior del Estado o reconocido por éste: o

REQUISITOS DFL PLANTA I} Titulo de Técnico de Nivel Medio o equivalente, otorgado por el Ministerio de
N2 9/2017 Servicio De Educacion: o
Salud
Aconcagua lll) Licencia de Ensefianza Media 0 equivalente y certificado de competencias

para ejercer como auxiliar paramédico otorgado por la Autoridad Sanitaria,
previa aprobacion del curso de 1.500 horas como minimo, seglin programa
del ministerio de Salud.

6. REQUISITOS ESPECIFICOS VALORADOS PARA EL CARGO

Titulo de Técnico Nivel Superior de Enfermeria, Nivel Medio o Auxiliar

FORMACION Paramédico de Enfermeria, minimo 1500 horas, registrado en la
EDUCACIONAL Superintendencia de Salud.
- Experiencia laboral de al menos 1 afio en Cuidados Paliativos, sector
1 Capacitaciones obligatorias:

e (Capacitacién en Infecciones Asociadas a la Atencidn en Salud (IAAS) 20 Hrs.
e (Capacitacidn en Reanimacién cardiopulmonar (RCP) 20 Hrs.

CAPACITACION O 2. Capacitaciones atingentes al cargo:
FORMACION DE
POSTITULO - Curso en Cuidados Paliativos.

- Curso en Consideraciones sobre la etapa del fin de vida.
- Curso en manejo del duelo.

= Curso de Buen trato al usuario

= Curso en Tratamiento anticoagulante J
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7. COMISION EVALUADORA
La Comisidn Evaluadora verificara si los/as postulantes cumplen con los requisitos exigidos en la presente
pauta de evaluacidn, debiendo consignar en el acta final del proceso de seleccion la ndmina de los/as

postulantes aceptados y rechazados y los resultados obtenidos por los mismos en cada una de las etapas del
proceso de seleccion.

Ademas, corresponde a la Comisidn aplicar las técnicas de seleccion sefialadas en la presente pauta de
evaluacidn, a excepcidn de la Etapa de Evaluacion Psicolaboral, que serd aplicada por Psicélogo Laboral del Servicio
de Salud Aconcagua.

La Comision Evaluadora estard conformada por los siguientes funcionarios o sus subrogantes:

® Médico Jefe Policlinico Alivio del Dolor y Cuidados Paliativos, Hospital San Francisce de Llay Llay

e Jefa (S) del Departamento de Gestidn y Desarrollo de Personas Hospital San Francisco de Llay Llay
e Representante de la Asociacion Gremial A.T.P. Hospital San Francisco de Llay Llay.

8. CALENDARIZACION DEL PROCESO:

Etapa Fecha
Difusion del proceso de seleccidn 01 de julio 2024
Recepcidn de los antecedentes Desde el 01 hasta el 10 de julio de 2024
Evaluacion de admisibilidad Dia 12 de julio 2024
Prueba Semana del 15 de julio 2024
Evaluacidn Psicolaboral Semana del 22 de julio 2024
Entrevista Personal Semana del 29 de julio 2024
Fecha probable de notificacidn a postulantes con resultado del
Proceso Semana del 05 de agosto 2024

*Este cronograma puede estar sujeto a cambios y modificaciones, los que seran informados a los/las
postulantes.

9. CONDICIONES GENERALES PROCESQ DE POSTULACION:

9.1. La Comision Evaluadora tendrd atribuciones de dejar fuera del proceso de seleccion a los/las postulantes
que no presenten los documentos que validen los requisitos sefialados en los puntos 4 y 5 de la presente
Pauta de Evaluacién. Asimismo, la Comision podra solicitar a los postulantes aclarar determinados
documentos que fueron presentados en primera instancia.

9.2. Los/las postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades en
la aplicacidn de los instrumentos de seleccidon que se administraran, deberdn informarlo en su postulacion,
para adoptar las medidas pertinentes, de manera de garantizar la igualdad de condiciones a todos los/las
postulantes que se presenten en este proceso.

9.3. Serd responsabilidad exclusiva de cada postulante mantener activa y habilitada la casilla electronica (correo
electrénico) proporcionada en los antecedentes de postulacion, con el objetivo de recibir
informacidn/comunicaciones relativas al proceso en que este participando.

9.4. Los antecedentes curriculares no se devolveran una vez finalizado el proceso de postulacion del proceso
de seleccion.
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10. ETAPAS Y FACTORES A EVALUAR:

Todos(as) los/las postulantes que den cumplimiento a los requisitos exigidos en los puntos 4 y 5, serdn consi-
derados Admisibles.

A los postulantes evaluados como ADMISIBLES se les verificard que hayan presentados los documentos que
acrediten Capacitaciones en Infecciones Asociadas a la Atencién en Salud (IAAS) y Capacitacion en Reanima-
cidén cardiopulmonar (RCP), ambos con un minimo de 20 hrs pedagdgicas; quienes serdn evaluados con los
distintos factores gue se detallan a continuacién.

Cada uno de los Factores seran evaluados a través de etapas consecutivas y bajo el siguiente orden:

DreemgEiias Factores a Evaluar Puntaje
etapas
- Experiencia laboral de al menos 1 afio en Cuidados Paliativos, sector publico o
privado. 15
Primera Etapa Capacitaciones atingentes al cargo:
Evaluacion - Curso en Cuidados Paliativos.
curricular - Curso en Consideraciones sobre la etapa del fin de vida. 10
- Curso en manejo del duelo.
Curso de Buen trato al usuario
Sub Total 25
Segunda Prueba Técnica 20
Tercera Evaluacion Psicolaboral 15
Cuarta Entrevista Personal 40
TOTAL PUNTAIE 100

10.1 FACTOR EVALUACION CURRICULAR/ PUNTAJE MAXIMO 25 PUNTOS

A. EXPERIENCIA LABORAL:

1. Deal menos 1 en Cuidados Paliativos, sector publico o privado. Puntaje maximo 15 puntos.

Tiempo desempefio Puntaje
Menos de 1 afio 0
Dela?2afios 6
Desde de 2 afios 1 dia a 3 afios ]
Mas de 3 afios 15

B. ACTIVIDADES CAPACITACION :

= (apacitaciones atingentes al cargo. 10 puntos

Capacitacion Requerida Horas pedagdgicas Puntaje
*  Curso en Cuidados Paliativos. Menos de 40 hrs. pedagdgicas 0
e Curso en Consideraciones sobre la etapa del
fin de vida. De 40 - 60 horas pedagdgicas 5
e  Curso en manejo del duelo.
e  Curso de Buen trato al usuario 61 - 80 Hrs. pedagdgicas 7
Mas de 80 pedagdgicas 10

Una vez asignados los puntajes de la evaluacion curricular, los postulantes seran ordenados de mayor a
menor, considerande el puntaje total obtenido.

Los postulantes que obtengan los 6 primeros puntajes en el factor de evaluacién curricular, con un minimo de
10 puntos, pasaran a la etapa de Prueba Técnica. En caso de empate en el puntaje corte, se aplicaran criterios
de desempate en el siguiente orden:
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e 12 Pasa el postulante que obtuvo el mayor puntaje en el factor de experiencia laboral en Cuidados
Paliativos publico en éreas de salud, sector publico o privado. En caso de mantenerse el empate, se
aplicard el segundo criterio.

e 2°Pasa el postulante que obtuvo el mayor puntaje en el factor de Capacitacion. En caso de mantenerse
el empate, se aplicara el tercer criterio.

¢ 32Pasan todos los postulantes que estan en el mismo rango de puntaje.

Los candidatos preseleccionados que pasen la etapa de evaluacidn curricular tendran que presentar como
documento obligatorio, para continuar en el proceso de seleccidn de personal, los siguientes documentos:

- Certificado de situacién militar al dia para postulantes varones
- Certificado de antecedentes personal para fines especiales.
https://www.chileatiende.gob.cl/fichas/69985-certificado-de-antecedentes-para-fines-especiales

Los postulantes tendran como maximo 24 hrs. Contados desde |a fecha y horario de envid del correo
electronico, para remitir el o los documentos sefialados al correo: seleccion.hll@redsalud.gob.cl

10.2. FACTOR PRUEBA TECNICA. PUNTAJE MAXIMO 20 PUNTOS

Se aplicara una prueba técnica de seleccidon multiple que evaluara los siguientes temas, que estan sefialados
en el Perfil de Seleccidn. Nota minima de aprobacién 5.0. Esta prueba sélo se tomara en forma presencial.

Factores a Evaluar:

e Conocimiento en Cuidados Paliativos Oncoldgicos.
e Conocimiento en gestion de la red oncologica.
e Conocimiento y manejo del duelo.
e Conocimiento en Curaciones de heridas / lesiones por presion.
* Conocimiento en Manejo de via subcutdnea.
Conocimiento en Cuidados de fin de vida en pacientes oncoldgicos en etapa terminal.

PUNTAJE | NOTA PUNTAIE |NOTA PUNTAJE | NOTA
0.0 1.0 9.0 4.0 18.0 6:5
1.0 1.3 10.0 43 19.0 6.8
2.0 1.7 11.0 4.7 20.0 7.0
3.0 2.0 12.0 5.0

4.0 2.3 13.0 5.3

5.0 7 14.0 5.5

6.0 3.0 15.0 5.8

7.0 3.3 16.0 6.0

8.0 3.7 17.0 6.3

Los 4 mejores puntajes de la prueba técnica deberan presentarse a un proceso de evaluacion psicolzboral en
modalidad presencial, que busca verificar el nivel de desarrollo en sus competencias.

Los postulantes que pasen a esta etapa deben haber aprobado el puntaje minimo de la prueba técnica
correspondiente a 12 puntos. , Nota minima de 5.0

En el caso de existir empate en los puntajes de corte, los criterios serdn los siguientes:



MINISTERIO DE SALUD

SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA

HOSPITAL SAN FRANCISCO DE LLAY LLAY

DEPARTAMENTO DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS

1° Pasara a la siguiente etapa el postulante que obtenga el mas alto puntaje en el factor: Experiencia en Cuidados
Paliativos, sector publico o privado. ‘

2° Si se mantiene el empate, pasara a la siguiente etapa el postulante que obtenga el mas alto puntaje en el
factor de Capacitacidn.

3° En caso de que se mantenga el empate, pasaran todos los postulantes a la etapa de Evaluacién Psicola-
boral.

10.3. FACTOR EVALUACION PSICOLABORAL/ PUNTAJE MAXIMO 15 PUNTOS

Los/las postulantes preseleccionados, deberan presentarse a un proceso de evaluacién psicoldgica en
modalidad presencial, que busca verificar el nivel de desarrollo en sus competencias.

Escala de valoracidn cualitativa Rango de puntaje
Valoracion satisfactoria en relacion al perfil del cargo 11 -15 puntos
Valoracién medianamente satisfactoria en relacion al perfil del cargo. 6-10 puntos
Valoracion no satisfactoria en relacién al perfil del cargo 1-5 puntos

Los/las postulantes que obtengan como resultado la calificacion de “VALORACION NO SATISFACTORIA”,
quedaran fuera del proceso de seleccién.

10.4. ENTREVISTA PERSONAL/ MAXIMO 40 PUNTOS

Los/las postulantes preseleccionados seran entrevistados por la comisiéon evaluadora, la quevalorara las
competencias de cada postulante para el cargo concursado.

La tabla de valoracién de la entrevista personal y su respectivo rango de puntajes, se describe a
continuacién:

Escala de valoracion cualitativa Rango de puntaje
Valoracién totalmente satisfactoria en relacion al perfil del cargo. 31-40 puntos
Valoracién satisfactoria en relacion al perfil del cargo. 21-30 puntos
Valoracién medianamente satisfactoria en relacidn al perfil del cargo. 11 —20 puntos
.. ] . ., § 1-10
Valoracidn no satisfactoria en relacion al perfil del cargo OUNtoS

El postulante que obtenga en la entrevista personal, un puntaje asociado a la categoria de “valoracion no
satisfactoria en relacién al perfil del cargo”, quedara fuera del proceso de seleccién de personal.

11.- PUNTAJE DE POSTULANTE IDONEO.

Para ser considerado(a) postulante idéneo el (la) candidato(a) debera reunir un puntaje total igual o superior
a 60 de un total de 100.

Si no existen postulantes que cumplan con estos requisitos, la Comisidn podra declarar el proceso desierto.
12.- PROPUESTA DE LA COMISION EVALUADORA DEL PROCESO DE SELECCION

La Comisidn Evaluadora propondré al Director del Establecimiento la némina del (los) postulantes
considerado(s) idéneos en base al puntaje definido en la presente pauta de evaluacidn, quién tiene la facultad
para elegir a uno de los postulantes idéneos propuestos por la Comisidn o rechazarlo teniendo en
consideracion los resultados del Proceso de Seleccion.

Para estos efectos, el Director del Establecimiento podré resolver entrevistar a los postulantes considerados
idéneos por la comision evaluadora, lo que serd informado con la debida antelacién.
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El Articulo 45 de la Ley 20.422, sefiala que, en los procesos de seleccion de personal, los drganos de la
Administracién del Estado seleccionaran preferentemente en igualdad de condiciones de mérito, a personas
con discapacidad.

Se informard al Director del Establecimiento si entre los postulantes evaluados como iddneos, hay personas
con discapacidad o asignatarias de una pensidn de invalidez de cualguier régimen previsional, segtn lo define
el Decreto N°65 del Ministerio de Trabajo y Previsidn Social, que aprueba Reglamento del Articulo 45 de la Ley
N°20.422/2010.

13.- NOTIFICACION Y CIERRE DEL PROCESO.

13.1.- La notificacidn a la persona seleccionada seré telefonicamente y por correo electrénico, la cual sera
realizada por un profesional del Departamento de Gestidn y Desarrollo de las Personas. Una vez hecha la
notificacion con el resultado del Proceso de Seleccion al postulante, deberd manifestar por escrito su
aceptacion al cargo.

La persona seleccionada tendrd un contrato a prueba por cuatro meses, durante el cual su jefatura directa
realizard un informe de desempefio para solicitar su prérroga del contrato o término de éste.

13.2.- De igual forma, una vez finalizado el proceso de seleccidn, se les notificara mediante correo electrénico
a guienes no hayan sido seleccionados en esta Ultima etapa del proceso.

13.3.- En el caso que un/a funcionario/a titular resulte seleccionado/a, su calidad de titular cesara, siendo
designado en calidad de contrata con las condiciones del cargo descritas en la pauta de evaluacion.

14, SOBRE LEY DEUDORES DE PENSIONES DE ALIMENTOS

En virtud de |a entrada en vigencia de |a ley N°21.385 (que crea el Registro Nacional de Deudores de Pensiones
de Alimentos) v en el caso de ser contratada/o y/o nombrada/o en el cargo, la institucidon contratante deberé
consultar si usted posee una obligacién pendiente en el mencionado Registro Nacional de Deudores de
Pensiones de Alimentos, a efecto de proceder con las retenciones y pagos que correspondan. La persona que
figure en el registro debera autorizar como condicién habilitante para su contratacion/nombramiento, que la
institucion respectiva proceda a hacer las retenciones y pagos directamente al alimentario.

15. LISTADO DE POSTULANTES ELEGIBLES O IDONEOS

Todos los candidatos/as que cumplen con el puntaje minimo de idoneidad establecido en la presente pauta
de evaluacién, formarédn parte del “Listado de Postulantes Elegibles o Iddneos”.

Si habiéndose nombrado o designado a un candidato de este listado éste no acepta el cargo, entonces el
Director/a del establecimiento podré nombrar a otro candidato de este Listado de Elegibles.

Si habiéndose nombrado o designado a un candidato de este listado y éste renuncia luego de ejercer sus
funciones, entonces el Director/a del establecimiento podra nombrar a otro candidato de este Listado de
Elegibles, siempre que no hayan transcurrido mas de seis meses siguientes a la conclusidn del proceso de
seleccion.

Atendiendo las necesidades futuras de ingreso de personal, la autoridad respectiva podra a partir de este
mismo proceso de seleccion considerar a aquellos postulantes que conformaron la nédmina de elegibles y que
no fueron contratados en esta oportunidad, en otros cargos de igual o muy similar naturaleza, con un maximo
de tiempo de seis meses siguientes a la conclusidn del presente proceso de seleccidn.



