
Nombre Actividad de capacitación Objetivo educativo Modalidad Destinatarios 
Fecha probable de 

realización 

Autocuidado de Nuestra Salud Mental en Tiempos 
de Pandemia 

Adquirir habilidades relacionadas al autocuidado en salud mental y 
técnicas para su manejo en tiempos de pandemia. 

E-Learning Funcionarios en general Junio 2021 

Curso Estatuto Administrativo 
Reconocer los principales elementos que contiene el estatuto 

administrativo, para aplicarlos en el quehacer laboral 
E-Learning Funcionarios en general Abril 2021 

Curso Manejo de Conflictos y Comunicación 
Efectiva 

Aplicar estrategias y técnicas de gestión de conflictos, sobre la base 
de una comunicación efectiva 

E-Learning Funcionarios en general Junio 2021 

Curso de Manejo de Usuarios con Psicofármacos 
Adquirir conocimientos en el manejo de usuarios con psicofármacos 
para mejorar la capacidad de respuesta del equipo en el quehacer 

diario. 
Presencial Técnicos y Profesionales clínicos Marzo – Abril 2021 

Cursos de Infecciones Asociadas a la Atención en 
Salud en Contexto de Pandemia para Personal 

Clínico 

Adquirir y/o actualizar conocimientos en técnicas de prevención de 
infecciones asociadas a la atención de salud en contexto de 

pandemia. 
Semipresencial 

Profesionales, 
Técnicos y 

Auxiliares de Servicios Clínicos y 
Unidades de Apoyo 

Abril - Junio 2021 

Curso de Infecciones Asociadas a la Atención en 
Salud en Contexto de Pandemia para Personal 

Administrativo 

Adquirir y/o actualizar conocimientos en técnicas de prevención de 
infecciones asociadas a la atención de salud en contexto de 

pandemia. 
Semipresencial 

Administrativos de todas las 
Unidades y Servicios 

Abril - Junio 2021 



Nombre Actividad de capacitación Objetivo educativo Modalidad Destinatarios 
Fecha probable de 

realización 

Curso Trato al Usuario 
Adquirir herramientas actualizadas que promuevan una atención de 

salud de calidad, humanizada y de buen trato, favoreciendo una 
óptima satisfacción usuaria. 

E-Learning 

Profesionales 
Técnicos 

Administrativos y 
Auxiliares de todas las Unidades y 

Servicios 

Junio – Julio 2021 

Curso de Seguridad Laboral y Manejo de Extintores 
Actualizar conocimientos y procedimientos en la prevención de 

accidentes laborales y  manejo de extintores y  nuevos equipos de las 
nuevas dependencias del establecimiento 

Presencial 

Profesionales 
Técnicos 

Administrativos y 
Auxiliares de todas las Unidades y 

Servicios 

Mayo 2021 

Curso Reglamento sobre Manejo de Residuos de 
Establecimientos de Atención de Salud 

Conocer y aplicar adecuadamente las normativas y protocolo de 
manejo de reas en el establecimiento. 

Presencial 

Profesionales, 
Técnicos, 

Administrativos y 
Auxiliares de todas las Unidades y 

Servicios 

Abril – Mayo 2021 

Curso Liderazgo para Jefaturas Mediante Coaching 
Desarrollar habilidades de liderazgo para dirigir a los equipos de 

trabajo hacia un alto desempeño, logrando así el cumplimiento de 
metas de la institución 

E-Learning 
Jefaturas de todas las Unidades y 

Servicios 
Marzo – Mayo 2021 

Curso Formación de Evaluadores para el Sistema 
de Acreditación de Prestadores Institucionales de 

Salud 

Adquirir competencias para apoyar al equipo de calidad en el proceso 
de autoevaluaciones internas, según lo establecido en el manual de 

acreditación y protocolos internos del establecimiento 
E-Learning 

Profesionales Encargadas/os de 
la Oficina de Calidad y Seguridad 

al Paciente 
Mayo 2021 



Nombre Actividad de capacitación Objetivo educativo Modalidad Destinatarios 
Fecha probable de 

realización 

Curso Prevención del Suicidio 
Adquirir herramientas técnicas que permitan reconocer y prevenir las 

conductas suicidas en distintos tipos de usuarios 
E-Learning 

Personal clínico de todas las 
Unidades y Servicios Clínicos 

Junio 2021 

Curso Actualización de Procedimientos de 
Enfermería 

Actualizar conocimientos, habilidades y destrezas en los principales 
procedimientos de enfermería que realiza el personal TENS y TPM 

del establecimiento 
Presencial 

TENS de todas las Unidades y 
Servicios Clínicos 

Marzo – Junio 2021 

3 Cursos de Reanimación Cardiopulmonar Básico 
(RCP), para Personal Clínico 

Adquirir y/o actualizar competencias para realizar maniobras de 
reanimación cardiopulmonar básico a pacientes con una emergencia 

vital 
Semipresencial 

Profesionales 
Técnicos y 

Auxiliares de todas las Unidades y 
Servicios Clínicos 

Marzo – Abril 2021 

Curso de Reanimación Cardiopulmonar Básico 
(RCP), para personal del Área Administrativa. 

Adquirir y/o actualizar competencias para realizar maniobras de 
reanimación cardiopulmonar básico a pacientes con una emergencia 

vital 
Semipresencial 

Personal administrativo de todas 
las Unidades y Servicios 

Mayo 2021 

3 Cursos De Contención En Agitación Psicomotora 
Conocer y actualizar las técnicas de contención a utilizar en casos de 

usuarios con agitación psicomotora 
Semipresencial 

Profesionales 
Técnicos y 

Auxiliares de todas las Unidades y 
Servicios 

Abril 2021 

 


