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MINISTERIO DE SALUD

SERVICIO DE SALUD ACONCAGUA

SUBDIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS
DEPTO. CALIDAD DE VIDA LABORAL

UNIDAD DE BIENESTAR INTEGRAL /

ACTA N° 16

AN REUNION EXTRAORDINARIA C EJO ADMINISTRATIV

Antecedentes de la Reunién

Fecha : 22 de octubre de 2020 MODALIDAD: videoconferencia
Hora de citacion: Inicio Término
415:00 hrs. 15:10 hrs. | 17:10 hrs.
PARTICIPANTES
NOMBRE EIRM’A CARGO Y REPRESENTACION

1. JEANNETTE DE LA BARRERA /A/ PRESIDENTA DEL CONSEJO

YANEZ )
2. EUNICE CORDOVA MONTECINOS | / ; i > JEFADE BIENESIAR
5. MIRTAJIMENEZ e / . /| REPRESENTANTE AFILIADOS (T)

pNall]) N
4 EVELYN DIAZ ! Z U _REPRESENTANTE AFILIADOS (S)
ﬁl Y
\ CONTADORA SERVICIO DE BIENESTAR

5. GRACIELA ABARCA INTEGRAL

6. RODRIGO SEGURA REPRESENTANTE AFILIADOS (T)

TRABAJADORA SOCIAL SERVICIO DE

7. DANIELA CASTILLO CASTILLO BIENESTAR INTEGRAL

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Lectura de Acta anterior:
Jefa de Bienestar inicia la reunion consultando a los/as Consejeros/as si les fue posible leer
las actas N°s 14 y 15 enviadas a sus correos electronicos el 21/10/2020; responden

afirmativamente. Por unanimidad se aprueban.
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2. Informacién acerca del proceso de Becas de Educacion Superior

Presidenta del Consejo Sra. Jeannette de la Barrera informa del reclamo realizado por el
afiliado D. Sergio Gutiérrez respecto que una de sus hijas no resulté con el beneficio de la
Beca aun cuando obtuvo el segundo lugar en la lista de puntajes.

Sefiala que respondié a un correo con las solicitudes que él realizé, ademas que le comunico
que el Consejo Administrativo decidié conforme a la Normativa correspondiente.

También expone solicitud realizada por afiliado D. Yerko Cabrera, quien envié un correo
pidiendo copia del Acta de la reunion en la que se determino la entrega de las becas 2020.

Consejero D. Rodrigo Segura indica que el Sr. Gutiérrez también lo llamé por teléfono
exponiendo su descontento, consulta si hubo mas postulaciones de dos o mas cargas
familiares. Se le informa que si las hubo y se aplicé la facultad que tiene el Consejo segln
lo sefialado en la Normativa, punto N° |, 1.5.- asignar una sola beca por afiliado/a o carga.

Consejera Sra. Evelyn Diaz explica que como dirigente gremial también recibio el reclamo
del afiliado y su respuesta se enmarcé en lo establecido en la Normativa. El afiliado también
habria manifestado su malestar por el requerimiento que se le hizo acerca de la presentacion
de un certificado que acredite que la hija beneficiaria de la Beca es carga familiar. Jefa de
Bienestar refiere que Normativa asi lo indica en los requisitos de postulacion, punto “2.2.-
Ser carga familiar del afiliado/a, reconocida por la autoridad competente. Cabe consignar
que es responsabilidad del afiliado/a mantener vigente la legalidad de su carga en las
oficinas de personal de su establecimiento.” Encargada de Contabilidad sefiala que sélo se
solicita este certificado para el pago de las becas completas, no asi las demas becas que
se pagan en una unica cuota.

Sobre el proceso de pago de las becas, Jefa de Bienestar refiere que se haran efectivos a

partir del 27 de octubre de 2020.

3. ESTADO PRESUPUESTARIO A SEPTIEMBRE 2020

Contadora de Bienestar inicia presentacion indicando que antecedentes corresponden al
corte septiembre 2020 y que son la base célculo del anteproyecto de presupuesto que se
presentara mas adelante.

En cuanto al comportamiento a la fecha, el presupuesto de ingresos presenta una ejecucion
del 78,74%, el cual corresponde principalmente a los aportes reglamentarios, que a pesar
de la pandemia se han ejecutado con regularidad.

En tanto el presupuesto de egresos presenta una ejecucion de un 38,84%. De este ultimo

 refleja, una baja ejecucion respecto al afo anterior, la cual se debe principalmente a la
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pandemia, ya que no se han podido realizar actividades que estaban programadas,
especialmente en los beneficios facultativos.

Cuadro resumen el que indica ademas el comparativo al periodo anterior:

$907.810.271.- $714.853.778.- 78,74% 81,99%

$907.810.271.- $352.597.011.- 38,84% 55,31%

4. ESTADOS FINANCIEROS AL MES DE SEPTIEMBRE 2020

Contadora presenta Balance General Clasificado, con comparativo al mismo periodo afio
anterior, el cual refleja a la fecha, un total activos $436.041.453.-, el cual representa los
recursos con los que cuenta el Servicio de Bienestar para hacer frente a sus obligaciones,
y en su contraparte muestra un total de pasivos de $67.914.820.- que representa los
compromisos que tiene el Servicio de Bienestar.

En cuanto al Estado de Resultados a septiembre 2020, este presenta un total de ingresos
operacionales de $496.527.845.- y un total de egresos operacionales de $304.469.629.-,
dando como resultado un excedente a la fecha de $192.058.216.-, el cual corresponde a un
38,68% respecto de los ingresos. Contadora sefiala que, si bien este porcentaje es muy
superior al maximo permitido, se estima que para diciembre 2020 éste pueda ser de
alrededor de un 17,32%.

Se recuerda que el D.S. N°28 indica que, al término del ejercicio, este no debe superar el
20% de excedente permitido por la Superintendencia de Seguridad Social.
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Cuadro detallado:

Total ingresos segln Estado de ‘ $496.527.845.- | $490.661.026.- $662.023.292.-
Resultado
(operacional y no operacional)

Excedentes del periodo segtin $192.058.216.- $93.128.944.- $114.672.120.-
balance

% de excédente respecto de los 38,68% 18,98% 17,32%
ingresos
% maximo excedentes 20% 20% 20%

permitidos por el D.S. N.° 28 al
término del ejercicio.

5. ANTEPROYECTO PRESUPUESTO ANO 2021

Contadora de Bienestar inicia presentacion dando a conocer la Circular N°3535 del
23/09/2020, la cual imparte las instrucciones para elaborar el anteproyecto, sefialando que
el plazo de presentacién es el 30 de octubre de 2020. Se presentan los parametros
generales que se consideraron para esta elaboracion, tales como:

e 1982 afiliados activos al 30/09/2020 y un estimado de 1985 para el mes de

diciembre. :
e 201 afiliados jubilados al 30/09/2020 y un estimado de 204 para el mes de

diciembre.
e Para afiliados activos se considera un aporte institucional estimado de $142.197
o Para afiliados jubilados se considera un aporte institucional estimado de $129.270

Contadora contintia con la presentacion de Propuesta Presupuesto de Ingresos.

Respecto a los Aportes Reglamentarios, sefiala que los calculos fueron realizados de
acuerdo con las formulas establecidas en la circular y a los pardmetros indicados
anteriormente.

El monto total propuesto para el presupuesto de ingresos y egresos para el afio 2021, es de
$909.594.152.- que se desglosa a nivel de titulos en el siguiente cuadro, adjuntando al acta
la presentacion detallada:
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APORTES

11 REGLAMENTARIOS 640.732.157 473.610.685 631.480.913 646.897.563
RENTA DE

12 INVERSIONES 35.200.000 22.837.855  30.450.473 35.200.000

13 OTROS INGRESOS 291.905 79.305 91.905 346.588
AMORTIZACION DE

14 PRESTAMOS 31.000.000 17.739.724  23.652.965 31.000.000
RECURSOS
EJERCICIO

A2 ANTERDDR 200.586.209  200.586.209 200.586.209 196.150.000
R TOFAL s e 980,252

GASTOS DE
21 TRANSFERENCIAS
Beneficios ‘
Médicos
Reglamentarios
211  Afiliados FONASA 436.160.889 192.983.364 257.311.152 434.030.256

Beneficios
Médicos

Reglamentarios
212  Afiliados ISAPRE 99.724.382 21.387.699  28.516.932 98.939.896

215  Subsidios 167.464.000 86.118.566 137.523.088 144.824.000

Beneficios
216  Facultativos 151.000.000 3.980.000 124.000.000 150.000.000

INVERSION
23 FINANCIERA ~30.500.000 15.166.382  20.221.843 30.500.000

GASTOS

PENDIENTES ~32.961.000 32.961.000 51.300.000

o2 96A 000

LG TOTAL 11, €
Contadora hace referencia a que los montos propuestos son enviados a la superintendencia
para su aprobacidn, pudiendo esta hacer modificaciones si lo considera. Ademas, sefiala
que el plazo para realizar la primera modificacién presupuestaria es el mes de junio, donde
se actualiza la informacién con los antecedentes del balance al 31 de diciembre, lo cual

puede implicar un aumento o disminucién del presupuesto general. También indica

Consejo administrativo aprueba propuesta de presupuesto 2021 sin observaciones.
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Se adjunta PPT al Acta.

Consejera Srta. Evelyn Diaz consulta por el porcentaje de comision que entrega la
COOPEUCH. Se informa que es el 2% del total que el Servicio de Salud recauda por cuotas
de préstamos de los préstamos otorgados por la COOPEUCH, que son traspasados al
Servicio de Bienestar.

6. Proyectos Sociales:

Jefa de Bienestar recuerda que el Consejo determiné evaluar en reunién del mes de octubre
la factibilidad de realizar Proyectos Sociales el afio 2020, dada la situacion de pandemia y
considerando que éstos se han destinado preferentemente a actividades sociorecreativas.
Da lectura a la Normativa de los Proyectos Sociales y plantea abrir la posibilidad de financiar
otras actividades que no requieran actividades de presencia grupal.

En ese contexto da lectura a consulta de la Asistente Social del HPP acerca de transferir el
presupuesto para el afio 2021.

Informa monto disponible para cada establecimiento considerando el numero de afiliados/as
a enero de 2020, que ha sido la base de calculo usada.

Consejeros aprueban por unanimidad la implementacion de los proyectos Sociales en el afio
2020.

Jefa de Bienestar informara a los establecimientos la decision del Consejo para dar curso a

las postulaciones.

7. Recinto Pichicuy:
Jefa de Bienestar contextualiza tema sefalando que desde el afio 2019 se ha venido
trabajando con el Departamento de Recursos Fisicos el levantamiento de diagnésticos y
mejoras que se deben implementar. Se cuenta con un Informe Técnico que se les envio a
los/as Consejeros/as. Dicho informe alude a la situacion de :
Techumbres
Red de alcantarillado
Cambio de calefones desde el interior al exterior de las cabafas.
Se explica el problema de la evacuacion de aguas servidas desde las cabafias hasta las
fosas sépticas, en que la red de alcantarillado esta en muy malas condiciones, el material
de los ductos permitié que las raices de los arboles ingresen y eso entorpece el flujo de las
aguas servidas, por lo que el referente técnico sugirié cambiar todas las tuberias que estan
al interior del recinto e instalar camaras desengrasadoras. Dicho trabajo no se alcanza a
hacer este afio. El Jefe del Dpto. de Recursos Fisicos comprometié entregar en marzo de

2021 las referencias técnicas para licitar la obra.

9% la orientacion técnica, para utilizar el recinto en los meses de eneroy febrero de 2021
se deben limpiar las fosas sépticas, camaras des engrasadoras y los ductos de
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alcantarillado. Aun cuando se realice esta limpieza se especificéd que las cabafias N° 6, 9 y
10 no se podran utilizar.

El trabajo demandara que una persona de Recursos Fisicos esté supervisando la obra en
terreno.

Respecto de la cabafia N° 1, ya se construy6 la rampa de acceso para discapacitados. Esta
cabania tiene dafiada la techumbre es de asbesto y requiere el cambio para estar disponible
en la temporada.

Jefa de Bienestar sefiala que se solcito a la Prevencionista de Riesgos de la DSS un
protocolo para la prevencion del contagio de COVID 19 al interior del recinto, se esta a la
espera de la entrega. Refiere que se esta trabajando en todos los aspectos necesarios para
tener habilitado el recinto, sin embargo, considerando que no estaran disponibles todas las
cabanias, solicita la cooperacion de los/as Consejeros/as en manejar las expectativas delos
afiliados/as para su utilizacion el “préximo verano, todo lo cual como sabemos también esta
condicionado a la fase en que se esté del Plan Paso a Paso.

Consejera Sra. Evelyn Diaz pregunta si se podra llevar mascota, al parecer se iba a
considerar un numero de 2 cabafias creo para que se pueda.
Jefa de Bienestar indica que buscara el Acta donde se hablé de eso y les enviara respuesta

por mail.

8. Temas varios:

a) Asistente Social del HPP consulta mediante correo electronico qué pasara con el
presupuesto del paseo de invierno de los adultos mayores del afio 2019y qué pasara
con los recursos asignados para ellos este afo. Jefa de Bienestar explica que no es
posible realizar cambio en entrega de beneficio de paseos para jubilados.

b) Becas de Educacion Superior: Jefa de Bienestar comunica que no se realizara una
ceremonia, sin embargo, se invitd a los establecimientos para que definan localmente
segun su realidad en cuanto a cantidad de beneficiarios/as qué tipo de acto pudieran
realizar para hacerles un reconocimiento. Propone la presencia de Consejeros/as a
través de Zoom. Consejera Sra. Mirta Jimenez manifiesta que participen de manera
presencial los Consejeros trabajen en el establecimiento al que pertenecen.

c) Premio de Excelencia académica: Jefa de Bienestar solicita colaboracién a los/as
Consejeros/as para crear una actividad alternativa a los paseos que se han realizado
en afos anteriores, para prevenir contagios por COVID-19. Comunica que también
se solicitd esta colaboracion a las Asistentes Sociales de los establecimientos;

L —. respondio el I;i\PP proponiendo que se entregue desayunos a domicilio.
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d)

Jefa de Bienestar comunica que un afiliado solicité dos préstamos a la vez, cumple
con lo sefialado en el reglamento y protocolo de préstamos es decir, no tienen
anteriores y cuenta con el porcentaje disponible. No encontré registro escrito de
limitacion, consulto en otros Servicios de Salud y si se han otorgado en estas
condiciones.

Consejeros acuerdan por unanimidad que se autorice.

Rebaja de aportes de afiliados/as jubilados/as: Jefa de Bienestar sefiala que en
reunién en la que se abordé el tema no quedo clara la decision del Consejo en el
sentido que se acordo realizar difusion, sin embargo, no fue definido el mensaje que
se entregaria, ¢cual seria la propuesta? De manera clara evitando generar
preocupacion.

Consejera Sra. Evelyn Diaz: “no veo que los afiliados activos quieran aportar a los
jubilados, por eso se debe sensibilizar el tema”.

Presidenta sefiala que se habia acordado en reunién contar con una presentacion
para transmitir la informacion, hablar bien la estrategia para luego avanzar. Bajar la
informacion con Asistentes Sociales, comités, dirigentes gremiales, etc. para ver qué
opinan, tantear terreno y solicitar ayuda a Comunicaciones Internas de la DSS.

Jefa de Bienestar reitera que es necesario consensuar antes ¢ cual seria el mensaje
a transmitir? Presidenta sefiala que el tema central deberia ser en torno a la
Solidaridad.

Se manifiesta que en los Comités Locales de Bienestar en que participan los
Consejeros, expliquen y apoyen la iniciativa. Consejero D. Rodrigo Segura propone
que si un establecimiento no cuenta con Consejero, se le puede prestar apoyo
participando en esta actividad.

Se aprueba iniciativa por unanimidad.

Presidenta propone realizar reunion extraordinaria para planificar este tema.

Jefa de Bienestar solicita a Contadora que realice presentacién abreviada de la que

elaboré anteriormente.
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9. Sintesis de acuerdos:

establecimientos

TEMA ACUERDO RESPONSABLE
Implementarlos afio 2020 | Jefa de Bienestar
Proyectos Sociales Asistentes  Sociales de

Entrega de Becas de
Educacion Superior

Cada establecimiento
decidira el sistema de
entrega de Becas.

A.S. Daniela Castilllo.

Autorizacion de ingreso de
mascotas al Recinto de

Revisar acuerdo en Acta
anterior.

Jefa de Bienestar

Pichicuy
Premio de Excelencia | Determinarla modalidad de | CAB
académica premiacion

Rebaja de aportes de
afiliados/as jubilados/as:

Envio de PPT con
propuesta simplificada.
Realizar reunién
extraordinaria para
determinar la opcion a
proponer a los comités
Locales de Bienestar

Jefa de Bienestar

CAB

Fina/liz&@ reunién a las 17:10 hrs.




