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PERFILY DESCRIPCION DE CARGO

LHDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del Cargo Enfermero/a Clinico/a Hospltalizaclén Domlclllarla,
Establecimiento Hospltal San Camllo

Grado Grado 14° E,0.S,

Remuneracién bruta $1.448.704.- Total Haberes.

Calidad Juridica/Jornada Contrata, dlurno 44 horas

Estamento Profeslonal

Jefatura superior directa Enfermero/a Supervisor/a de CAE
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Enfermero/a Supervisor/a
de CAE
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“ENFERMERO/A CLINICO/A
HOSPITALIZACION
DOMICILIARIA

fI1ILOBJETIVOIDELCARGO! I bxes)

Cumplir con las funciones de enfermero/a cllmco dc Hospltallzauén domiciliaria y cuidado del
paciente durante todo su perfodo de tratamiento y seguimiento en forma responsable, eficaz,
eficiente y oportuna.

Es responsable de planificar, organizar, dirigir y controlar los recursos humanos y materiales
procurando un uso adecuado de estos y una organizacién eficiente de la atencién de pacientes,
teniendo una actitud respetuosa y comprometida con los usuarios, compaieros de trabajo y con los
otros funcionarios del establecimiento.

- Programar organlzar dlrlglr, conlrolar y evaluar las atencnoncs de cnfermerla reallzadas a Ios
pacientes bajo su cuidado.

— Aplicar proceso de atencién de enfermerfa para determinar las necesidades de los pacientes.

— Velar por el cumplimiento de las indicaciones derivadas de las atenciones médicas y los
cuidados de enfermerfa.

— Efectuar técnicas y procedimientos de enfermerfa de acuerdo a normas y procedimientos
vigentes.

— Administrar tratamiento segtin prescripcién médica.

— Pesquisar y brindar atencién de enfermerfa oportuna a pacientes que presenten efectos
adversos al tratamiento.

— Colaborar en técnicas y/o procedimientos médicos segun normas vigentes.

= Asistiry brindar atencién de enfermerfa oportuna en situaciones de urgencia.

— Velar por el correcto uso de los registros de enfermerfa y médicos.

— Velar por la conservacién y buen uso de materiales, instrumental y equipos, conocer su uso y
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funcwmnamie ~t
Mantener de see0 y orden de 1a uridad

Cumphimiernto de (vt ol v roced mientos de ca'dad y teguridad en la atencidn

Cumplie con actividades dettinadag a 1 prevencidn y control de TAAS

Coordinar con farmacia 1a obtencidn de lag terapias farmacolégicas de los utuarios

Supervisadn del personal TENS en tareas asignadas

Colaborat en 12 formacidn de estudantes de enfermeria y TENS

Colaborar en 12 onentacidn y capacitacién de enfermeras y técnicos paramédicos que
mgresan a la yridad

Colaborat en programas de capacitacidn interna del personal de enfermeria

Aplicar método cientifico en 12 resolucidn de problemas que se presenten en su quehacer
profesional

Colaborar apoyando en distintos puestos de trabajo de las dreas del policlinico de
especialidad, segan las necesidades que presenten para entregar un buen funcionamiento de
13 Unidad.

Manejo y control del Programa nacional de vacunas.

Manejo y conocimiento de programas de salud vigentes en la atencidn secundaria que tengan
continuidad en nuestro establecimiento, tales como: Cardiovascular, Chagas, Taco, Ges 18,
Ley Ricarte Soto, Sifilis congénito, hipotiroidismo.

Coordinar con servicios de apoyo tales como: laboratorio, farmacia, bodega central.

Gestionar casos atingentes al profesional de enfermeria de usuarios atendidos en el
policlinico o unidad a cargo: Resolver consultas y/o problematicas, ubicar pacientes, priorizar
horas de acuerdo a la patologia, gestionar cama para hospitalizacion, otorgar horas
designadas a enfermeria o cualquier accién que promueva el acceso y oportunidad de

atencion de salud de este.
Mantener relaciones interpersonales respetuosas, cordiales y armonicas, contribuyendo al

buen funcionamiento del consultorio de especialidades.
Supervisar y controlar recurso fisico, material, de insumos clinicos y equipamiento del

policlinico o unidad a cargo.
Otras funciones encomendadas por la jefatura en materias de su competencia.

Gestionar cupos de ingreso al programa HD.

Informar cupos diarios a gestora de camas en horario AM.

Registra en plataforma MINSAL cupos disponibles diariamente.

Gestionar visita a domicilio, realizar valoracion de condiciones del domicilio del paciente que

ingresa a Hospitalizacion domiciliaria.
Gestionar visita a domicilio con equipo de rehabilitacion para kinesioterapia motora y

respiratoria.
Realizar valoracion inicial de Ingreso del paciente al programa.

Realizar programacion de visitas (mapa de ruta).

Gestionar vehiculo de traslado del Equipo a las visitas domiciliarias.

Realizar atencion de enfermeria de acuerdo al plan terapéutico.

Realizar los procedimientos de enfermeria segun protocolos y normativas vigentes en
Hospital San Camilo (toma de examenes, curaciones, instalacion de VVP y otros
procedimientos invasivos).

fducar al paciente y familia respecto de cuidados y cumplimiento de indicaciones.

Instruir a familiar sobre registros de tratamiento y cuidados de enfermeria.

Solicitar insumos y materiales para las visitas a bodega central y de farmacia.

Realizar diariamente categorizacion Dia Cama Integral.
Mantener registros actualizados (visitas, actividades, estadisticas).
Informar a médico del programa situaciones no esperadas en la evolucion y tratamiento del

paciente.
Coordinar solicitudes con Unidades de Apoyo.

Coordinar derivacion a urgencia en caso de ser necesario.
Coordinar derivacion a APS o nivel secundario al momento del alta,
Realizar estadistica mensual de pacientes que ingresan y egresan del programa y enviar a

estadistica y GRD.

Cumplir con reglamento y Normas del Hospital

Cumplir con Normas y Protocolos de Enfermeria establecidos.

Evaluar los protocolos y procedimientos especificos en las situaciones y/o problemas que
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presentan los pacientes.

Utilizar con destreza y seguridad las tecnologfas y los medios de apoyo al diagnéstico de los

pacientes.

- Coordinar actividades con otros componentes del equipo.
= Supervision de los procedimientos de enfermeria.

Paramédico a su cargo.

Programar, organizar, dirigir, controlar, supervisar y coordinar las actividades del personal

- Funciones de cobertura de distintos puestos de trabajos segun necesidad de funcionamiento
del policlinico de especialidades, tales como toma de muestra, vacunatorio, curaciones,
programas VIH, Diabetes, etc.

REQUISITOS DFL  PLANTA
N°9/2017

SERVICIO DE SALUD
ACONCAGUA

3

Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos diez semestres de
duracién, otorgado por una Universidad Chilena o Instituto
Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados
en Chile de acuerdo con la legislacién vigente y acreditar una
experiencia profesional no inferior a un afio en el sector publico o
privado; o,

Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos ocho semestres
de duracién, otorgado por una Universidad Chilena o Instituto
Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados
en Chile de acuerdo con la legislacién vigente y acreditar una
experiencia profesional no inferior a dos afios en el sector publico
o privado.

REQUISITOS DE INGRESO A LA
ADMINISTRACION PUBLICA

Cumplir con los Requisitos de Ingreso a la Administracion Publica
consignados en el Art. N2 12 de la Ley N218.834.

No estar afecto a las inhabilidades e incompatibilidades
administrativas sefialadas en los articulos 54 y 56 ambos del DFL
N°1/19.653 de 2000 del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado.

OTROS REQUISITOS

FORMACION EDUCACIONAL

Inscripcién en Superintendencia de Salud.

Titulo Profesional de Enfermero/a otorgado por una Universidad
Chilena o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o
aquellos validados en Chile de acuerdo con la legislacién vigente.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Experiencia profesional general de al menos 1 afio en instituciones
publicas o privadas.

Experiencia profesional de al menos 1 afio en atencidn en servicios
médico quirdrgicos, hospitalizacion domiciliaria o policlinico de
especialidades.

CAPACITACION O FORMACION
DE POSTITULO

Curso de IAAS,
Curso de Reanimacién Cardiopulmonar (RCP).

Capacitaciones en competencias Técnicas Atingentes al Cargo (Por
ejemplo: capacitaciones afines a programas de salud de policlinico

de especialidades, curso de curacién avanzada de heridas.
etc.)
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Capacitacion en Competencias Blandas (Trabajo en equipo,
Manejo de Conflictos, Atencién al Usuario, etc.)

Capacitaciones institucionales o del quehacer de funcionario

publico (Sumarios Administrativos,

Induccién Institucional,

Estatuto Administrativo, RISS, curso de calidad y acreditacion.

etc.).

Diplomados y/o Pos titulo atingentes al cargo.

VII. COMPETENCIAS TECNICAS el v - ‘

* Dominio de computacién nivel usuario (Excel, Word, email) e Internet.
¢ Conocimiento farmacologia.
* Manejo de Monitores y Equipos médicos.
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COMPETENCIA

COMPETENCIASTRANSY

Manejo Paciente en PCR adulto.
Conocimientos en técnicas y procedimientos para administracién de terapias bioldgicas.
Conocimientos generales de Calidad y Seguridad de la atencion.

Conocimientos en IAAS y vigilancia epidemioldgica.
Manejo de residuos hospitalarios.

Conocimientos en técnicas de enfermeria.
Conocimiento del Estatuto Administrativo.
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DESCRIPCION NIVEL DE
DESARROLLO

APRENDIZAIJE
PERMANENTE

COMUNICACION
EFECTIVA

ORIENTACION A
RESULTADOS

ORIENTACION
AL USUARIO

Capacidad de identificar, seleccionar y
aplicar mejores précticas, para innovar y
resolver problemas. Incluye la bisqueda y
utilizacion  de  oportunidades  de
aprendizaje, traduciéndolas en
mejoramiento del desempefio individual y
en apoyo a otros, en funcién de los
desafios de su dmbito laboral.

Capacidad de escuchar y expresarse de
manera clara y directa. Implica Ila
disposicion a ponerse en el lugar del otro,
la habilidad para transmitir ideas y estados
de animo y la habilidad de coordinar
acciones de manera asertiva y empatica.

Capacidad para administrar los procesos,
recursos y personas, utilizando técnicas de
planificacién, motivacién y control, para
asegurar el maximo de efectividad en los
resultados. Implica también la capacidad
para actuar con prontitud y sentido de
urgencia para responder a las necesidades
de los usuarios,

Capacidad de identificar a sus usuarlos y de
conocer, entender y resolver sus
necesidades en forma efectiva y empética;
tanto al usuario final como al usuario
intermedio de la cadena de servicio.

Busca oportunidades
para aprender y
desarrollarse  en el
trabajo, logrando niveles
de desempeiio
congruentes con  su
mayor aprendizaje.

Establece comunicacidon
fluida con otras personas
y/o areas del Servicio, a
fin de lograr una efectiva
coordinacién de acciones.

Define y controla
objetivos, metas, planes y
motiva a su logro en su
area de gestién, en
funcién de los objetivos y
metas institucionales.

Se anticipa a las
necesidades y
expectativas de  sus
usuarios y ofrece

soluciones que le agregan
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Implica ademads, la capacidad de gestionar
operativamente la solucién definida.

valor. Detecta
necesidades que estan
mas alla de los
requerimientos explicitos
de los usuarios.

Propone ideas para el

PROACTIVIDAD Capacidad de trabajar de manera

Y ADAPTACION automotivada, con baja supervision y mejor cumplimiento de

AL CAMBIO orientado a la misidon institucional, objetivos, adaptarse a los
anticipadndose a crisis o problemas, para cambios y anticipar la
responder efectivamente a los cambios soluciéon a problemas
organizacionales. También incluye la emergentes, dentro de su
capacidad para aceptar los cambios de la 4mbito de trabajo.
organizacién con flexibilidad y disposicion,
a fin de adaptarse oportunamente a los
nuevos escenarios

TRABAJO EN Capacidad de colaborar con otros, Promueve la colaboracion

EQUIPO compartiendo conocimientos, esfuerzos y y el apoyo entre los

recursos en pos de objetivos comunes.
Implica alinear los propios esfuerzos y
actividades con los objetivos del equipo de
trabajo y promover la colaboracién y
apoyo entre dreas y participes de la red.

miembros de su equipo Y
también con otras dreas,

contribuyendo al
resultado colectivo del

Servicio. i

,,,,,,,,

B

Jefatura directa
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Enfermera Supervisora de Cae

CAE: Médicos, TENS, Enfermeras, Psicdloga, Kinesidlogo, tecndlogo
Medico, Nutricionista, terapeuta Ocupacional, otros. Equipo programa
Alivio del dolor, Cuidados paliativos y universales. Policlinico
Ginecologfa, SOME, Ges, Admisién y Archivo. ‘
Todos los Servicios Clinicos y de Apoyo del establecimiento.
Establecimientos de Salud de la Red del Servicio Salud Aconcagua y
nacional, de Atencidn Primaria, Secundaria y terciaria.

Responsabilidad sobre Cuidar y Velar todos los equipos e insumos entregados a su cargo,
recursos materiales- teniendo un claro y organizado control de ellos.

financieros

Equipo de Trabajo directo

Clientes internos

Clientes externos
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Claudia duthaniIla Salazar

EU Supervisora Policlinico de
Especialidades (s)

REVISADO Y APROBADO POR

v.z - l‘
()
Nancy Viltarrd¥d Porras

R

\\
Subdirectora de Gestién del Cuidado

Julio 2023

Asesor Metodolégico: M. Paz Farias Hurtubia
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